
APPROCCIO AL PROJECT 
MANAGEMENT E ALLA QUALITÀ 

DEL PROCESSO EDILIZIO
MODULO 1

MODULO 2 IL PROCESSO EDILIZIO: LA QUALITÀ DI PROGETTO

PERCORSO FORMATIVO 

ONLINE

21 DICEMBRE 2022
ORE 14.30 – 16.30

La gestione del processo edilizio / Progetto e processo 
Il progetto, Il processo,  Il processo edilizio
Il ciclo di progetto
Pianificazione, Esecuzione, Controllo, Azione – valutazione prestazioni 
La gestione del processo progettuale
Il Triangolo di progetto, La committenza: Esigenze – Obiettivi, 
Il ruolo del RUP e del Project Manager

25 GENNAIO 2023
ORE 14.30 – 16.30

Quality management
Obiettivi, Approccio alla qualità, Processo di qualità
Gestione della qualità di progetto
Caratteristiche, Metodologia, Costi, Implementazione del quality management con un SGQ
Ciclo di Deming
Pianificazione, Esecuzione, Controllo, Azione – valutazione prestazioni

1 FEBBRAIO 2023
ORE 14.30 – 16.30

ISO 9001:2015 e sistemi di gestione integrati - parte 1
I sette principi della qualità, Struttura della norma, Il PDCA nella norma, 
Paragrafi della norma, Contesto, Leadership

8 FEBBRAIO 2023
ORE 14.30 – 16.30

ISO 9001:2015 e sistemi di gestione integrati - parte 2
Pianificazione, Supporto, Attività operative, Valutazione delle prestazioni, Miglioramento

11 GENNAIO 2022
ORE 14.30 – 16.30

Il project management
Le knowledge area, Il project charter, Il project management plan
Gestione delle risorse di progetto
WBS, OBS, matrice RACI

18 GENNAIO 2023
ORE 14.30 – 16.30

Gestione tempistiche
Diagramma Gantt, Milestones
Gestione rischi
Identificazione rischi, Strategie di gestione, Contingency
Gestione della comunicazione di progetto
Gli stakeholders, Gli skills comunicativi, Pianificare la comunicazione, Distribuzione delle 
informazioni, Gestione delle aspettative degli stakeholders, Report sulle prestazioni

VALIDO PER IL RILASCIO DI 12 CFP PER ARCHITETTI
MODALITÀ PER ISCRIVERSI: WWW.ARCHITETTIFIRENZE.COM

INTRODUZIONE AL PROCESSO EDILIZIO E IL PROJECT MANAGEMENT PLAN


