
Cookies
Tyto stránky používají cookies za účelem lepšího komfortu jejich prohlížení.

Aby tyto stránky správně fungovaly, umisťujeme malé datové soubory nazvané 
cookies do vašeho zařízení, tak jako to činí většina internetových stránek. Cookies 
jsou malé textové soubory ukládané do vašeho počítače nebo mobilního zařízení při 
návštěvě internetových stránek. Napomáhají pamatovat si vaše aktivity a preference 
po určitou dobu, abyste je nemuseli znovu vkládat, když se na stránky vracíte nebo 
přecházíte ze stránky na stránku. Informace jsou využívány pro účely optimalizace 
poskytovaných služeb prostřednictvím těchto webových stránek, včetně podstránek a 
odkazů. Každá webová stránka může do vašeho prohlížeče odesílat své vlastní 
soubory cookies, pokud to umožňuje nastavení vašeho prohlížeče.

Podmínky použití cookies jsou platné pro Skupinu ČSOB. Správcem osobních údajů 
je společnost Skupiny ČSOB podle digitální služby, ke které přistupujete nebo kterou 
užíváte. Detailní informace o zpracování osobních údajů, včetně vašich práv 
naleznete zde. Skupinu ČSOB tvoří Československá obchodní banka, a. s., ČSOB 
Pojišťovna, a. s., člen holdingu ČSOB, ČSOB Hypoteční banka, a. s., ČSOB 
Stavební spořitelna, a. s., ČSOB Leasing, a. s., ČSOB Penzijní společnost, a. s., člen 
skupiny ČSOB, ČSOB Asset Management, a. s., investiční společnost, Patria 
Finance, a. s., Ušetřeno.cz s. r. o., Ušetřeno s. r. o., Skip Pay s. r. o., Igluu s.r.o., a 
další. Aktuální seznam najdete na www.csob.cz/skupina.

Cookies můžete vymazat ve vašem prohlížeči – zpravidla bývá umístěno v 
„Historii“ navštívených stránek.

Souhlas s využíváním cookies udělujete na dobu 12 měsíců. Po uplynutí této doby 
vás ČSOB opětovně požádá o udělení souhlasu, a to za předpokladu, že jste si 
cookies nevymazal dříve.

Nastavení zpracování cookies souborů a jednotlivé souhlasy můžete nastavit zde:

Seznam souborů cookies

Soubor cookie je malý datový soubor (textový soubor), který se ukládá v prohlížeči 
zařízení, když návštěvník vstoupí na stránku, a shromažďuje informace, jako je 
jazyková předvolba nebo přihlašovací údaje uživatele. Tyto soubory cookie pocházejí 
od nás a nazýváme je vlastní soubory cookie. Používáme také soubory cookie třetích 
stran, které pocházejí z jiné domény, než je doména stránky, jež jste navštívili, a 
které používáme za účelem reklamy a propagace. Na našich stránkách využíváme 
následující cookie soubory.



Abychom Vám mohli poskytnout více komfortu při prohlížení všech webových 
stránek ČSOB, tak si tyto údaje můžeme vzájemně zpřístupňovat a dále zpracovávat 
s cílem poskytnout co nejlepší klientský zážitek.

Technické – aby naše stránky mohly fungovat

Tyto cookies jsou nezbytné kvůli správnému fungování, bezpečnosti, řádnému 
zobrazování na počítači nebo na mobilu, fungujícímu vyplňování i odesílání 
formulářů a podobně. Technické cookies není možné vypnout, bez nich by naše 
stránky nefungovaly správně.

Statistické – abychom věděli, co zlepšit

Čím víc lidí má statistické cookies zapnuté, tím lépe můžeme naše stránky vyladit. 
Třeba tak, že hojně navštěvované části stránek přesuneme hned na hlavní stránku a 
ušetříme tak hledání ostatním návštěvníkům. Díky nim jsme schopni zjistit, odkud k 
nám lidé přicházejí, na co klikají, jak dlouho u nás zůstávají apod. Tyto cookies 
zpracováváme na základě vašeho souhlasu. Souhlas zde můžete kdykoliv udělit, či 
odvolat.

Preferenční – abyste rychleji našli, co hledáte

Název Popis Platnost

cookieyes-consent

Tento soubor cookie vytváří služba CookieYes a slouží 
k zapamatování souhlasu uživatelů, aby bylo možné 
respektovat jejich preference při dalších návštěvách 
tohoto webu. O návštěvnících webu neshromažďuje 
ani neukládá žádné osobní údaje. 1 rok

Název Popis Platnost

_ga_*
Služba Google Analytics nastavuje tento soubor 
cookie za účelem ukládání a počítání zobrazení 
stránek.

13 měsíců

_ga

Nástroj Google Analytics vytváří tento soubor cookie k 
vypočítávání údajů o návštěvnících, relacích a 
kampaních a ke sledování využití webu, což slouží k 
tvorbě analytických zpráv o webu. Soubor uchovává 
údaje anonymně a k rozpoznávání jednotlivých 
návštěvníků webu používá náhodně vygenerované 
číslo. 13 měsíců



Díky osobním cookies vám na našich stránkách nabídneme především takové 
služby, které pro vás budou zajímavé, a naopak vás nebudeme obtěžovat s něčím, 
co už máte nebo to nepotřebujete. Na základě informací, které o vás pomocí těchto 
cookie získáme, přizpůsobíme obsah našich stránek. Pro dosažení tohoto účelu 
může docházet k profilování. Tyto cookies zpracováváme na základě vašeho 
souhlasu. Souhlas zde můžete kdykoliv udělit či odvolat.

Marketingové – aby se vám nezobrazovaly nezajímavé reklamy

Díky marketingovým cookies třetích stran vám můžeme připomenout nabídky, které 
jste si prohlíželi na našich stránkách i jinde na internetu: na Facebooku, na Googlu 
nebo třeba na Seznamu. Když tyto cookies zakážete, reklam bude pořád stejně. 
Ovšem na věci, které vás nezajímají. Pro dosažení tohoto účelu může docházet k 
profilování. Tyto cookies zpracováváme na základě vašeho souhlasu. Souhlas zde 
můžete kdykoliv udělit či odvolat.

Přehled třetích stran

Přehled třetích stran a ujednání o ochraně osobních údajů.

Adobe  
AdForm 
Facebook 
Google  
Seznam

Název Popis Platnost

_gcl_au

Tento soubor cookie je vytvářen službou Google Tag 
Manager a experimentuje s účinností reklam na 
webech využívajících tuto službu. 3 měsíce

https://www.adobe.com/cz/privacy/experience-cloud.html
https://site.adform.com/privacy-center/platform-privacy/product-and-services-privacy-policy/
https://www.facebook.com/business/gdpr
https://business.safety.google/privacy/
https://o-seznam.cz/pravni-informace/ochrana-udaju/

