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Google Cookie tiers Firebase Crashlytics Firebase Crashlytics est utilisé 

comme outil de rapport pour 

surveiller et résoudre les plantages. 

Aucune donnée personnelle n’est 

traitée.

Nécessaire Oui Session

Itsme Cookie tiers Itsme SDK Itsme sert à vérifier votre identité en 

toute sécurité juste avant le début 

d’une téléconsultation, et est 

indispensable pour permettre au 

professionnel de santé de lancer la 

consultation. Itsme n’est pas utilisé 

pour vous inscrire ou vous 

connecter à votre compte Doktr.

Nécessaire Oui Permanent

Seald.io Cookie tiers Seald.io End to End encryption SDK Seald.io est utilisé pour chiffrer les 

messages de chat de bout en bout, 

garantissant la confidentialité et la 

sécurité des conversations des 

utilisateur.

Nécessaire Oui Session

Better Auth Cookie tiers Better Auth SDK Better Auth sert à gérer votre 

session de connexion sécurisée. Il 

place un cookie de jeton de session 

afin que vous restiez connecté en 

toute sécurité pendant que vous 

utilisez l’application ou le site web.

Nécessaire Oui Session

Vonage Cookie tiers Vonage SDK Vonage est utilisé pour permettre 

les appels vidéo entre le patient et 

le professionnel de santé.

Nécessaire Oui Session

Stream Cookie tiers getstream.io SDK Stream Chat est utilisé pour 

permettre la fonctionnalité de chat 

entre le patient et le professionnel 

de santé. Le contenu de vos 

conversations est chiffré de bout en 

bout avec Seald.io.

Nécessaire Oui Session

Ably Cookie tiers Ably Pubsub SDK Ably est utilisé pour permettre des 

fonctionnalités en temps réel, telles 

que l'affichage du statut en ligne ou 

hors ligne de votre professionnel de 

santé.

Nécessaire Oui Session

Expo Cookie tiers Expo SDK Expo est utilisé pour développer 

l’application Doktr et la déployer sur 

les boutiques d’applications.

Nécessaire Oui Session

OpenTelemetry Cookie tiers OpenTelemetry SDK Nous utilisons OpenTelemetry pour 

suivre vos interactions avec 

l'application ou le site web (par 

exemple, les pages ou écrans 

consultés, les horaires) et pour 

mesurer les performances de nos 

propres systèmes.

Analyse Oui Session

Google Cookie tiers Google Adsense Google Ads est utilisé pour 

exécuter et optimiser des 

campagnes marketing, afin de 

mieux atteindre notre public cible.

Cookies publicitaireOui Session


