Duales Studium:
Bachelor Tourismus
Management

/E\ PEAKWORK
\ THE PLAYER HUB NETWORK

Mit dem dualen Studium Tourismus Management wirst du zum Fachexperten der Tourismusbranche,
seiner Kund:innen, Dienstleistungen und Produkte. Dabei hast du die Wahl: Peakwork kooperiert mit
gleich zwei Partnerhochschulen. Wahle ganz einfach den richtigen Fit fur dich aus.

In Kooperation mit
IS,
AQ.L
Mit 30 Jahren Bildungsexpertise in den Bereichen
Tourismus und Hospitality, begleiten dich deine
Professor:innen und Dozent:innen der IST-Hochschule
individuell und personlich durch dein Studium. Im
Bachelorstudium Tourismus Management erwirbst du:
e Fundiertes wirtschaftswissenschaftliches und
branchenspezifisches Know-how
o Einintegriertes Verstandnis der
Tourismuswirtschaft und Touristik
e Kenntnisse Uber die internationalen 6konomischen
und gesellschaftlichen Zusammenhange
o Fachliche, methodische und soziale Kompetenzen
» Die Fahigkeit, zentrale Geschaftstatigkeiten

operativ, strategisch und eigenverantwortlich zu
bearbeiten

HOCHSCHULE
far Management

University of Applied Sciences

®
INTERNATIONALE
HOCHSCHULE

Ob auf dem Campus oder online - Der Studiengang
Tourismus Management an der IU Internationale
Hochschule bietet dir maximale Flexibilitat. Der
Studienschwerpunkt liegt dabei in den Bereichen
Hotelmanagement, Eventmanagement,
Reiseanbieter- und Reisevertriebsmanagement. Hier
befasst du dich mit Themen wie:

o Aktuelle Trends im Tourismus

» Digitale Businessmodelle

e Marketing und Nachhaltigkeit
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Deine Aufgaben bei Peakwork

e Du lernst die digitale Seite der Tourismusbranche in all ihren Facetten kennen

¢ Du steigst in die Thematik des Projektmanagements ein und begleitest Deine
Kollegen bei der Anforderungsanalyse unserer Kunden (Anforderungen verstehen,
formulieren, in Projekttools Ubertragen, Prasentationen erstellen, etc.)

e Du wirkst im Pre- und After-Sales mit und Uberlegst mit uns zusammen, wie wir
unseren Kunden den bestmaoglichen Service gewahrleisten konnen

e Du bekommst Einblicke in die Vermarktung unserer Produkte

e Du unterstitzt unsere Kunden bei technischen und fachlichen Fragen zu Peakwork-
Produkten

e Du bekommst einen Einblick ins Management von Incident-Lifecycle und Incident-
Management

e Du kimmerst dich um Dokumentation und Pflege der Wissensdatenbank in
Confluence

Deine Benefits bei Peakwork

o Ubernahme von Studiengebiihren sowie eine zusatzliche Vergiitung

e Qualifizierte Ausbildung in die digitale Seite der Tourismusbranche

e Einsatzmdglichkeiten in den Bereichen Customer Success Management, Key
Account Management, Support Engineers, Marketing und Sales

e Karrierechancen nach dem Studium

¢ Die Zusammenarbeit mit nationalen und internationalen Reiseveranstaltern

e Fruhstuck, Mittagessen und Getranke - all inclusive

e Madglichkeit zum mobilen Arbeiten

e Buddy-Programm: ein langjahriger Profi unterstutzt Dich bei der Einarbeitung und
wahrend Deines Studiums

e |Legendare Peakwork Partys - wie das Sommerfest, die Weihnachtsfeier, Karneval
oder unsere Teamevents

¢ Bei Kicker, Dart und der Playstation mit den Kollegen laden wir unsere kreative
Energie wieder auf
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e Du hast dein (Fach-)Abitur (demnachst) erfolgreich abgeschlossen

e Du bist kommunikativ und schatzt Teamarbeit

e Die Kombination aus Tourismus und IT weckt deine Neugier

o Du hast Spafd am Umgang mit Kunden und Partnerunternehmen

» Du bist selbstorganisiert und motiviert, durch eigenverantwortliches Arbeiten an Lésungen
mitzuwirken

o Du interessierst dich fUr betriebswirtschaftliche Ablaufe und Zusammenhange

o Du bringst Kreativitat und Flexibilitat in deine tagliche Arbeit ein

e Sicherer Umgang mit MS-Office

o Sehr gute Deutsch- und fortgeschrittene Englischkenntnisse sind Voraussetzung

o Weitere Informationen auch auf den Hochschul-Websites

Die Hochschulen

IST Hochschule IU Internationale Hochschule
Branchennah und praxisorientiert. Individuell Mit Uber 15.000 Unternehmen im Netzwerk,
und flexibel. Das und noch viel mehr bietet bringt die IU Internationale Hochschule duale
ein Fernstudium an der staatlich Studierende und Praxispartner aufeinander
anerkannten IST-Hochschule fir abgestimmt zusammen. Insgesamt bietet
Management. Unsere anerkannten die IU Uber 80 Bachelor-, Master- und MBA-
Abschllsse verbinden spezifisches Programme an.

Fachwissen und Management-Know-how. So Uber 100.000 Menschen studieren bereits
gualifizierst du dich flr FGhrungspositionen an der IU. Unterstltzt werden diese von

in spannenden Arbeitsfeldern mit guten mehr als 750 Professoren, Dozenten und
Zukunftsperspektiven. Gerne begleiten wir Mitarbeitern - ganz individuell und

dich auf deinem Karriereweg! personlich.

www.ist-hochschule.de www.iu-dualesstudium.de
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Daten und Fakten

» Aufteilung: 4 Praxistage (32h) und 1 Studientag die Woche oder im Wochenwechsel
o Studiendauer: 7 Semester

e Beginn: April und Oktober

o Modell: Digital

» Akkreditierung: Wissenschaftsrat, FIBAA, ZFU

Uber Peakwork

Peakwork steht fur die Digitalisierung der globalen Reiseindustrie. Fihrende internationale
Touristikunternehmen, wie TUI und DER Touristik setzen auf die Peakwork Losungen beim
Vertrieb ihrer Urlaubsangebote. Seit 2023 ist Peakwork Teil von Constellation Software
(TSX:CSU), einem der weltgrofdten Softwareunternehmen flir VMS (Vertical Market Software).

Als Softwareunternehmen mit Sitz in Dusseldorf haben wir uns bei Peakwork auf die
Entwicklung von innovativen IT-Lésungen fur die Reisebranche spezialisiert. Wir bieten unseren
Kunden eine modernste Technologieplattform namens Player-Hub an, die es Reiseveranstaltern,
Reiseburos und anderen touristischen Unternehmen ermaéglicht, Reiseangebote von
verschiedenen Anbietern schnell und effizient zu aggregieren und zu verwalten.

Weitere Informationen und dein Kontakt bei Peakwork

Deine Ansprechpartnerin:
Wiebke Gunther

Senior HR Manager
jobs@peakwork.com
www.peakwork.com

Mehr Uber uns auch hier:

inJOf f
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