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1 SHRNUTI

Tyto Strategie provadéni pokynd zakaznik( (dale jen ,Strategie“ nebo ,Zasady“)
obsahuiji informace o tom, jak spole¢nost WOOD & Company Financial Services, a.s.
(dale jen ,WOOD & Company” nebo ,Spoleénost) zpracovava pokyny zakaznik( a
zajistuje jejich nejlepsi zpUsob provedeni.

Pfi poskytovani sluzeb zpUsobilym protistranam nemusi Spole¢nost dodrZovat
povinnosti souvisejici s provadénim pokynd za nejlepsich podminek.

Tento predpis je vydavan v souladu s relevantnimi pravnimipredpisy platnymiv Ceské
republice, kterymi jsou v této oblasti zejména:

Evropské pravo

A Smérnice 2014/65/EU o trzich finanénich nastrojo (déle jen ,MIFID 1IY) a
navazuijici predpisy

Cesky pravni fad
A Zakon &. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitédlovém trhu, ve znéni pozdéjsich
predpisu

2 UVODNI USTANOVENI

Podle vyse uvedenych platnych predpisG musi Spole¢nost prijmout veskerd
dostatec¢nd opatfeni k tomu, aby dosahla nejlepsiho mozného vysledku (déle jen
~provadéni pokynd za nejlepsich podminek®) pro zékaznika s ohledem na faktory
uvedené nize v Clanku 7 odstavci 7.2., pfi provadéni nebo pfijimani a predavani
pokynU zékaznika ve vztahu k investi¢nim sluzbam souvisejicim s investi¢nimi nastroji
bez konkrétnich instrukci zékaznika.

Spole¢nost vyuziva tuto strategii pfi poskytovani nasledujicich investi¢nich sluzeb:
A prijimani a predavani pokynd zakaznika ve vztahu k investi¢nim nastrojom,

A provadéni takovych pokyn0

A poskytovani spravy portfolia.

Pri provadéni pokynU zékaznika Spolecnost pro uréeni relativniho vyznamu faktord
uvedenych nize v ¢lanku 7 odstavci 7.2 prihlizi zejména k nasledujicim kritériim:

A charakteristice zadkaznika, v€etné jeho regulatorni kategorie
A charakteristice pokynu zékaznika
A vlastnostem finan&nich nastrojy, kterych se pfislusny pokyn tyka a

A charakteristice prevodnich mist, kde Ize pfislusny pokyn provést.
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3 PREVODNI MISTA A KVALITA PROVADENI

3.1 Hlavnim cilem téchto Zasad je uréeni vhodného prevodniho mista pro jednotlivé finan&ni
nastroje, kde Spolec¢nost provede pokyn na Uc¢et zakaznika, tj. mista, ktera podle nazoru
Spole¢nosti konzistentné umoznuji nejlepsi zplsob provedeni pokynu. Spole¢nost
muze pri provadéni pokynU vyuzivat nasledujici prevodni mista:

a) regulované trhy (Regulated Markets - RM);

b) mnohostranné obchodni systémy (Multilateral Trading Facilities - MTF);
c) organizované obchodni systémy (Organized Trading Facilities - OTF);
d) systematické internalizatory (Systematic Internalisers - Sl);

e) tvlrce trhu a jiné poskytovatele likvidity,

f)  trhy mimo Evropskou unii a jiné subjekty poskytujici podobné funkce jako
prevodni mista uvedena vyse.

g) a)aze)vyse

Pokud s tim zékaznik souhlasi, je mozné realizovat pokyn na mimoburzovnim trhu, tzv.
OTC.

3.2 Spole¢nost  vynalozi pfimérené Usili, aby nespravedlivé nediskriminovala néktera
prevodni mista. Seznam hlavnich prevodnich mist, na které se Spole¢nost vyznamné
spoléhd, je pripojen v ¢lanku 4.

3.3 Spole¢nost je povinna kazdoroc¢né zverejnit seznam péti nejlepsich prevodnich mist
(podle objemu obchodovani), kde provéadéla pokyny zékaznik( v pfedchozim roce, a
informaci o dosazené kvalité provedeni. VySe uvedené plati pro vsechny financni
néastroje v rozsahu MIFID Il. Tyto informace musi byt kazdoro&né zverejnény na webové
strance Spole¢nosti www.wood.cz.

4 Prevodni mista vyuzivana Spolec¢nosti k provadéni
pokynU zakaznikU

PRISTUP PREVODNI MISTO NEJRELEVANTNEJSI
TRIDY NASTROJU
Ceska
republika Clen PraZzska burza cennych papird akcie, dluhové nastroje
Polsko &len Varsavska burza cennych papird akcie
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Mad'arsko

¢len Budapestska burza cennych papird akcie
Rakousko | x|on/treti strana Videriska burza cennych papir akcie
Rumunsko &len Bukurestska burza cennych papird akcie
Bulharska burza cennych papirC -
Bulharsko treti strana enny Pap akcie
Sofie
Slovinsko &len Lublarisk4 burza cennych papird akcie
Dubaj &len Dubajskéa burza NASDAQ akcie
Burzy cennych papird NYSE, rodukt
USA tfeti strana y yeh pap P ) Y
NASDAQ obchodované na burze
Kanada tfeti strana Torontska burza cennych papird akcie
. Frankfurtska burza cennych papir0
Némecko tfeti strana yeh pap dluhové nastroje
XETRA
Velka
Britanie treti strana Londynska burza cennych papird akcie
Italie treti strana [talské burza cennych papir® akcie

Nizozemsko

treti strana

NYSE EURONEXT - Amsterdam

meénové derivaty

ménové derivaty,

Francie treti strana NYSE EURONEXT - Pafiz produkty
obchodované na burze
Belgie tieti strana NYSE EURONEXT - Brusel akcie
Dansko tfeti strana Kodariské burza cennych papird OMX akcie
Svédsko tet( strana Stockholmskéa burza cennych papir® akcie
OMX
Finsko treti strana Helsinskéa burza cennych papird OMX akcie
Norsko tfeti strana Burza - Oslo akcie
Svycarsko treti strana Svycarska burza cennych papird akcie
Irsko tfeti strana Irskéd burza cennych papir® akcie
Malta treti strana Maltska burza cennych papir® akcie
Recko treti strana Aténska burza cennych papirQ akcie, dluhové néstroje
Turecko treti strana Istanbulskd burza cennych papirQ akcie
Chorvatsko treti strana Zahrebska burza cennych papir® akcie
Srbsko tfeti strana Bélehradska burza cennych papird akcie
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Slovensko treti strana Bratislavskd burza cennych papirQ dluhové néstroje
Rusko treti strana Moskevska burza akcie
Estonsko treti strana Tallinnska burza cennych papird akcie
Lotyssko treti strana RiZzska burza cennych papir® akcie
Litva treti strana Vilniuskd burza cennych papird akcie
Izrael treti strana Telavivska burza cennych papirQ akcie
Nigérie treti strana Nigerijska burza cennych papirQ akcie
Jizni Afrika treti strana Johannesburska lbourza cennych akcie

papird

Japonsko treti strana Tokijskéd burza cennych papird akcie
Hongkong treti strana Hongkongska burza akcie
Singapur treti strana Singapurska burza akcie

Pokud Spole&nost ziska pfistup na nové prevodni misto, nebo nema nadale UCast na
uréitém prevodnim misté, nebo zméni pristup na urcité prevodni misto, bude o tom

informovat zékazniky na webové strdnce www.wood.cz.

Pokud Spole¢nost uplatriuje rdzné poplatky v zavislosti na pfevodnim misté, musi tyto
rozdily dostate¢né podrobné vysvétlit tak, aby zakaznik pochopil vyhody a nevyhody
vybéru konkrétniho prevodniho mista.

Spole&nost nesmi nastavit svou poplatkovou strukturu nebo Uctovat poplatky takovym
zpUsobem, aby dochazelo k diskriminaci nékterych prevodnich mist.

Pokud Spole¢nost vyzve klienty, aby si vybrali prevodni misto, musi je informovat
poctivym, objektivnim a nezavadéjicim zpUsobem, aby se predeslo tomu, Ze si zakaznik
vybere prevodni misto pouze na zékladé poplatkové politiky uplatriované Spolecnosti.

Pokud Spole¢nost neni pfimym &lenem uréitého prevodniho mista a predad pokyn k
provedeni jinému subjektu, ucini tak v nejlepsim zajmu zakaznika a pfijme veskera
dostatecnd opatfeni k tomu, aby dosahla nejlepsiho mozného vysledku pro zakaznika.
MUze se stat, ze Spolecnost nebude moci u kazdé jednotlivé transakce prokazat, ze
instrukce byla provedena za nejlepsich podminek pro zakaznika. | v tomto pripadé vsak
Spole&nost bude dohlizet na pInéni strategie.

Pokyny a instrukce

Pokud zakaznik vyda konkrétni pokyn, Spoleénost provede pokyn podle instrukce
zékaznika.

WOOD & Company Financial Services, a.s.
nam. Republiky 1079/1a, 110 00 Praha 1
T+420 222 096 111 wood.com

5/16


https://www.wood.com/

5.1

5.2

6.1

6.2

Zakaznik bere na védomi, ze konkrétni instrukce k provedeni pokynu uvedené v ¢lanku
6 mohou Spole&nosti zabranit v prijeti opatfeni k tomu, aby pfi provedeni takového
pokynu dosahla nejlepsiho mozného vysledku.

Standardni pokyny

Lze-li klientsky pokyn provést pouze na jednom prevodnim misté, Spolecnost zpracuje
pokyn na tomto prevodnim misté, pricemz zohledni vSechny faktory a charakteristiku
pokynu (likviditu trhu, velikost pokynu, transak&ni naklady, vlastnosti transakce - viz
¢lanek 7, odstavec 7.2. nize). Lze-li klientsky pokyn provést na vice nez jednom
prevodnim misté, Spoleé¢nost vezme v Uvahu vSechny faktory a charakteristiku pokynu
(likviditu trhu, velikost pokynu, transakéni naklady, vlastnosti transakce - viz nize v &lanku
7, odstavci 7.2.) a priority zdkaznika (napf. prani zékaznika ohledné denominace a
zUCtovaciho stfediska prisludné transakce). Alternativou obchodovani na prevodnich
mistech je obchodovani proti vlastnimu UCtu Spolec¢nosti, pokud takovy zpUsob
provedeni zajisti nejlepsi vysledek pro zakaznika. Ve vztahu k akcim prijatym k
obchodovéani na regulovaném trhu, na kterém Spolec¢nost nepUsobi jako systematicky
internalizétor, je provadéni proti vlastnimu U&tu Spole€nosti mozné pouze ad hoc a
nepravidelné nebo u specifickych transakci, které se nepodileji na procesu uréovani
cen. OTC obchody provéadi Spole¢nost pouze pro zakazniky, ktefi je predem schvali.

Smérované pokyny

Smérované pokyny jsou pokyny obsahujici veskeré informace o tom, kde, jak a kdy ma
byt instrukce provedena; vSechny vlastnosti a faktory instrukce jsou definovany
zékaznikem a Spole¢nost pouze zpracuje instrukci pfimo na prevodnim misté
stanoveném zakaznikem a dohlédne na zdkonnost a technickou spravnost pokynu.
Pokud Spole¢nost klasifikuje takovy pokyn jako nezékonny, zékaznik bude informovan
zpUsobem stanovenym ve smlouvé, nebo stejnym zplsobem, jakym byl pokyn doruc¢en
ze strany zékaznika.

Specifické instrukce zakaznika

V pripadé specifickych instrukci zédkaznika, véetné Zadosti o provedeni pokynu na jiném
prevodnim misté, prijme Spolecnost veskerd primérend opatieni k tomu, aby dosahla
nejleps§iho mozného vysledku pro zdkaznika s ohledem na charakteristiku instrukce
nebo jakékoli jeji ¢asti. Pokud je instrukce nebo jakakoli jeji ¢ast neurcita, Spole¢nost
takovou neurcitou cast definuje podle strategie provadéni pokynd za nejlepsich
podminek. Bez ohledu na to, ze zdkaznik dava Spolecnosti specifickou instrukci, ktera
pokryva jednu &ast nebo aspekt pokynu, nezbavuje to Spole&nost zavazku dosahnout
nejlep$iho mozného vysledku pro zékaznika, pokud jde o jakoukoli jinou ¢ast nebo
aspekt jeho pokynu, kterou tato instrukce nepokryva.

V pripadé, ze zakaznik neudéli specifickou instrukci, bude Spole¢nost pri realizaci
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pokynu jednat podle vlastniho uvazeni s tim, ze prihlédne k charakteru klientského
pokynu tak, aby doslo k jeho realizaci za nejlepsich podminek.

7 Strategie provadéni pokynU za nejlepsich podminek

7.1 Strategie Spole¢nosti spociva v nalezeni rovnovéhy mezi jednotlivymi faktory pokynu
zékaznika a provedenim pokynu v ramci existujicich omezeni, prestoze nékteré faktory
mohou byt protichGdné.

7.2 Pfi provadéni pokynu prihlizi Spole¢nost pred vybérem prevodniho mista k fadé faktorg,
aby dosahla nejlepsiho mozného vysledku pro zékaznika. ZpUsob zpracovani pokynu
zékaznika se urcuje mimo jiné podle nasledujicich faktorU:

A Pravdépodobnost provedeni pokynu

A Cena dosazitelna na prevodnim misté

A Clearingové (zU¢tovaci) podminky

A Rychlost provedeni pokynu

A Naklady na provedeni pokynu

A Pravdépodobnost provedeni a vyporadani
A Charakteristika pokynu

A Velikost pokynu a aspekt likvidity

A Vlastnosti finanéniho nastroje, kterého se pfisludny pokyn tyka (specifikace
nastroje, jeho likvidita apod.)

A Charakteristika pfevodniho mista, na kterém méa byt obchod s néastrojem
realizovan (dalsi specifikace jednotlivych trhd)

A Jakékoli jiné relevantni aspekty souvisejici s provedenim pokynu

Pfi zpracovani pokynU na naklady zékaznika zohledni Spole¢nost kromé vyse uvedenych
faktord rovnéz charakteristiku zakaznika (zvyky zakaznika).

Pfi posuzovani faktord dava Spolecnost nejvyssi prioritu likvidité trhu a cené dosazitelné
na prevodnim misté (nebo pravdépodobnosti provedeni pokynu vzhledem k
pozadovanému objemu transakce). Pfevodni mista, ktera maiji nejvys$si likviditu, maiji
obvykle efektivni a méné& néakladné clearingové (zU&tovaci) systémy. Spoleé¢nost
nelctuje zakaznikovi zadné poplatky, které zaplati tfretim stranam; zékaznik plati pouze
odmeénu za provedeni pokynu, jejiz vySe je predem znama. Spole¢nost nestrukturuje a
neuctuje svou provizi tak, aby nespravedlivé diskriminovala nékteré prevodni mista.

Pokud je to efektivni, strategii Spole¢nosti je byt pfimym ¢lenem burzy (regulovaného

trhu), ktera je nejlikvidné&jsim prevodnim mistem pro obchody s mistnimi akciemi, aby

tak dosahla nejlepsi mozné ceny. Pokud se titul obchoduje na vice nez jednom
WOOD & Company Financial Services, a.s.
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7.3

7.4

8.1

8.2

prevodnim mist&, Spole¢nost upfednostni misto s nejvyssi likviditou (ve vztahu k
denominaci a misté clearingu obchodu).

Pristup k hodnoceni faktorU a charakteristiky zakaznika

Pokud Spole¢nost obdrzi pokyn, jehoz objem je na trhu standardni, Spole¢nost bude
pravdépodobné davat diraz na nejlepsi dosazitelnou cenu a souvisejici naklady v
okamziku provedeni obchodu. AvSak v pfipadé pokynu, jehoz objem mUze mit dopad
na trzni cenu nebo presahuje aktualni likviditu, bude Spole&nost prihlizet rovnéz k dalsim
faktordm. V takovém pripadé muze byt obchod s nastrojem proveden v nékolika fazich
a ne nezbytné za nejlepsi trzni cenu, pokud nebude k dispozici dostatecnd likvidita, a
podstatna bude pravdépodobnost provedeni. Dals$im aspektem, ktery mize mit vliv na
provedeni instrukce, je zamér, ktery zakaznik prislusnym pokynem sleduje. Pokud chce
zékaznik zajistit riziko vyplyvajici z jiné jeho pozice, mUze byt podstatnd rychlost
provedeni instrukce. Provedeni pokynu se rovnéz muze lisSit u méné standardnich
obchodd nebo obchodl na neregulovanych trzich, kdy musi Spole¢nost jinak hodnotit
zpUsobilost protistran, nebo mUze byt obtizné ziskat srovnatelné ceny, protoze na
jinych trzich neexistuji. Dulezitym faktorem je také Uvérové riziko, obchodni podminky,
transparentnost nakladd apod.

Strategie provadéni pokynU0 za nejlepSich podminek pro
neprofesionalni zakazniky

V pripadé poskytovani sluzeb neprofesiondinim zékaznikOm je nejpodstatnéjsim a
jedinym faktorem nejlepsi cena pro zakaznika, tj. nejlepsi mozny vysledek se urci z
hlediska celkového pInéni, které se skldadd z ceny investi¢niho nastroje a naklady
spojenych s provedenim pokynu.

Obecné principy zpracovavani pokyno

Pokyny provadéné jménem zékaznika musi byt zpracovany spravedivé a bez
zbyte&ného prodleni, a musi byt neprodlené a presné zaznamenany a alokovany.
Spole¢nost monitoruje veskeré komunikacni kanaly pro prijimani pokynt a zaznamenava
je ve svém internim systému bez zbytec¢ného prodleni (na ¢eském trhu by mél byt
pokyn podle burzovnich pravidel zaznamenan do 15 sekund). Pokyny musi byt
jednoznacné a srozumitelné, pokud jde o mnozstvi, smér, pocet cennych papiry, jejich
nazvy a pripadné limity. Pokud existuje cenovy limit, musi byt v souladu s burzovnimi
pravidly a kroky kotace.

Pokud limitni pokyn zakaznika, ktery se tykd investicniho nastroje pfijatého k
obchodovani na regulovaném trhu nebo obchodovaného v obchodnim systému, neni
za prevazujicich trznich podminek okamzité proveden, Spole¢nost je povinna takovy
pokyn okamzité zverejnit, pokud zakaznik nestanovi jinak, nebo pokud pokyn
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8.3

8.4

8.5

8.6

8.7

8.8

9.1

9.2

9.3

neprevysuje standardni trzni objem.

Pokud Spole¢nost obdrzi dva nebo vice srovnatelnych pokynd od zakazniky, které se
tykaji jednoho investi¢niho nastroje, kazdy z nich zpracuje spravedlivé a bez zbyteéného
prodieni ve vztahu k jinym zékaznickym pokyndm a obchodnim zajmUim Spolecnosti
vyplyvajicim z facilitacni Cinnosti pro zakazniky podle ¢&lanku 10. Pokyny musi byt
provadény neprodlené a podle okamziku prijeti, pokud to neni vzhledem k
charakteristice pokynu nebo prevazujicich trznich podminek neproveditelné,
neefektivni nebo pokud zajmy zdkaznika nevyZaduji jinak.

Spole&nost bude zejména plnit instrukce zdkaznika tak, aby doséahla nejlepsiho vysledku
pro zakaznika podle ¢lanku 6 a 7.

Spole&nost bude zdkaznika informovat o jakychkoli podstatnych potizich relevantnich
z hlediska fadného provadéni pokyn0 okamzité poté, co se o nich dozvi.

Spole&nost investi¢ni nastroje proda za vyssi cenu nebo koupi za nizsi cenu, nez je cena
stanovend v instrukci zdkaznika, pokud je to mozné, a to i bez souhlasu zakaznika.

Spole¢nost nezneuzije zadné informace tykajici se neprovedenych pokynd zakaznika.

Dalsi pravidla zpracovani instrukci zdkaznika jsou specifikovdna v internim predpisu
Administrativni postupy.

Principy agregovani a alokovani pokyno

Spole¢nost nesmi zpracovavat pokyn zékaznika nebo transakci na vlastni Ucet spolecné
s jinym pokynem zakaznika, pokud nejsou splnény nasledujici podminky:

a) je nepravdépodobné, Ze by agregace pokynU a transakci bylo v neprospéch
jakéhokoli zakaznika, jehoz pokyn ma byt agregovan;
b) kazdy zakaznik, jehoz pokyn ma byt agregovéan, je informovan o tom, Ze

agregovani prislusného pokynu mUze byt v jeho neprospéch,;

c) obchody vyplyvajici z agregovanych pokynU jsou rozdéleny spravedlivé a podle
pravidel stanovenych v ¢lanku 9, odstavcich 9.3 az 9.5.

Spole¢nost agreguje pokyny tam, kde to uzna za vhodné, s ohledem na instrukce
zékaznika, trzni standardy, stavajici trzni podminky a povinnost Spole¢nosti jednat
v zajmu zédkaznika a predchazet stretu zajma.

Pokud to nenivzhledem k charakteristice pokynd nebo prevazujicich trznich podminek
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9.4

9.5

10

10.1

neproveditelné, neefektivni &i nespravedlivé, nebo pokud zajmy zdkaznika nevyzaduji
jinak, obchody vyplyvaijici z agregovanych pokynU budou alokovany bud:

a) v prislusném poméru podle relativni kvantity (pro rata); nebo

b) v poméru jedna ku jedné, dokud nejsou pokyny nebo transakce provedeny.

Obchody vyplyvajici z agregovanych pokyn0 nebudou rozdéleny zpUsobem, ktery
poskozuje jakéhokoli zékaznika. Spolec¢nost ani Zzadny zakaznik nebude mit
nespravedlivé prednost.

Pokud je slou¢eny pokyn proveden c¢astecné, Spolec¢nost rozdéli obchody prednostné
zékazniklm nez sama sobé&, pokud neni schopna prokazat, ze bez slouc¢eni by
pravdépodobné nebyla schopna provést pokyn zakaznika za tak vyhodnych podminek,
nebo by jej nebyla schopna provést vibec. Pokud transakce na vlastni UCet souviseji
s facilitacni Cinnosti pro zékaznika podle &lanku 10, ma se za to, Zze podminka je splnéna
a Spole&nost rozdéli transakce na vlastni U¢et podle pravidel stanovenych v &lanku 9,
odstavcich 9.3. a 9.4.

”

Facilitacni ¢innost pro zakaznika

Aby mohla Spole¢nost svym zéakaznikm poskytovat r0zné alternativy provedeni pokynU
a okamzitou likvidity, je oddéleni Tradingu opravnéno vstoupit do rizikové pozice pouze
v disledku facilitaéni &innosti vykonavané pro zékaznika, coz zahrnuje zejména
nasledujici situace:

a) Spole¢nost provede pokyn zakaznika proti svému vlastnimu U&tu; takové
transakce mohou rovnéz vychazet =z projevd zajmu (IOls), které
Spole&nost pouziva v souladu s trznimi standardy a osvédc¢enymi postupy;

b) Spole¢nost provadi transakce v o&ekavani pokynu zédkaznika poté, co
zékaznik jednoznac¢né a prokazatelné projevil zajem; je-li facilitacni
transakce nakonec realizovana, cena, kterd je pridélena zékaznikovi, nesmi
byt hor&i nez cena, ktera byla Spole¢nosti na prevodnim misté skutecné
dosazena;

c) Spole¢nost provadi transakce za U&elem vytvofeni inventafe pozic v
investi¢nich nastrojich tak, aby byla schopna promptné uspokoijit
ocekavanou poptavku zakaznik( tykajici se danych investi¢nich nastroj.
To v8ak pouze u téch, kde Spoleénost:

(i) v danou chvili nema zadny aktivni pokyn ani indikovany zajem
zakaznik(, nebo
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(ii) ziskala souhlas s uskutec¢novanim takovych transakci od zéakaznikQ,
jejichz pokyny na daném investi¢nim nastroji jsou v soucasné dobé
zpracovavany;

d) takto nabyté pozice mohou byt nasledné pouzity k facilitaci zakaznikd
v souladu s pismenem a).

Béhem facilitacni Cinnosti provadéné pro zakaznika Spolecnost striktné dba na
dodrZovéani povinnosti dle ¢lanku 7. Spole¢nost je povinna udrZzovat infomacni bariéru
mezi oddélenim zabyvajicim se obchody pro zdkaznika a oddélenim zabyvajicim se
obchodovanim na vlastni U¢et.

Pokud jde o pozice vyplyvajici z facilitaci pro zdkaznika, Spole¢nost je mUze zavirat
soubé&zné s pokyny zakaznika, dokud nejsou plné pokryty. V takovém pripadé
Spolec¢nost vynalozi pfimé&fené Usili k tomu, aby minimalizovala trzni dopad a pouzije
jednu z nasledujicich strategii provedeni nebo jejich kombinaci, s ohledem na stavajici
trzni podminky, charakteristiku pokyny, instrukce zdkaznika, trZzni praxi a povinnost
Spole&nosti jednat v zajmu zékaznika:

a) pockat, dokud nebudou provedeny vsechny pokyny zékaznika ve vztahu
k prislusnému investi¢nimu nastroji a az poté zavirat pozici;

b) postupovat podle ustanoveni clanku 3(2) Nafizeni Komise v prenesené
pravomoci (EU) 2016/1052; pfi prodeji investi¢niho nastroje se ustanoveni
uplatni obdobné;

c) zavirat pozici automatizované prostfednictvim algoritmu procenta z objemu
(POV - Percentage of Volume) nebo algoritmu objemové vazené primérné
ceny (VWAP - Volume Weighted Average Price) s objemovou restrikci, aby
byla vylou¢ena jakakoliv diskrece, kterd by mohla vést ke stfetu zajm0.

Omezeni stanovend v ¢lanku 10, odstavci 10.3 se neuplatni, dokud se cenainvesti¢niho
nastroje pohybuje uvnitt denniho rozpéti, které bylo zformovédno do momentu
provedeni facilitaéni transakce, a zarover neni vyrazné odchylena od ceny facilitacni
transakce v neptiznivém sméru.

OTC transakce

Transakce podle ¢lanku 10 mize Spolec¢nost provadét jako systematicky internalizator
nebo jako OTC. Za urcitych podminek mohou byt pokyny zékaznika provadény z Uctu
Spole¢nosti za cenu lepsi nebo stejnou jako je cena dosazitelna v prevodnim misté.
Obchody jsou zUctovany stejné jako obchody na regulovanych trzich. Spole¢nost ma
povinnost zverejnit kotace a objemy, které je v prislusném okamziku schopna provést,
v ramci tzv. predobchodni transparence.
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Kotovany objem v rdmci predobchodni transparence odpovida stavajici podmince
obvyklého trzniho objemu pro likvidni akcie; pro nelikvidni akcie, kde se predobchodni
transparence nevyzaduje, se kotace pro investi¢ni nastroje sdéluje na zadost zakaznika.
Po provedeni jsou obchody zverejnény na dostupném misté.

Pokud Spole&nost k provedeni pokynu zdkaznika pouzije jiny subjekt opravnény
poskytovat sluzby na kapitdlovém trhu, ktery podiéhd regulaci srovnatelné s regulaci
Spole&nosti, Spole¢nost nemé povinnost kontrolovat, zda prislusny subjekt kazdou
jednotlivou instrukci posoudil z hlediska strategie provadéni pokynd za nejlepSich
podminek. Spole¢nost vsak bude pribézné dohlizet na to, zda subjekt splnuje obecné
pozadavky téchto Zasad. Pokud Spole&nost zjisti, Ze vykon subjektu nespliuje
pozadavky Zasad, SpoleC¢nost bez zbytec¢ného prodleni prijme veskerd primérena
napravna opatreni. Pokud treti strana neprovede pokyn v souladu se Zésadami
spole¢nosti WOOD & Company, Spoleé¢nost pfijme veskerd primérend napravna
opatreni.

Tyto Zasady se uplatni rovnéz v pripadé, ze zakaznici schvali provadéni pokynd mimo
regulované trhy a mnohostranné obchodni systémy.

Pfi vybéru treti strany, které provadi pokyny, posuzuje Spolecnost zejména nésledujici

faktory:

A zakladni kapitédl spole&nosti;
A konkurenceschopnost;

A schopnost zajisténi likvidity;

A historii spole¢nosti;

A reputaci spole&nosti;
A pozici na trhu;
A jednani spole&nosti;

A reakci na Uvodni poptdvku ze strany WOOD & Company.

Spole¢nost prlbézné monitoruje, zejména v pripadé podstatnych zmén na trhu,
primérenost vybéru tfeti strany ve vztahu ke stavajicim podminkdm na kapitalovém trhu.
Prdbézny monitoring znamena zejména kontrolu oddéleni Trading, které zjistuje, zda je
pozice vybrané spoleCnosti stdle v souladu s vySe uvedenymi kritérii. Podobné
hodnoceni tfetich stran se v souladu s pravnimi predpisy pro obchodniky s cennymi
papiry provadi alespon jednou ro¢né a vykonava ho oddéleni Middle Office.

Ve vztahu k akcim pfijatym k obchodovani na regulovaném trhu, na kterém Spolec¢nost
nepuUsobi jako systematicky internalizator, je provadéni pokynd na vlastni Ucet mozné
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pouze ad hoc a nepravidelné nebo u specifickych transakci, které se nepodileji na
procesu uréovani cen.

Pfi provadéni pokynU ¢&i rozhodovani, zda obchodovat, které se tyka OTC produktu,
véetné produktd vytvorenych ,na miru“ pro zakaznika, mé Spolec¢nost povinnost
zkontrolovat prfimérenost ceny navrzené zakaznikovi, a to tak, ze shromazdi trzni data
nutnd ke kvalifikovanému odhadu ceny takového finan¢niho nastroje nebo provede
porovnani ceny podobnych ¢&i srovnatelnych financ¢nich nastrojo.

Systematicky internalizator (SI)

Spole¢nost se rozhodla, Zze bude pUsobit jako systematicky internalizator pro akcie
obchodované na regulovanych trzich ve stfedni a vychodni Evropé, tj. zejména na:

A Prazské burze cennych papirQ,

A VarSavské burze cennych papirg,

A Bukurestské burze cennych papirg,

A Videniské burze cennych papirg,

A Budapestské burze cennych papirQ,

A Lublanské burze cennych papirg,

A Zaéhtebské burze cennych papirg,

A Bulharské burze cennych papird v Sofii, a
A Aténské burze,

a to vcéetné globélnich depozitnich certifikatd (GDR) a americkych depozitnich
certifikadtd (ADR) odvozenych od téchto akcii.

Pokud Spole¢nost zacne nebo prestane pUsobit jako systematicky internalizator pro
akcie prijaté k obchodovani na regulovaném trhu, budou o tom zakaznici Spolecnosti
informovéani na webové strance Spole¢nosti www.wood.cz.

V souladu se svymi zasadami pUsobi Spolecnost jako systematicky internalizator pouze
pro transakce vétsiho nez obvyklého trzniho objemu.

Spole¢nost bude ctvrtletné zverejriovat informace o kvalité provadéni pokynd
poskytovanych prostfednictvim systematické internalizace.
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Provadéni pokyn0 na burze mimo knihu pokyni

V uréitych situacich mohou byt instrukce provadény v dobé obchodovani podle
burzovnich pravidel ale mimo knihu pokyna.

Provadeéni devizovych operaci v souvislosti
s poskytovanim investi¢nich sluzeb

Jako doplrikovou sluzbu k investi¢nim sluzbam nabizi Spole¢nost prevod mény.

Doplikové sluzba prevodu mény v ramci transakce davé zakaznikovi moznost uzavrit
transakci v jedné méné a zuUctovat ji v jiné méné, tj. prevod mény je poskytovan jako
doplikovéd sluzba. V souvislosti s takovymi operacemi provadi Spole&nost Ucetni
transakce v rbznych ménach; likviditu nezbytnou pro zuctovani obchodld musi zajistit
oddéleni Treasury. Likviditu je nutné prisné sledovat, jak vzhledem k aktudlnimu stavu,
tak i ve vztahu k jeho vyvoji v ndvaznosti na zUctovani sjednaného obchodu.

Za uzavirani a provadéni devizovych operaci pro zékazniky zodpovidd oddélni Trading.
Oddéleni Trading uzavie pro zakaznika obchod s investicnim néastrojem a pokud
zékaznik pozaduje zuUCtovani v jiné nez mistni méné, zajisti obchodnik dostate¢né
prostfedky v pozadované méné prostrednictvim oddéleni Treasury.

Provadéni pokynU tykajicich se dluhopisU

Pokyny tykajici se dluhopisd se obvykle provadi na mimoburzovnich (OTC) trzich. OTC
trhy jsou decentralizované, fragmentované a vyznaduji se niz8i predobchodni
transparentnosti, protoze protistrany obvykle nezverejniuji kotované ceny. Cena a/nebo
vynos a pravdépodobnost provedeni tvofi nejdilezitéjsi faktory, které Spole¢nost u
takto uskute¢nénych obchodl posuzuje. Dalsi faktory se zohlednuji, pokud neni volné
dostupna cena v redlném cCase nebo pokud je cena ziskand od poskytovatele dat
(Bloomberg apod.) spiSe indikativni nez pevna a proveditelna. V takovém pripadé
Spole¢nost ziskd cenovou kotaci alesport ze dvou zdroj0, pokud bude k dispozici,
z nichz jedna mU0ze byt indikativni (tzv. on-screen) cena.

Pokyny zakaznikd mohou byt pfijimany emailem/faxem, telefonicky (s tim, Ze Spole¢nost
ma povinnost telefonické hovory nahravat) nebo prostfednictvim elektronickych
nastroj0 bézné& akceptovanych na mezibankovnim trhu (napf. Bloomberg nebo chat
zaznamenavany specializovanym softwarem) a néasledné provadét pokyny na Ucet
zékaznikd.

Dluhopisové obchody s protistranami provadéji pracovnici vybaveni specidlné
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upravenymi pocitadi a dale prostfednictvim Bloombergu a elektronickych obchodnich
systémd (jako napf. BondVision nebo TradeWeb). To ma zajistit efektivni spravu a
rozsiteni portfolia, stejné jako obchodovani s finan¢nimi nastroji v rédmci jednoho
obchodniho dne, v kazdém prfipadé v souladu s predpisy vedeni Spole¢nosti, které
predpokladaji ,parovani pokynd na vlastni UCet* (matched sales principal) (tj. bez
prijimani rizikovych pozic). Sluzba obchodovani na vlastni U¢et typicky neméa oteviené
pozice ke konci obchodniho dne, a to ani dlouhé ani kratké.

Obecna ustanoveni

Spole¢nost bude zakaznika informovat o Zasadach prostfednictvim trvalého nosice dat.
Souhlas se Zasadami ziskd Spolec¢nost od zadkaznika nédsledovné: zakaznik schvali Zasady
tim, Ze je akceptuje jako soucast zprostfedkovatelské smlouvy nebo tim, ze je
neodmitne do 7 pracovnich dn0 od pfijeti nebo zaznamenani prislusné obchodni
instrukce.

Spole¢nost bude pribézné monitorovat efektivitu provadéni pokynU a téchto Zasad a
alespon jednou roc¢né tyto Zasady a souvisejici procesy a postupy prezkoumd, aby
dosahla nejlepsiho mozného vysledku pro zdkaznika. Kdykoli dojde ke zméné relevantni
z hlediska schopnosti Spoleé¢nosti dosdhnout nejlepsiho mozného vysledku (napf.
Vv pfipadé podstatné zmény trhu), pfezkouma Spole&nost pfimé&fenost Zasad ve vztahu
k stavajicim podminkam kapitalového trhu.

Pribézny monitoring znamenéa zejména kontroly oddéleni Trading, které zjistuje, zda
ceny dosazené pri poskytovani investi¢nich sluzeb, na které se Zasady vztahuji, jsou
v souladu s t&mito Zasadami. Podobné hodnoceni Zdsad provadi alespor jednou ro¢né
podle pravnich predpist pro obchodniky s cennymi papiry oddéleni compliance.
O pfipadnych zménach Zasad Spole&nosti musi byt zakaznik informovan bez
zbytecného prodleni, jak je uvedeno nize v &lanku 16.4. Upravené znéni Zasad bude
zverejnéno na webové strance Spoleénosti www.wood.cz.

Pokud Spole¢nost zméni tyto Zasady, musi byt zédkaznik o zméné informovan
prostrednictvim webové stranky Spoleénosti www.wood.cz a emailu zaslaného na
adresu zékaznika nebo pripadné pres portal Portu. Pokud zakaznik zmény Zésad
neodmitne do 7 pracovnich dn0 od doruceni Zasad nebo jejich zvetejnéni na webové
strance Spolecnosti, nebo pokud zakaznik poda obchodni pokyn, ma se za to, Ze zmény
Zasad schvalil.

Na opravnénou, priméfenou a raciondlni zadost zakaznika ohledné specifikace
skute&nosti tykajicich se strategie musi Spole&nost reagovat bez zbyte&ného prodleni,
nejpozd&ji vak do 10 pracovnich dnd v Ceské republice.
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16.6 Zékaznik ma pravo zadat, aby mu Spoleénost poskytla pisemnou kopii t&échto Zasad
v aktudlinim znéni.
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	9.4 Obchody vyplývající z agregovaných pokynů nebudou rozděleny způsobem, který poškozuje jakéhokoli zákazníka. Společnost ani žádný zákazník nebude mít nespravedlivě přednost.
	9.5 Pokud je sloučený pokyn proveden částečně, Společnost rozdělí obchody přednostně zákazníkům než sama sobě, pokud není schopna prokázat, že bez sloučení by pravděpodobně nebyla schopna provést pokyn zákazníka za tak výhodných podmínek, nebo by jej ...

	10 Facilitační činnost pro zákazníka
	10.1 Aby mohla Společnost svým zákazníkům poskytovat různé alternativy provedení pokynů a okamžitou likviditu, je oddělení Tradingu oprávněno vstoupit do rizikové pozice pouze v důsledku facilitační činnosti vykonávané pro zákazníka, což zahrnuje zejm...
	10.2 Během facilitační činnosti prováděné pro zákazníka Společnost striktně dbá na dodržování povinnosti dle článku 7. Společnost je povinna udržovat infomační bariéru mezi oddělením zabývajícím se obchody pro zákazníka a oddělením zabývajícím se obch...
	10.3 Pokud jde o pozice vyplývající z facilitací pro zákazníka, Společnost je může zavírat souběžně s pokyny zákazníka, dokud nejsou plně pokryty. V takovém případě Společnost vynaloží přiměřené úsilí k tomu, aby minimalizovala tržní dopad a použije j...
	10.4 Omezení stanovená v článku 10, odstavci 10.3 se neuplatní, dokud se cena investičního nástroje pohybuje uvnitř denního rozpětí, které bylo zformováno do momentu provedení facilitační transakce, a zároveň není výrazně odchýlena od ceny facilitační...

	11 OTC transakce
	11.1 Transakce podle článku 10 může Společnost provádět jako systematický internalizátor nebo jako OTC. Za určitých podmínek mohou být pokyny zákazníka prováděny z účtu Společnosti za cenu lepší nebo stejnou jako je cena dosažitelná v převodním místě....
	11.2 Kotovaný objem v rámci předobchodní transparence odpovídá stávající podmínce obvyklého tržního objemu pro likvidní akcie; pro nelikvidní akcie, kde se předobchodní transparence nevyžaduje, se kotace pro investiční nástroje sděluje na žádost zákaz...
	11.3 Pokud Společnost k provedení pokynu zákazníka použije jiný subjekt oprávněný poskytovat služby na kapitálovém trhu, který podléhá regulaci srovnatelné s regulací Společnosti, Společnost nemá povinnost kontrolovat, zda příslušný subjekt každou jed...
	11.4 Tyto Zásady se uplatní rovněž v případě, že zákazníci schválí provádění pokynů mimo regulované trhy a mnohostranné obchodní systémy.
	11.5 Při výběru třetí strany, která provádí pokyny, posuzuje Společnost zejména následující faktory:
	11.6 Společnost průběžně monitoruje, zejména v případě podstatných změn na trhu, přiměřenost výběru třetí strany ve vztahu ke stávajícím podmínkám na kapitálovém trhu. Průběžný monitoring znamená zejména kontrolu oddělení Trading, které zjišťuje, zda ...
	11.7 Ve vztahu k akcím přijatým k obchodování na regulovaném trhu, na kterém Společnost nepůsobí jako systematický internalizátor, je provádění pokynů na vlastní účet možné pouze ad hoc a nepravidelně nebo u specifických transakcí, které se nepodílejí...
	11.8 Při provádění pokynů či rozhodování, zda obchodovat, které se týká OTC produktu, včetně produktů vytvořených „na míru“ pro zákazníka, má Společnost povinnost zkontrolovat přiměřenost ceny navržené zákazníkovi, a to tak, že shromáždí tržní data nu...

	12 Systematický internalizátor (SI)
	12.1 Společnost se rozhodla, že bude působit jako systematický internalizátor pro akcie obchodované na regulovaných trzích ve střední a východní Evropě, tj. zejména na:
	12.2 Pokud Společnost začne nebo přestane působit jako systematický internalizátor pro akcie přijaté k obchodování na regulovaném trhu, budou o tom zákazníci Společnosti informováni na webové stránce Společnosti www.wood.cz.
	12.3 V souladu se svými zásadami působí Společnost jako systematický internalizátor pouze pro transakce většího než obvyklého tržního objemu.
	12.4 Společnost bude čtvrtletně zveřejňovat informace o kvalitě provádění pokynů poskytovaných prostřednictvím systematické internalizace.

	13 Provádění pokynů na burze mimo knihu pokynů
	13.1 V určitých situacích mohou být instrukce prováděny v době obchodování podle burzovních pravidel ale mimo knihu pokynů.

	14 Provádění devizových operací v souvislosti s poskytováním investičních služeb
	14.1 Jako doplňkovou službu k investičním službám nabízí Společnost převod měny.
	14.2 Doplňková služba převodu měny v rámci transakce dává zákazníkovi možnost uzavřít transakci v jedné měně a zúčtovat ji v jiné měně, tj. převod měny je poskytován jako doplňková služba. V souvislosti s takovými operacemi provádí Společnost účetní t...

	15 Provádění pokynů týkajících se dluhopisů
	15.1 Pokyny týkající se dluhopisů se obvykle provádí na mimoburzovních (OTC) trzích. OTC trhy jsou decentralizované, fragmentované a vyznačují se nižší předobchodní transparentností, protože protistrany obvykle nezveřejňují kotované ceny. Cena a/nebo ...
	15.2 Pokyny zákazníků mohou být přijímány emailem/faxem, telefonicky (s tím, že Společnost má povinnost telefonické hovory nahrávat) nebo prostřednictvím elektronických nástrojů běžně akceptovaných na mezibankovním trhu (např. Bloomberg nebo chat zazn...
	15.3 Dluhopisové obchody s protistranami provádějí pracovníci vybavení speciálně upravenými počítači a dále prostřednictvím Bloombergu a elektronických obchodních systémů (jako např. BondVision nebo TradeWeb). To má zajistit efektivní správu a rozšíře...

	16 Obecná ustanovení
	16.1 Společnost bude zákazníka informovat o Zásadách prostřednictvím trvalého nosiče dat. Souhlas se Zásadami získá Společnost od zákazníka následovně: zákazník schválí Zásady tím, že je akceptuje jako součást zprostředkovatelské smlouvy nebo tím, že ...
	16.2 Společnost bude průběžně monitorovat efektivitu provádění pokynů a těchto Zásad a alespoň jednou ročně tyto Zásady a související procesy a postupy přezkoumá, aby dosáhla nejlepšího možného výsledku pro zákazníka. Kdykoli dojde ke změně relevantní...
	16.3 Průběžný monitoring znamená zejména kontroly oddělení Trading, které zjišťuje, zda ceny dosažené při poskytování investičních služeb, na které se Zásady vztahují, jsou v souladu s těmito Zásadami. Podobné hodnocení Zásad provádí alespoň jednou ro...
	16.4 Pokud Společnost změní tyto Zásady, musí být zákazník o změně informován prostřednictvím webové stránky Společnosti www.wood.cz a emailu zaslaného na adresu zákazníka nebo případně přes portál Portu. Pokud zákazník změny Zásad neodmítne do 7 prac...
	16.5 Na oprávněnou, přiměřenou a racionální žádost zákazníka ohledně specifikace skutečností týkajících se strategie musí Společnost reagovat bez zbytečného prodlení, nejpozději však do 10 pracovních dnů v České republice.
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