
Service national consommateurs Orange
Service fixe / Internet / Mobile

Fait à

Lettre recommandée avec accusé de réception 

Objet : Réclamation pour 

Madame, Monsieur, 

Abonné SFR n°                                      ,       je tiens par la présente à vous informer de mon mécontentement au sujet de mon contrat de         

                                                                En effet, 

En conséquence, j'estime être dans mon droit en vous adressant cette réclamation qui, je l'espère, sera suivie d'un geste commercial pour 
compenser le préjudice subi. 

Je reste à votre disposition pour vous apporter plus d'informations si nécessaire. 

Dans l'attente de votre retour, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, l'expression de mes salutations respectueuses. 

Signature
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