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Anleitung Volunteer Portal 
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Link im Browser als Favorit abspeichern 

Google Chrome, Microsoft Edge und Internet Explorer 
 

1. Klicke auf den Stern 
 
 
 
 
 
 

2. Es öffnet sich ein Fenster. Benenne die Seite und klicke auf «Fertig» 

 
3. Der Link ist nun hier abgespeichert. Mit einem Klick landest du direkt im Login 

Bereich vom Volunteer Portal 
 

 
 
 
 

Safari (Mac Book) 
1. Mit einem Rechtsklick auf das Symbol links vom Link, öffnet sich ein Fenster. Klicke 

da auf «Favoriten» 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. Der Link ist nun hier abgespeichert. Mit einem Klick landest du direkt im Login 
Bereich vom Volunteer Portal
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Login für neue Volunteers 
 

1. Öffne den folgenden Link: www.weltklassezuerich.ch/volunteerplattform 

2. Klicke nun «Create account» 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Gib alle erforderlichen Daten ein und klicke anschliessend erneut auf «Create 
account» 
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Login für Volunteers die bereits bei Weltklasse Zürich geholfen haben 
 

1. Öffne den persönlichen Link, den du per E-Mail erhalten hast. 
2. Erstelle ein Passwort und bestätige dies. Klicke anschliessend auf «Set new 

password».  
a. Sollten die beiden Kennwörter nicht übereinstimmen, so kommt eine 

Fehlermeldung – versuche es erneut.  
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Nächste Schritte nach dem Login 
 

1. Sollte folgende Meldung erscheinen, dann fehlen noch einzelne Stammdaten von dir. 
Die Stammdaten findest du unterhalb der Eventübersicht. 

 
 
 

2. Not valid = nicht vollständig 
a. Klicke im entsprechenden Feld auf «Edit»  
b. ergänze die fehlenden Felder 
c. Bestätige anschliessend mit «Save» 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3. Erst wenn du alle Daten angegeben hast, kannst du dich für die Events registrieren 
4. Begriffserklärung: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Date An diesem Tag findet der Event statt. 

Name Name und Ort des Events 

Registration 
deadline 

Bis zu diesem Tag kannst du dich an- bzw. wieder abmelden.  

Ended Event hat bereits stattgefunden. 

Full 
Event hat bereits genügen Volunteer registriert, dies kann jedoch fortlaufend 
ändern. Wir empfehlen daher, gelegentlich im Portal nachzuschauen 

Register 
Bei diesen Events sind wir noch auf der Suche nach Volunteer. Klicke den 
blauen Button, um dich zu registrieren – er wird anschliessend rot = du bist 
registriert. 

Unregister 
Bis zur Deadline hast du die Möglichkeit, dich vom Event wieder 
abzumelden. Klicke dazu auf den roten Button – er wird anschliessen 
wieder blau = du bist nicht mehr als Volunteer gemeldet. 

a 
b c 
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5. Die Registrierung muss NICHT abgesendet werden. Es wird bei uns im System direkt 
angepasst. 

6. Alle Informationen werden auf dieser Plattform zu finden sein. Du wirst per E-Mail 
kontaktiert, sobald eine neue Newsmeldung aufgeschaltet wird. 

a. Ist die Überschrift «Fett», so ist die Nachricht noch ungelesen 
b. Klicke auf «Read», um diese zu lesen 
c. Siehst du einen Haken, dann hast du die Nachricht bereits gelesen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7. Um dich vom Portal auszuloggen, klicke oben rechts auf deine Mailadresse und 
melde dich mit «Logout» ab. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

8. Falls du deinen Account löschen oder dein 
Name ändern möchtest, schreibe eine E-Mail an 
office@weltklassezuerich.ch 

9. Falls du beim nächsten Login dein Passwort 
vergessen hast: 

a. klicke auf «forgot password?» 
b. gib deine Mailadresse ein, dann erhältst 

du einen neuen Link per E-Mail 
c. öffne diesen Link und erstelle ein neues 

Passwort.  
 
 
 
Bei Fragen stehen wir dir gerne zur Verfügung. 
 

a b 

c 
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