
 
 
 
 

Viktig information till Knivsta kommuns leverantörer 
 

Från och med den 1 april 2019 börjar en ny lag att gälla. Lagen säger att alla fakturor som skickas till offentlig 
sektor ska vara e-fakturor. Lagen har tagits fram då den för med sig stora samhällsekonomiska samt 
miljömässiga nyttor. Vill ni läsa mer om lagen se www.digg.se 

 
Undantag från ovan lag gäller om du redan har ett avtal med kommunen där det står att du kan fakturera via 
pappersfaktura. Men när det avtalet sedan löper ut och ett nytt skapas måste du fakturera via e-faktura. 
Vid kommande upphandlingar kommer Knivsta kommun att ha som krav att våra leverantörer ska 
kunna skicka elektroniska fakturor. 

 

Vi tar emot e-fakturor via Pagero. Om ni använder Pagero som tjänsteleverantör behöver ni lägga till Knivsta 
kommun i ert kundregister. Om ni har en lösning via en annan operatör än Pagero, kontakta din VAN operatör 
för att få koppling till oss. Om ni i dagsläget inte har någon lösning kan Pagero hjälpa er att komma i gång. 

 
För att våra leverantörer skall kunna komma i gång direkt med att skicka e-fakturor till oss, erbjuder vi 
möjligheten att använda Pagero Free Web Portal, en manuell, webbaserade-fakturatjänst som är helt kostnadsfri. 
För att börja använda denna tjänst, gå in på Sign Up (pageroonline.com) och ange projektkod: 
FreePortal_Knivsta. Efter registrering får ni ett mejl med era inloggningsuppgifter. 

 

Ni kan redan nu registrera ert intresse på Intresseanmälan | Pagero 
Ange projektkod KNIV201902 

 

Frågor och funderingar kring programvara och teknik besvaras av: 
Pagero Contact Center 
031-730 88 70 Pagero Support Center 

 
Kontaktperson hos Knivsta kommun 
Anna Östergren, ekonomikontoret 
Telefon: 018-34 70 00 
E-post: ekonomikontoret@knivsta.se 

 
Mer information om e-faktura och Knivsta kommuns samarbete med 
Pagero 
finns på Knivsta kommun | Pagero Vi hoppas att ni, precis som vi, ser stora fördelar att gå över till 
elektronisk fakturering. 

 
Med vänliga hälsningar 

 
 
 

Dan-Erik Pettersson 
Ekonomichef 

 
 
 

Ekonomikontoret 

Postadress: 741 75 Knivsta• Besöksadress: Knivsta kommunhus, Centralvägen 18 
Telefon: 018-34 70 00 • Fax: 018-38 07 12 • E-post: ekonomikontoret@knivsta.se 

www.knivsta.se • Org. nr. 212000-3013 

FÖRDELAR MED ATT SKICKA E-FAKTURA 
 
• Billigare att skicka än vanliga pappersfakturor 
• Kräver mindre manuell hantering 
• Skonsammare för miljön 
• Ökad spårbarhet 
• Eventuella fel på fakturor upptäcks direkt 

 
OBSERVERA att en PDF-faktura via e-post inte är en 
e-faktura 
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