
 
Ämne: Viktigt: Ny process för att skicka fakturor till Norrtälje Kommun 
 

Bäste leverantör! 

Med anledning av lagen (2018:1277) om obligatorisk e-faktura till kommuner och regioner och 

som en del av Norrtälje Kommuns pågående arbete med att effektivisera purchase-to-pay-

processerna för att betala alla fakturor i tid, intensifierar vi nästa fas i vår digitaliseringsstrategi. 

Efter 1 Oktober 2026 kommer Norrtälje Kommun att fasa ut hanteringen av traditionella pappers- 

och PDF-fakturor. 

För att underlätta denna övergång har Norrtälje Kommun ingått ett samarbete med Thomson 

Reuters i syfte att införa elektronisk fakturering via ONESOURCE Pagero. Detta kommer att rullas 

ut för alla fakturor som tas emot. Denna omställning kommer att säkerställa att alla betalningar 

görs i rätt tid, öka spårbarheten och stärka leverantörsrelationerna. 

Hur ansluter du till oss elektroniskt? 

1. Om du använder en annan tjänsteleverantör, kontakta dem och be dem att ansluta till 

ONESOURCE Pagero. 

2. Om du är registrerad på Peppol använder du PEPPOL-ID för att aktivera anslutningen. 

3. Om du redan har ett ONESOURCE Pagero-konto loggar du in och lägger till Norrtälje 

Kommun till ditt konto via kundregistret. Klicka här om du behöver hjälp. 

4. Om du inte har någon lösning ännu är ONESOURCE Pageros kostnadsfria webbportal det 

enklaste sättet att börja skicka e-fakturor. Registrera dig på den kostnadsfria portalen och 

upptäck alla fördelar med att vara en del av ett globalt affärsnätverk. 

5. Om du skickar eller tar emot ett stort antal fakturor kan du skicka dem direkt via ditt 

ERP-system. Flera olika halv- och helautomatiska lösningar finns tillgängliga som förenklar 

och optimerar dina processer i det dagliga arbetet. Fyll i kontaktformuläret så kontaktar vi 

dig. 

Företagsnamn Org.nr Momsreg.nr Peppol-ID GLN 

Norrtälje Kommun 212000-0217 SE212000021701 0007:2120000217 7300009017669 

 

Om du har problem med att registrera ett kostnadsfritt konto på portalen eller har frågor om hur 

du skapar en faktura på portalen kan du kontakta Thomson Reuters support. På onboarding-sidan 

finns mer information och guider. 

Vi kräver att våra leverantörer börjar med e-fakturering så snart som möjligt eftersom alla 

pappers- och PDF-fakturor kommer att avvisas efter 2 November 2026. I alla nya anbud och 

avtal kommer elektroniska affärsdokument att vara ett krav för att tillhandahålla varor och 

tjänster till Norrtälje Kommun. 

 

https://auth.pageroonline.com/oauth2/authorize?response_type=token&client_id=pageroonline-apps&scope=all&redirect_uri=https%3A%2F%2Fwww.pageroonline.com%2Fpublic%2Ftokenlogin
https://www.thomsonreuters.com/en-us/help/pagero/online/network
https://app.pageroonline.com/signup/country-search?p=Freeportal_Norrtaljekommun&l=sv
https://europe.thomsonreuters.com/en/onboarding/norrtalje-kommun/norrtalje-kommun-sv#contact
https://thomsonreutersglis2e.my.salesforce-sites.com/ESCWebToCase?BU=AEM&Formname=Pagero
https://europe.thomsonreuters.com/en/onboarding/norrtalje-kommun/norrtalje-kommun-sv


 
 

För att du ska kunna påbörja övergången till e-fakturering har vi bett Thomson Reuters att 

kontakta dig inom de kommande 10 arbetsdagarna. Thomson Reuters kommer att hantera alla 

aspekter av detta projekt och håller oss uppdaterade om utvecklingen. 

Tack på förhand för ditt stöd i detta projekt, som kommer att gynna alla parter! Vi ser fram emot 

att få dina fakturor elektroniskt. 

Med vänliga hälsningar, 

Ekonomiavdelningen på Norrtälje Kommun 


