Belso Visszaélés- Bejelento Szabalyzat

BVBSZ
Jelen dokumentum tartalmazza
a
cégnév: Technokov Kft. (1089 Budapest, Golgota u 4. )
cégjegyzékszam: 01-09-077390
ad6szam: 10338818-2-42
(a tovabbiakban: Tarsasag)
belsé visszaélés bejelentési rendszer eljaras rendjét
A Téarsasag jelen Visszaélés-bejelentési rendszer eljarasrendje (a tovabbiakban: Eljarasrend vagy
Szabalyzat vagy BVBSZ) keretében hatarozza meg az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) az unios
jog megsértését bejelentd személyek védelmérdl szolo 2019/1937 (2019. oktéber 23.) iranyelve,
valamint a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekr6l, valamint a visszaélések bejelentésével
Osszefliggd szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztorvény) altal
meghatirozott, az e Szabalyzat szerinti, visszaéléseket bejelentd személyek hatékony védelmét
biztositd, belsd visszaélés-bejelentési rendszerének alapjait €s a bejelentések fogadasanak €s

kezelésének eljarasrendjét.

FOLYAMATLEIRAS:
Mirél lehet bejelentést tenni: a jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy

mulasztasra, illetve egyéb visszaélésre vonatkozo informaciot.

Szébeli bejelentés:

1. bejelentés megtétele

2. irasba foglalas,

3. ellendrzésre, helyesbitésre, aldirassal torténé elfogadasra masodpéldanyban a bejelentd részére
atadni- HA ANONIM A BEJELENTES EZ KIZART

irasbeli bejelentés:

Levél:

1. fogadas

2. a kézhezvételtdl szamitott 7 napon beliil visszaigazolas kiildése a bejelentd szamara- HA
ANONIM A BEJELENTES EZ KIZART



E-mail és vagy elektronikus bejelenté szoftver:

1. fogadas
2. a kézhezvételt6l szamitott 7 napon beliil visszaigazolas kiildése a bejelentd szamara

Vizsgalat
kézhezvételtol szamitott 30 napon beliil
indokolt esetben hosszabbitas- errdl a bejelento tajékoztatasa (indokok, varhato idopont)

maximuma: 3 honap

Vizsgilat eljaras rendje

kapcsolat tartas a bejelentével (anonim bejelentés esetén kizart)

tovabbi informacio kérhetd a bejelent6tdl (anonim bejelentés esetén kizart)
tényallas tisztazasa, feltarasa

Vizsgalat mellézése

- nem az arra jogosult tette meg

- korabban, azonos tartalommal, azonos bejelent6 altal mar megtett bejelenés

- nem all aranyban a kdzérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentés kivizsgalasarol
ered6 korlatozassal

L. A Szabalyzat hatilya

1.1.Személyi hatilya, A bejelentés megtételére jogosult:

Bejelentést jogosult tenni a rendszeren keresztiil az, aki szerzodéses jogviszonyban all vagy allt a
Tarsasaggal, tehat egyéni vallalkozo, egyéni cég tagja, beszallito, vallalkozo, alvallalkozé. Az is tehet
bejelentést akivel még nem szerzdott le a Tarsasag, de a szerzodéses kapcsolat 1étesitésére vonatkozo
eljarast mar megkezdték. A tajékoztatdé a Tarsasdg belsd visszaélés-bejelentési rendszerével,
eljarasrendjével kapcsolatos informaciokat tartalmazza.

Bejelentést tehet a Tarsasag jelenlegi munkavallaldja, korabbi munkavallaldja, a Tarsasaggal egyéb
foglalkoztatasra iranyulé jogviszonyban allo személy, vagyis a gyakornok vagy az Onkéntes
tevékenységet végzl is. Az is tehet bejelentést, aki a Tarsasaggal korabban ilyen jogviszonyban all
tehat az sszes volt munkavallald, és a munkaviszony létesiteni kivandk is, akiknél a jogviszony
létesitésére vonatkozo eljaras megkezd6dott, vagyis a felvételi eljarast megkezdo allaspalyazok is.



L.2. Targyi hataly

E Szabalyzat hatalya jogellenes vagy jogellenesnek feltételezett cselekményre vagy mulasztasra,
illetve egyéb visszaélésre vonatkoz6 informaciot tartalmazo bejelentésre terjed ki. A bejelentések
tartalmazhatnak informaciét példaul — nem kizir6lagosan - az aldbbiakra vonatkozdan: csalas,
jogsértés, korrupcid, tisztességtelen magatartas, barmely jogszabdly vagy eldirds megsértése, nem
biztonsagos munkahelyi kornyezet létrehozasa, a Tarsasag barmely szabalyzatinak megsértése,
diszkriminacio6 alkalmazasa, barmilyen zaklatas és/vagy megfélemlités, tovabba minden olyan egyéb
magatartas, amely karos a Téarsasag szamara, és pénziigyi vagy nem pénzbeli veszteséget okozhat.
II. Iranyadé jogszabalyok

A Térassagnak a belsd visszaélés-bejelentési rendszer miikddtetése soran kiilondsen az alabbi
jogszabalyokban foglalt eléirasoknak megfelelden kell eljarnia, a jelen Szabalyzatban foglaltak
szerint:

2012. évi I. térvény a munka torvénykdnyveérol,

2023. évi XXV. torvény a panaszokrol, a kézérdekii bejelentésekrol, valamint a visszaélések
bejelentésével Gsszefliggd szabalyokrol (a tovabbiakban j Panasztorvény),

az eurOpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos
adatvédelmi rendelet).

II1. Fogalommeghatiarozasok

E Szabalyzat alkalmazasaban iranyad6 fogalommeghatarozasokat a Panasztorvény 16.§-a
tartalmazza, melynek értelmében:

. Joglalkoztatdasra iranyulé jogviszony”: minden olyan jogviszony, amelyben a foglalkoztatott a
foglalkoztaté részére és annak irdanyitasa alatt ellenérték fejében tevékenységet végez vagy 6nmaga
foglalkoztatasat végzi;

,.Joglalkoztato”: aki természetes személyt foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében
foglalkoztat;

Joglalkoztatott”: az a természetes személy, aki a foglalkoztaté szamara és annak iranyitdsa alatt
foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony keretében, ellenérték fejében tevékenységet végez, vagy
Onmaga foglalkoztatasat végzi.



IV. Tijékoztaté a bejelentések fogadasairdl, kezelésérol

IV. 1.A munkaltat6 a bejelentést az aldbbi modon fogadja':

személyesen Pasztor Zoltan bejelentésvédelmi felelds) kijelolt személy utjan

minden hétk6znap 10-14 ora kdzott, a I11. emeleti irodajaban.

A szobeli bejelentést kdtelesek vagyunk irasba foglalni

a https://www.technokov.hu/hu/panaszkezeles linken online bejelentd rendszerben (ahol anonim

bejelentére is van lehetdség.)

IV.2. Szobeli bejelentés:

A szobeli bejelentés irasba foglalasa soran bejelenté védelmi felelds teljes €s pontos jegyzokonyvet
koteles késziteni. A szobeli bejelentést a bejelentévédelmi felelds tartds és visszakereshetd formaban
rogziti. A jegyzOokonyv masolati példanyat a bejelentonek at kell adni. Szobeli bejelentés esetén a
bejelentd figyelmét fel kell hivni a rosszhiszemii bejelentés kovetkezményeire, a bejelentés
kivizsgalasara iranyad6 eljarasi szabalyokra és arra, hogy személyazonossagat — ha az annak
megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat valamennyi szakaszaban bizalmasan
kezeli a bejelentdvédelmi felel6s.

A szobeli bejelentésrol készitendd jegyzOokonyv minta 1. szami mellékletben talalhato.

IV. 3. irasbeli bejelentés

Az irasbeli bejelentés kézhezvételétol szamitott 7 (hét) napon beliil visszaigazolast kell kiildeni a
bejelentdnek a bejelentés fogadasarol.

Az anonim irasbeli bejelentések esetén a bejelentés kézhezvételének visszaigazolasa kizart.

A bejelentésben érintett személyt a vizsgédlat megkezdésekor részletesen tdjékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogair6l, valamint az adatai
kezelésére vonatkozo szabélyokrol. A tisztességes eljaras kovetelményének megfelelen biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseldje
utjan is kifejtse, és azt bizonyitékokkal timassza ala. A bejelentésben érintett személy tajékoztatasara
kivételesen, indokolt esetben késobb is sor keriilhet, ha az azonnali tajékoztatds meghiusitana a
bejelentés kivizsgalasat.

Visszaigazolas tartalma 2. szamu melléklet




A visszaigazolo tajékoztatoban részletezni kell, hogy a visszaélés-bejelentési rendszer elsddleges
célja az, hogy a Tarsasag miikodésének atlathatosagat, szervezetiink elszamoltathatosagat ndvelje
azaltal, hogy a valds vagy vélt jogsértéseket észlel és jelzd személyek megtorlastol valé védelmét
biztositja a bejelentés kivizsgalasa mellett. Részletes tajékoztatast kell adni a Téarsasagnal érvényben
1év6 bejelentéseket érintd adatkezelési szabalyokrol.

IV.4. Nyilvéantartas tartalma®
1. beérkezés ideje
beérkezés modja
. bejelentés azonositdé szama

. tartalom rovid 6sszefoglalasa

2

3

4

5. amell6zés ténye
6. amell6zés indoka

7. vizsgalat lefolytatasanak ténye
8

. vizsgalat eredményeként késziilt 6sszefoglalo jelentés fobb megallapitasai, konzekvencidk
IV. 5. Osszefoglalo jelentés tartalma

Sziikséges intézkedések végrehajtasa
A végrehajtott intézkedések eredménye
Az intézkedések értékelése

A Tarsasag a bejelentés kivizsgalasarol vagy annak mell6zésérol €s a mell6zés indokarol, a bejelentés
kivizsgalasanak az eredményérol, a megtett vagy tervezett intézkedésekrdl a bejelentdt irasban
tajékoztatja.

Az irasbeli tajékoztatds mellozheté, ha a belsé visszaélés-bejelentési rendszer mikddtetje a
fentiekrdl a bejelent6t szoban tajékoztatta, aki a tdjékoztatast tudomasul vette.

Az bsszefoglal6 jelentésrol szolo tajékoztaté minta a 3. szamu mellékletben talalhato.

IV.6.A bejelentés vizsgalatinak mellézése

2 Tablazatos formdban is vezethetd



A bejelentés kivizsgalasa mellzhetd, hogyha,

- a bejelentést nem az erre jogosult személy tette meg,

- a bejelentés ugyanazon bejelenté altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmu
bejelentés, illetve

- a kozérdek vagy a nyomos maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy vagyis a bejelentésben érintett személy jogainak a bejelentés kivizsgalasabol
eredo korlatozasaval nem allna aranyban.

A mell6z€srol sz016 tajékoztaté minta a 4. szamu mellékletben talalhato.

Ha a bejelentés alapjan biintetdeljaras kezdeményezése indokolt, intézkedni kell a feljelentés
megtételérol.

V. A bejelentd megtorlis elleni védelmének biztositisa

Tarsasagunk az alibbi médon biztositja a bejelenté megtorlas elleni védelmét:

A bejelentd védelemben részesiil. A bejelent6é személyazonossaga bizalmasan keriil kezelésre.

A bejelentdvel szemben alkalmazott hatranyos intézkedés akkor is jogszeriitlen, hogyha az egyébként

jogszerii lenne, de arra a bejelentés megtétele miatt keriil sor.

A Tarsasag biztositja, hogy megtorlds elleni védelemben részesiti a bejelentét, ami barmely arra
vonatkozo garancialis intézkedés, hogy a bejelent6t szamara hatranyos intézkedés ne érhesse, amelyre
a bejelentése miatt keriil sor, valamint olyan intézkedések, melyek megakadalyozzik, hogy a
bejelent6t megfélemlithessék, ravehessék allitasai visszavonasara €s tantiskodas elkeriilésére.

A személyes adatok védelme — kiilonésen a bejelentdé személy személyazonossaganak bizalmas
kezelése —és a megfeleld garancidk biztositasa a rendszer miikodtetése esetén azért kiilondsen fontos,
hogy az esetleges megtorlas lehetdségét és esélyét csokkentse, ezaltal ne tantoritsa el a bejelentét a
bejelentés megtételétol.

Tarsasagunk rogziti, hogy hatranyos intézkedésnek mindsiil a bejelentd szamara hatranyos
cselekmény vagy mulasztas, kiilondsen

a) a felfliggesztés, a csoportos létszamcsokkentés, a felmondas vagy ezekkel egyenértékii
intézkedések,

b) a lefokozas vagy az el6léptetés megtagadasa,

¢) a munkakdri feladatok atruhazasa, a munkavégzés helyének megvaltoztatisa, a bércsokkentés, a
munkaidé megvaltoztatasa,



d) a képzés megtagadasa,

e) a negativ teljesitményértékelés vagy munkareferencia,

f) a foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyara vonatkozo torvény szerinti barmely hatranyos
jogkovetkezmény — igy kiilondsen fegyelmi intézkedés, megrovas, pénziigyi szankcio —
alkalmazasa,

g) a kényszerités, a megfélemlités, a zaklatas vagy a kik6zosités,

h) a hatranyos megkiilonboztetés, hatranyos vagy tisztességtelen banasmod,

i) a hatarozott idejii foglalkoztatasra iranyul6 jogviszony hatarozatlan idejlivé atalakitasanak
elmulasztasa, ha a foglalkoztatott jogszerii elvarasa az volt, hogy foglalkoztatasra iranyulé
jogviszonyat hatarozatlan idejlivé valtoztatjak,

j) egy hatérozott idejii munkaszerzodés megujitasanak elmulasztasa vagy annak id6 elotti
megsziintetése,

k) a karokozas, amely magaban foglalja a személy johirnevének megsértését vagy a pénziigyi
veszteséget, beleértve az iizleti lehetdség elvesztését €s a bevételkiesést is,

1) az olyan intézkedés, amelynek eredményeképpen okkal kovetkezik, hogy az adott személy a
jovoben foglalkoztatasra iranyul6 jogviszonyt a foglalkoztatasra irdnyul6 jogviszonya szerinti
agazatban nem létesithet,

m) az egészségiigyi alkalmassaggal dsszefliggd soron kiviili vizsgalat eldirasa,

n) az aru- vagy szolgaltatasi szerz6dés id0 el6tti megsziintetése vagy felmondasa, és

0) az engedély visszavonasa

VI. Partnerek tajékoztatasa
A Térsasag a partnereket oly modon tajékoztatja, hogy a jelen Eljarasrendet elérhetoveé teszi
honlapjan.

VII. Adatvédelmi rendelkezések

A rendszer keretei kozott

a) a bejelentonek,

b) annak a személynek, akinek a magatartasa vagy mulasztisa a bejelentésre okot adott, és

¢) annak a személynek, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi informacioval rendelkezhet, a
bejelentés kivizsgalasahoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatai kizarélag a bejelentés
kivizsgalasa és annak targyat képez0 magatartas orvoslasa vagy megsziintetése c€ljabol kezelhetok,



és a bejelentés kivizsgalasiban kozremiik6doé bejelentévédelmi iigyvéd, illetve kiilsé szervezet
részére tovabbithatoak /amennyiben ilyen megbizasara sor keriil/.
A rendszer keretei kozott kezelt adatok koziil haladéktalanul tordlni kell az elobbiekben nem emlitett
személyes adatokat!
A rendszerbe keriilt személyes adatokat csak a bejelentés folytin kezdeményezett eljaras
lefolytatasara hataskorrel rendelkezo szerv részére adhatéak at a személyes adatok, ha e szerv annak
kezelésére térvény alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a bejelentd hozzajarult.
A bejelentést tevd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatéak nyilvanossagra.
Ha nyilvanvalova valt, hogy a bejelent6 rosszhiszemiien, valotlan adatot vagy informaciot kozolt és
a) ezzel blincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalé koriilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére 4t kell adni,
b) alappal valésziniisithetd, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljaras kezdeményezésére, illetve lefolytatisara jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére at kell adni
Ha a bejelentés természetes személyre vonatkozik, a természetes személyt megilletd, a személyes
adatok védelmére vonatkozé elbirasok szerinti, a tajékoztatishoz és hozziféréshez val6é joga
gyakorlasa soran a bejelenté személyes adatai nem tehetok megismerhetévé a tajékoztatast kérd
szemé€ly szamara.
A rendszer keretei kozott kezelt adatok harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd
tovabbitasara kizirolag a tovabbitas cimzettje dltal tett, a bejelentésre vonatkozo, a Panasztrvényben
foglalt szabalyok betartasira iranyulé jogi kotelezettségvallalas esetén €s a személyes adatok
védelmére vonatkozo elbirasok figyelembevételével keriilhet sor.
A személyazonossagat felfed6 bejelentd, valamint a bejelentésben érintett személy személyes adatait
az erre jogosultakon kiviil mas nem ismerheti meg. A bejelentést kivizsgalo személyek
e avizsgalat lezarasaig vagy annak eredményeképpen torténd formalis felelésségre vonas
kezdeményezéséig
e a bejelentés tartalmara és a bejelentésben érintett személyre vonatkozo informaciokat a
bejelentésben érintett személy tajékoztatasan tal —
o a foglalkoztaté mas szervezeti egységével vagy munkatarsaval a vizsgélat lefolytatasahoz
feltétleniil sziikséges mértékben oszthatjak meg .
A bejelentésben érintett személyt a vizsgilat megkezdésekor részletesen tajékoztatni kell a
bejelentésrdl, a személyes adatai védelmével kapcsolatban 6t megilletd jogairdl, valamint az adatai



kezelésére vonatkozo szabalyokrodl. A tisztességes eljaras kovetelményének megfeleléen biztositani
kell, hogy a bejelentésben érintett személy
e a bejelentéssel kapcsolatos allaspontjat jogi képviseloje utjan is kifejtse, és azt
bizonyitékokkal timassza ala, tovabba
e tajékoztatasara kivételesen, indokolt esetben késdbb is sor keriilhet, ha az azonnali
tajékoztatas meghiusitana a bejelentés kivizsgalasat.
E rendelkezések arra a személyre is alkalmazandok, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informéacioval rendelkezhet.
A Téarsasag mindenkor tiszteleteben tartja a munka torvénykonyvérdl szol6 2012. évi Il. tdrvényben
foglaltakat. gy a munkavallalé személyiségi joga akkor korlitozhaté, ha a korlitozas a
munkaviszony rendeltetésével kozvetleniil 6sszefliggd okbdl feltétleniil sziikséges és a cél elérésével
aranyos. A személyiségi jog korlatozasanak modjarol, feltételeirdl €s varhat6 tartamarol, tovabba
sziikségességét €s aranyossagat alatimaszté koriilményekrdl a munkavallalot elozetesen irasban
tajékoztatni kell. A szabalyok nyilvanossagra hozatal garancialis jelentéségii, hogy sziikség esetén a

nyilvanossag ereje kényszerithesse ki.

Ha a bejelentéssel kapcsolatos hatranyos intézkedéssel dsszefliggd hatosagi vagy birésagi eljaras (pl.
munkaiigyi per) soran — ha a bejelent6 a bejelentés megtétele jogszeriiségét bizonyitja

a) vélelmezni kell, hogy a hatranyos intézkedésre a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor, €s
b) a hatranyos intézkedést hozo személyt terheli annak bizonyitasa, hogy a hatranyos intézkedés
megtételére alapos indokkal és nem a bejelentés jogszerii megtétele miatt keriilt sor

Felmentés a titokvédelem megsértése alol

A bejelentés jogszerii megtétele esetén

a) a bejelent6 nem tekinthetd a torvény altal védett titok nyilvanossagra hozatalaval 6sszefliiggd
korlatozast vagy mas, az informaciofelfedésre vonatkozo jogszabalyi korlatozast megszegdnek, és az
ilyen bejelentés tekintetében nem terheli felelosség, ha a bejelentd alapos okkal feltételezte azt, hogy
a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz;

b) a bejelentét nem terheli felelésség a bejelentésben szerepld informaciok megszerzése vagy az
azokhoz val6 hozzaférés tekintetében, kivéve, ha a bejelentd az informaciok megszerzésével vagy az
azokhoz val6 hozzaféréssel biincselekményt kovetett el.



A bejelentd a bejelentés jogszerl megtételéért nem vonhato feleldsségre, ha alapos okkal feltételezte
azt, hogy a bejelentés sziikséges volt a bejelentéssel érintett koriilmények feltarasahoz. A bejelentd
az elobbiekben emlitett ,,mentesitésre” valamennyi hatosagi vagy birdsagi eljaras soran — a bejelentés
megtétele jogszeriiségének bizonyitasa mellett — hivatkozhat.

VIIL. Zaré rendelkezések

VIIL1. Intézkedések a Szabilyzat megismertetésére

VIIL1.1. A Szabdlyzat rendelkezéseit meg kell ismertetni a Tarsasag valamennyi munkavallal6javal.
VIIL.1.2. A Szabalyzatot a folyamatos hozzaférhetéség biztositasa érdekében a Tarsasag

honlapjan elektronikus formaban és a munkaiigyi osztalyon nyomtatott formaban elérhetévé kell
tenni.

VIIL.1.3. A Szabalyzat médositasa esetén az VIIL.1.1. és az VIII.1.2. pontban foglaltak megfeleléen
iranyaok.

VIIL.2. Hatilyba lépés
Jelen Szabélyzat 2023. 12.17-én 1ép hatalyba.

s
\, acsolo es\emezsajiolo KA,
12,40 Budapest, Golgota 1. 4
_3széin, 10338818-2-42
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1. szamid melléket- Szébeli bejelentési jegyzokonyv.

Szébeli bejelentési jegyzokonyv
Téjékoztatom, hogy rosszhiszemi bejelentés esetén, ha val6tlan adatot vagy informéciot kdzol és
a) ezzel bincselekmény vagy szabalysértés elkovetésére utalo koriilmény meriil fel, személyes adatait
az eljaras lefolytatasara jogosult szerv vagy személy részére at kell adni,
b) alappal valdszinisithet6, hogy masnak jogellenes kart vagy egyéb jogsérelmet okozott, személyes
adatait az eljards kezdeményezésére, illetve lefolytatdsira jogosult szervnek vagy személynek
kérelmére at kell adni.
A bejelentés eljarasi szabalyairdl az atadott szabalyzat szerint tajékoztattam.

Ha személyazonossagat — ha az annak megallapitasahoz sziikséges adatokat megadja — a vizsgalat
valamennyi szakasziban bizalmasan kezelem.

Pasztor Zoltan
panaszfelelds

A fenti tajékoztatast megértettem és a személyazonossagom fel kivinom fednmi, az adataimnak a
megbizo tovabbitasihoz hozzajarulok/nem jarulok hozza:

A bejelentd

neve:

lakcime:

édesanyja neve:

telefonszama:

c-mail cime:

postacime- ha eltér a lakcimétol:

bejelentd
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Alulirott bejelentd panaszfelel6s nyilatkozom, hogy a bejelentd fenti tdjékoztatist megértette és a
személyazonossiagit nem kivanja felfedni.

Budapest. ......cconnseanconcsonsonnns
Pasztor Zoltan
panaszfeleld
elelds
A panasz leirasa
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
..................................................................................................................
bej 6
jelentd

2. szamiu melléket- Visszaigazolis
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Visszaigazolas

Alulirott Pasztor Zoltan, mint a Technokov Kft., (1089 Budapest, Golgota u. 4.) bejelentd védelmi
felelése eziiton igazolom, hogy az On 4ltal tett bejelentést kézhez vettem

Téjékoztatom, hogy a visszaélés-bejelentési rendszer elsédleges célja az, hogy a Cégcsoport
miikddésének atlithatosigit, szervezetiink elszimoltathatésagit novelje azailtal, hogy a valos
vagy vélt jogsértéseket észlelo és jelzd személyek megtorlastol valé védelmét biztositja a bejelentés
kivizsgalasa mellett.

A bejelentéseket érinté adatkezelési szabilyok a kovetkezok:

- Panaszit a kézhezvételtdl szamitott 30 napon belil kivizsgiljuk. Tajékoztatom, hogy
indokolt esetben a Kkivizsgilisi idé meghosszabbithaté, a kivizsgilas maximum
hatarideje 3 honap.

- Tijékoztatom, hogy a vizsgilat idején a kapcsolatot tartom Onnel, a bejelentés
kiegészitésére, pontositisira, a tényallis tisztizdsiara és tovabbi informaciok
rendelkezésre bocsatasira hivhatom fel. Ezek elmaradisa a vizsgilat lefolytatasat
veszélyezteti, illetve meghiisithatja.

- Tijékoztatom, hogy a bejelentéssel kapcsolatos illispontjit jogi képviseléje utjan is
kifejheti elozetes egyeztetés alapjan személyesen vagy irasban, és azt bizonyitékokkal
tamaszthatja ala.

Kelt: Budapest, .....ccoccanmsimssnsssonsnsnonnss

Pasztor Zoltan
Technokov Kft.

panaszfelelos

13



3. szami melléket- Osszefoglalé tijékoztatis

Tajékoztatas a vizsgilat eredményérél, intézkedések

Alulirott Pasztor Zoltan, mint a Technokov Kft. bejelenté védelmi felelose eziton tajékoztatom,
hogy az On 4ltal tett bejelentés alapjan a vizsgalatot lefolytattam, azt alaposnak taldlom.

Tarsasagunk az alabbi intézkedéseket tette vagy az alabbi intézkedések megtételét tervezi:

........................................................................................................................
........................................................................................................................
........................................................................................................................

........................................................................................................................

Pasztor Zoltan
panaszfelel6s

Amennyiben szoban torténik a tajékoztatds:

Jelen tajékoztatas széban hangzott el, igazolom, hogy azt a bejelentd tudomasul vette, annak irasbeli
atadasara nem tartott igényt.

Kele: BOIMPENL, «covrsonenmnmuvnsnsannsnsnmnmnsnnn

Pasztor Zoltan bejelentd

panaszfelelds
4. szama melléket- Mellozésrol tajékoztatis
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Tajékoztatas a vizsgalat mellézésérol

Alulirott Pasztor Zoltan, mint a Technokov Kft. bejelent6 védelmi felelose eziaton tajékoztatom,
hogy az On 4ltal tett bejelentés alapjan a vizsgalatot mell6zom, a panaszt elutasitom.
A panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével Gsszefliggd
szabalyokrol szolo 2023. évi XXV. torvény 22. § (6) bekezdése alapjan a bejelentés kivizsgélasa
mell6zhetd, ha

a) a bejelentést azonosithatatlan bejelentd tette meg,

b) a bejelentést nem a 2023. évi XXV. torvény 20. § (2) és (3) bekezdése (Isd. a tajékoztatoban a

,,Bejelentésre jogosultak kore” leirast) szerint erre jogosult személy tette meg,

c)a bejelentés ugyanazon bejelentd altal tett ismételt, a korabbi bejelentéssel azonos tartalmi
bejelentés, illetve

d) a kozérdek vagy a nyomods maganérdek sérelme a bejelentésben érintett természetes személy,
illetve jogi személy (a tovabbiakban egyiitt: bejelentésben érintett személy) jogainak a bejelentés
kivizsgalasabol eredd korlatozisaval nem éllna aranyban.

Panaszit a fenti torvény 22.§ (6) bekezdése .............. pontja’ alapjan utasitom el.
Panaszaval az alabbi szervhez vagy hat6saghoz fordulhat:

- Rendorség

- Szabalysértési hatosag

- Fogyasztovédelmi hatosag

Kelt: Badapest. ..qccocciasnciesavmsinsin

Pasztor Zoltan
panaszfelelos

3

Pontosan meg kell jelolni
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