
Gültig ab Februar 2025​

Datenschutzhinweise 
Stand: 11/2024 

1. Name und Anschrift des Verantwortlichen

Tangany GmbH 

Brienner Str. 53 

80333 München 

Deutschland 

Tel.: +49 89 9982095-70 

E-Mail: info@tangany.com

2. Name und Kontaktinformationen des Datenschutzbeauftragten

DP Dock DPO Services GmbH 

Wolfgang von Sandersleben 

Grüffkamp 10 

24159 Kiel 

Deutschland 

E-Mail: privacy@tangany.com

3. Kategorien der erhobenen Daten

Jedes Mal, wenn Sie als Endkunde ein Konto für den Kryptohandel bei einem Partner von Tangany 
(nachfolgend "Partner" genannt) eröffnen möchten, müssen Sie sich bei dem Partner registrieren und 
vor der Kontoeröffnung unseren Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) zustimmen (diese finden 
Sie hier). Im Rahmen des Know-Your-Customer-Prozesses (KYC) eröffnet der Partner eine 
Krypto-Wallet für Sie und teilt anschließend die KYC-Daten mit Tangany (über Tangany Customers 
API). Die Daten, die der Partner mit uns teilt, sind:  

● Ihr Vor- und Nachname
● Ihre Wohnanschrift
● Ihr Wohnsitzland
● Ihr Geburtsdatum
● Ihr Geburtsort
● Ihre Ausweisdokumentennummer
● Ihr wirtschaftlich Berechtigten Status
● Ihre E-Mail-Adresse
● Ihre Telefonnummer
● Ihre IP-Adresse
● Ihre Kryptowerte-Transaktion (wallet access)

Der Partner bucht die Kryptowerte in Ihre Wallet bei uns ein (Sammel-/Einzelverwahrung) und wir 
bewahren Ihre Bestände auf, verarbeiten sie und signieren die Transaktionen. Danach sind Ihre 
Bestände über das Online-Portal des Partners für Sie zugänglich (analog zu Konto- und 
Depotbeständen). 
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Tangany verarbeitet diese Daten zum Zwecke der Erfüllung unseres Vertrages mit dem Partner 
gemäß Art. 6 Abs. 1b DS-GVO sowie zum Zwecke der Erfüllung entsprechender gesetzlicher 
Verpflichtungen gemäß Art. 6 Abs, 1c i.V.m. § 1 Abs. 1 Abs. 1a Satz 2 Nr. 6 des Kreditwesengesetzes 
(KWG) sowie des Geldwäschegesetzes als Verpflichteter gemäß § 2 Abs. 1 Satz 2 GwG. 

4. Datenweitergabe 

Innerhalb von Tangany werden Ihre Daten an diejenigen Stellen weitergegeben, die diese zur 
Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Auch die von Tangany 
eingesetzten Auftragsverarbeiter können zu den gleichen Zwecken Daten erhalten. Dies sind 
Unternehmen, an die Tangany Dienstleistungen auslagert. Diese können u.a. den Kategorien 
Finanzdienstleistungen, IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen und Inkasso zugeordnet 
werden. Um die vollständige Liste unserer Auftragsverarbeiter zu erhalten, senden Sie uns eine E-Mail 
an: privacy@tangany.com​

5. Aufbewahrung der Daten 

Die Daten werden in unseren internen Systemen (Cloud Service Provider) gespeichert. 

Tangany verarbeitet und speichert diese personenbezogenen Daten nur so lange, wie es für die 
Erfüllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Verpflichtungen gegenüber dem Partner bzw. Ihnen 
erforderlich ist. Das heißt, wenn die Daten für die Erfüllung vertraglicher oder gesetzlicher Pflichten 
nicht mehr erforderlich sind, werden sie regelmäßig gelöscht, es sei denn, die Weiterverarbeitung ist 
z.B. für folgende Zwecke erforderlich: a) Erfüllung der handels- und steuerrechtlichen
Aufbewahrungsfristen, wie sie in den folgenden Gesetzen festgelegt sind: Handelsgesetzbuch (HGB),
Abgabenordnung (AO), Kreditwesengesetz (KWG), Geldwäschegesetz (GWG) und
Wertpapierhandelsgesetz (WpHG). Die dort vorgeschriebenen Aufbewahrungs- bzw.
Dokumentationsfristen liegen zwischen zwei und zehn Jahren. b) Beweissicherung im Rahmen der
Verjährung. Diese Verjährungsfristen können nach den §§ 195 ff. des Bürgerlichen Gesetzbuches
(BGB) bis zu 30 Jahre betragen. Die Rechtsgrundlage hierfür ergibt sich aus Art. 17 Abs. 3e DS-GVO
und Art. 6 Abs. 1f DS-GVO.

6. Datenübermittlung in Drittländer 

Eine Übermittlung personenbezogener Daten in Drittländer (Länder außerhalb des Europäischen 
Wirtschaftsraums (EWR)) findet nicht statt. 

7. Automatisierte Entscheidungsfindung und Profiling 

Wir verwenden keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling. 

8. Betroffenenrechte 

Nach der DS-GVO haben Sie die folgenden Rechte: 

● Recht auf Auskunft über Ihre bei uns gespeicherten und verarbeiteten personenbezogenen
Daten gemäß Art. 15 DS-GVO; insbesondere können Sie Auskunft erhalten über die Zwecke
der Verarbeitung, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Kategorien von
Empfängern, an die Ihre Daten weitergegeben wurden oder werden, die geplante
Speicherdauer, die Herkunft Ihrer Daten, sofern diese nicht direkt bei Ihnen erhoben wurden,

● Recht auf Berichtigung unrichtiger Daten oder auf Vervollständigung richtiger Daten gemäß
Art. 16 DS-GVO,
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● Recht auf Löschung Ihrer bei uns gespeicherten Daten gemäß Art. 17 DS-GVO, soweit nicht
gesetzliche oder vertragliche Aufbewahrungsfristen oder sonstige gesetzliche Pflichten oder
Rechte zur weiteren Speicherung zu beachten sind,

● Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten gemäß Art. 18 DS-GVO, sofern die
Richtigkeit der Daten von Ihnen bestritten wird und die Verarbeitung durch uns unrechtmäßig
ist, Sie aber die Erlaubnis zur Löschung verweigern; der Verantwortliche die Daten nicht mehr
benötigt, Sie diese aber zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von
Rechtsansprüchen benötigen oder Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung gemäß Art. 21
DS-GVO,

● Recht auf Datenübertragbarkeit nach Art. 20 DS-GVO, das Recht, ausgewählte, von uns über
Sie gespeicherte Daten in einem gängigen, maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die
Übermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen,

● Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde. In der Regel können Sie sich an die
Aufsichtsbehörde Ihres üblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder an unseren
Unternehmenssitz wenden.

9. Widerspruchsrecht 

Sie haben das Recht, aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die 
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten Widerspruch einzulegen; dies gilt auch für ein auf diese 
Bestimmungen gestütztes Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf die sich die Verarbeitung 
stützt, finden Sie in diesem Datenschutzhinweis. Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre 
betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir können zwingende 
schutzwürdige Gründe für die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten 
überwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 
Rechtsansprüchen (Widerspruchsrecht gem. Art. 21 Abs. 1 DS-GVO). 

10. Einreichen von Beschwerden 

Sie können bei der zuständigen Datenschutzbehörde eine Beschwerde über die Verarbeitung Ihrer 
personenbezogenen Daten von uns einreichen. 

Die für uns zuständige Datenschutzbehörde ist das Bayerische Landesamt für Datenschutzaufsicht: 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht (BayLDA) 

Promenade 18 

91522 Ansbach 

Telefon: +49 (0) 981 180093-0 

Telefax: +49 (0) 981 180093-800 

E-Mail: poststelle@lda.bayern.de

Weitere Informationen darüber, wie Tangany personenbezogene Daten verarbeitet, finden Sie in 
unserer Datenschutzerklärung unter https://tangany.com/legal-privacy. 
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