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CONDIZIONI GENERALI DI FORNITURA

PREMESSA
Le presenti Condizioni Generali disciplinano e costituiscono parte integrante di tutti i contratti che verranno stipulati
tra il Fornitore Alticolor S.r.l. ed il Cliente

1. DEFINIZIONI

In queste Condizioni:
"Fornitore" significa la societa Alticolor S.r.1;
"Cliente" significa una persona (fisica o giuridica) a cui il fornitore fornisce lavorazioni o prodotti ai sensi di un
Contratto;
"Contratto" significa ciascun contratto con cui si conclude I'accordo di fornitura e che incorpora queste Condizioni;
"Fornitura" significa le lavorazioni, le trasformazioni, i processi, che il fornitore pone in essere, secondo le procedure
standard da lui adottate, sui prodotti forniti dal cliente. A titolo esemplificativo ma non esaustivo, lavorazioni di
ossidazione anodica del titanio e dell’alluminio, processi di sabbiatura, mordenzatura e lucidatura.
“Procedure” significa le modalita, le specifiche e le metodologie di lavorazione che il fornitore di regola utilizza
nell’esecuzione della fornitura e che risultano depositate presso la sede.

Le rubriche di queste Condizioni non ne alterano I'interpretazione.

2. APPLICAZIONE

2.1. Queste Condizioni disciplineranno e si intenderanno incorporate in ciascun Contratto avente ad oggetto forniture
eseguite da o per conto del Cliente. Con la sottoscrizione di ciascun contratto, e per tutto il periodo di validita
dello stesso, le Condizioni ivi espresse si intendono ferme ed irrevocabili. Qualsiasi altra pattuizione precedente
viene automaticamente sostituita e non e impegnativa per il Fornitore, fatto salvo che il Fornitore stesso non
voglia per iscritto riconoscerla. Tali Condizioni sostituiranno e prevarranno su ogni termine e condizione (in
conflitto o meno con le medesime) contenute o richiamate in ogni altro documento inviato dal Cliente, ovvero in
ogni altra corrispondenza ovvero ancora implicitamente accettate dalla pratica degli affari o dagli usi
commerciali.

2.2. Ogni modifica alle presenti Condizioni sara valida ed efficace unicamente se effettuata per iscritto.

3. OGGETTO DEL CONTRATTO

3.1. Il Fornitore si impegna ad eseguire la Fornitura conformemente agli ordini e alle specifiche ricevuti dal Cliente e
accettate per iscritto da Alticolor S.r.1.
Alticolor S.r.l. nell’esecuzione della Fornitura di cui al punto 2.1 utilizzera le Procedure di cui al punto 1
riservandosi di decidere a propria discrezione i punti di aggancio delle pinze e delle morse utilizzate nelle varie
lavorazioni a meno che le stesse non siano evidenziate nei disegni specifici di ogni oggetto nei quali dovranno
anche essere indicati spessori dell’ossido, misure, tolleranze ed istruzioni particolari su come devono essere
trattati gli stessi.

3.2. Qualsiasi modifica ad una qualsivoglia caratteristica e/o standard qualitativo delle Procedure dovranno essere
preventivamente concordate per iscritto tra le parti.

4, PREVENTIVI ED ACCETTAZIONE
4.1. Gli ordini verranno effettuati dal cliente via fax, per e-mail o altro strumento idoneo, comunque sempre per
iscritto e si intenderanno irrevocabili per un periodo di 90 giorni dalla data di ricezione di tali ordini da parte del
Fornitore.
4.2. L’accettazione di Alticolor S.r.l. di un ordine del cliente (inclusi eventuali ordini telefonici) diverra effettiva solo
quando tale accettazione risultera scritta e riportata sul modulo di conferma d’ordine di Alticolor S.r.1..
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5. PREZZI
5.1.
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I prezzi delle lavorazioni sono quelli indicati nell’offerta ed includono, salvo diverso accordo scritto, il costo di
imballaggio standard dei Prodotti medesimi, ma non i costi di consegna e trasporto, che dovranno essere pagati
dal Cliente. I prezzi, anche se confermati per iscritto, hanno carattere indicativo e sono suscettibili a variazioni
adeguate agli eventuali aumenti del costo della mano d’opera, delle materie prime ed altri elementi di costo che si
verificassero dalla data del listino o del contratto a quella della spedizione della merce. Inoltre essi potranno
variare anche dopo la realizzazione della prima bagnata di prova allorché verranno stabiliti tutti i parametri di
processo indicati dal cliente e che non sempre sono rilevabili dai disegni in sede di offerta. Tali variazioni
dovranno essere comunicate al Cliente, che avra facolta, qualora la variazione di prezzo sia superiore al 2.5%, di
annullare 'ordine entro 7 giorni dal ricevimento della variazione prezzo.

6. TERMINI DI PAGAMENTO

6.1.

6.2.

6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

I pagamenti si effettuano presso il domicilio di Alticolor S.r.l. in euro. E’ facolta del venditore richiedere il
pagamento nella valuta di riferimento dell’acquirente secondo il cambio vigente al momento del perfezionamento
del contratto.

Il pagamento delle fatture, se non diversamente convenuto per iscritto, dovra avvenire integralmente secondo i
termini e le condizioni riportate nel modulo di conferma d’ordine di Alticolor S.r.l. inviato al Cliente. Il termine
stabilito per il pagamento deve intendersi essenziale. Alticolor S.r.l. avra facolta di sospendere la restituzione dei
prodotti lavorati in presenza di importi scaduti ed insoluti fino al momento in cui tali importi non verranno
interamente saldati. Il cliente non avra diritto a non effettuare o ritardare il pagamento di quanto dovuto ad
Alticolor S.r.l. e rinuncia al diritto di opporre o sollevare eccezioni di qualsivoglia natura, ivi inclusa quella di
compensazione e riduzione.

Ogni dilazione di credito accordata al Cliente potra essere modificata o revocata in qualsiasi momento.

Sulle somme scadute ed impagate matureranno interessi ai sensi dell’articolo 5 del Decreto Legislativo No.
231/2002 (e sue successive modifiche), a far data dalla scadenza sino al pagamento integrale di quanto dovuto
(interessi inclusi) sia prima che dopo I'instaurazione di un eventuale giudizio.

Qualora, secondo l'opinione di Alticolor S.r.l., il merito di credito del Cliente dovesse deteriorarsi prima della
consegna dei Prodotti dalla stessa lavorati, Alticolor S.r.l. potra richiedere il pagamento totale o parziale del
prezzo anche prima della consegna, ovvero richiedere la prestazione di idonea garanzia di pagamento in forma e
sostanza soddisfacente per la stessa.

11 Fornitore avra facoltd di compensare ogni ammontare eventualmente dovuto al Cliente con eventuali somme
dovute dal Cliente ad Alticolor S.r.L

Salva la facolta di richiedere il risarcimento del maggior danno, qualora, dopo I'accettazione dell’ordine da parte
di Alticolor S.r.l, il Cliente cancellasse in tutto o in parte un ordine, il Cliente dovra pagare immediatamente e
dietro semplice richiesta scritta del Fornitore una somma a titolo di penale pari al 30% del valore complessivo
dell’ordine cancellato. I rimedi previsti dalle presenti Condizioni per le ipotesi di violazione e di inadempimento
potranno cumularsi con i rimedi previsti dalla legge.

Non sono ammesse compensazioni e gli eventuali pagamenti differiti non possono essere ritardati o sospesi
neppure in caso di controversia, reclamo o ritardo.

7. CONSEGNA DELLA FORNITURA

7l

Le date di evasione della Fornitura indicate in un preventivo, conferma d’ordine o in altro diverso documento
devono considerarsi puramente indicative e non vincolanti. Alticolor S.rl. non sara, pertanto, ritenuta
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responsabile per la mancata consegna dei Prodotti lavorati entro i termini o le date indicate, che non devono
intendersi di natura essenziale.

In caso di tempi di evasione della Fornitura superiori rispetto a quelli indicati in un preventivo, conferma
d’ordine o in altro diverso documento verra concordata telefonicamente con il Cliente la data di resa.

La consegna della Fornitura avverra Ex Works - franco fabbrica — Piazzola Sul Brenta (PD)/ oppure nella sede
indicata dal Cliente nei singoli ordini. Ammanchi ed avarie devono essere contestati al vettore al momento della
consegna.

Qualora il Cliente rifiutasse o non potesse prendere in consegna i prodotti lavorati ai sensi di un Contratto entro 8
giorni dalla comunicazione di pronta consegna ovvero, entro il medesimo termine, non adempisse agli obblighi ad
esso imposti per la consegna o la spedizione dei Prodotti, Alticolor S.r.l. avra facolta di far consegnare i prodotti a
spese e costi del Cliente. In tale ipotesi, qualora il Cliente rifiutasse di prendere in consegna i prodotti, Alticolor
S.r.l. avra diritto di: (I) recedere immediatamente dal Contratto (II) disporre dei Prodotti a sua discrezione (III)
farsi manlevare e tenere indenne dal Cliente per ogni perdita, costo aggiuntivo e danno sofferto o sostenuto in
conseguenza di tale mancata consegna (inclusi, a titolo esemplificativo, i costi di magazzino dalla data prevista di
consegna), nonché (IV) chiedere immediatamente il pagamento della somma prevista a titolo di penale al
precedente punto 6.7.

Salvo che sia diversamente convenuto, Alticolor S.r.l. potra effettuare la consegna anche in pit tranches. Qualora
la consegna avvenisse in piu tranches, ciascuna di esse dovra essere considerata come un separato Contratto.

8. RISCHIO

8.1.

Il rischio per la perdita e/o il deterioramento dei Prodotti lavorati passera al cliente al momento della consegna
secondo le modalita indicate nel precedente punto 6.

9. GARANZIA E RESPONSABILITA’

9.1.

9.2

Si precisa che oggetto della fornitura & un’obbligazione di mezzi e non di risultato.

Alticolor S.r.l. garantisce che la fornitura é in conformita alle caratteristiche e alle procedure di cui in

premessa.

Le garanzie contenute nel precedente punto si intendono circostanziate dal fatto che Alticolor S.r.L:

- Ogni qualvolta verra richiesta la lavorazione di un prodotto nuovo, a garanzia di ripetibilita, verra seguita una
prova e verranno fissati i parametri di processo. Al codice verra allegato un numero ricetta Alticolor S.r.l. che
dovra essere poi indicato in ogni documento emesso dal cliente quali, a titolo esplicativo e non esaustivo, ordini,
documenti di trasporto... Il pezzo cosi ottenuto verra diviso a meta e controfirmato per accettazione dal cliente e
da Alticolor S.r.l. a garanzia di ogni fornitura futura.

In ogni caso Alticolor S.r.l. non rispondera della non perfetta corrispondenza, a trattamento avvenuto, del colore
scelto dal Cliente, della lucentezza o dell’opacita della finitura superficiale, essendo gli stessi dipendenti da
molteplici variabili, tra cui la purezza del materiale di cui sono composti i prodotti lavorati. La lega garantita per
l'anodizzazione & la 6060, lega primaria e certificata, tutte le altre leghe non sono garantite. Alticolor S.r.l. si
riserva la facolta di fare una prova sul materiale fornito per vedere se & anodizzabile. Nel caso il risultato fosse
negativo verra interpellato il cliente e verranno definiti in forma scritta gli steps successivi per proseguire o meno
la lavorazione. Alticolor S.r.l. precisa inoltre che eventuali rigature e difetti di trafileria che dovessero
eventualmente comparire dopo il processo di anodizzazione possono essere causati dalla qualita della lega
utilizzata e/o dai processi produttivi per l'ottenimento della stessa. Tali non conformitd non sono imputabili
all'anodizzazione. ‘

Alticolor S.r.l. garantisce I'assenza di strisci ed ammaccature sui pezzi solo se, all’arrivo dei particolari nei suoi
magazzini, dette imperfezioni non saranno presenti.

Qualora la fornitura non risulti conforme alle specifiche standard o concordate, il Cliente prima di procedere a
qualsiasi contestazione, dovra dar la prova certa che la composizione del materiale fornito corrisponda alla
composizione standard o alla composizione dichiarata in sede di perfezionamento del contratto/processo, essendo
notorio che I'impurezza del materiale sia di regola la causa di tali problematiche. Viene comunque stabilita una
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percentuale annua di scarti per errori imputabili con certezza al fornitore, che riconosce ’errore, pari al 5% del totale
annuo di pezzi trattati. Pertanto, qualora i pezzi non conformi non superassero tale franchigia, il cliente si impegna a
non emettere addebiti a carico di Alticolor S.r.l. Nel caso la franchigia venisse superata verra addebitato al fornitore il
valore dei pezzi scarti calcolato dal prodotto del numero di pezzi scartati per il costo del singolo pezzo.

- Alticolor S.r.l. non sara responsabile per i vizi che si dovessero riscontrare se tali vizi non verranno denunciati
entro 8 giorni dalla data di consegna ovvero, se occulti o non immediatamente riconoscibili, entro 8 giorni
dalla loro scoperta.

- Alticolor S.r.]l. non sara responsabile per colpa, inadempimento contrattuale o falsa rappresentazione

con riguardo:

ealla perdita o al danno subito dal Cliente a seguito di una pretesa fatta valere da un terzo;
ea danni diretti e/o indiretti (incluso il lucro cessante) sofferti dal Cliente incluso a titolo esemplificativo il
mancato guadagno, la perdita di avviamento ed il mancato sfruttamento di opportunita commerciale.
9.3. Nulla in queste Condizioni escludera la responsabilita del Fornitore per dolo o frode.

10. IMBALLAGGIO
10.1.11 Cliente dovra farsi carico dei costi derivanti da un imballaggio particolare dal medesimo richiesto o comunque
diverso dall'imballaggio standard usualmente utilizzato dal Fornitore, resosi necessario da modalita di consegna
diverse da quelle normalmente praticate. Dette modalita di imballaggio diverse dallo standard dovranno essere
indicate in maniera dettagliata nei disegni o, in mancanza di essi, nei documenti di trasporto che accompagnano
la merce.

11. FORZA MAGGIORE
11.1. Qualora Alticolor S.r.l. fosse impedita, ostacolata o incorresse in ritardo procedere alle lavorazioni richieste
secondo quanto stabilito dalle presenti Condizioni da un evento di Forza Maggiore, la stessa a sua scelta potra:
° sospendere le lavorazioni durante il protrarsi dell’Evento di Forza Maggiore;
o risolvere unilateralmente ciascun Contratto con effetto immediato dalla comunicazione al Cliente;
restando inteso, comunque, che Alticolor S.r.l. non sara ritenuto responsabile per qualsivoglia perdita o danno subito dal
Cliente in conseguenza di cio.
11.2.In questo punto, "Evento di Forza Maggiore" significa ogni evento oltre il ragionevole controllo di Alticolor S.r.L,
incluso a titolo esemplificativo, scioperi, serrate, guerra, insurrezione, tumulti, sabotaggio, rispetto di leggi o
ordini governativi, regolamenti o direttive, incidenti, guasti agli impianti o ai macchinari, incendio, inondazione,
gravi agenti atmosferici, difficolta o aumento nei costi nell’ottenimento delle materie prime o della manodopera o
altre circostanze che abbiano un impatto sulla fornitura dei Prodotti o nel reperimento delle materie prime o
della manodopera rispetto alla usuale fonte di approvvigionamento del Fornitore.

12. INVALIDITA’ PARZIALE
12.1.Per quanto ammissibile dalla legge, l'invalidita o inefficacia di tutte o parte delle Condizioni non comportera
l'automatica ed integrale invalidita o inefficacia delle rimanenti Condizioni.

13. TOLLERANZA
13.1.11 mancato o il ritardato esercizio da parte di Alticolor S.r.]1. dei diritti o rimedi previsti ai sensi di un Contratto o
dalla legge non comportano rinuncia a tali diritti o rimedi.

14. LEGGE REGOLATRICE E GIURISDIZIONE
14.1. Ciascun Contratto e le presenti Condizioni sono regolati dalla legge italiana.
14.2. Qualunque controversia dovesse insorgere con riferimento all’esecuzione ed interpretazione delle presenti
Condizioni e di ciascun Contratto (una “Controversia”) sard demandata alla competenza esclusiva del Tribunale
Padova. Il presente punto 14.2 viene pattuito a beneficio esclusivo di Alticolor. Di conseguenza, Alticolor avra
facolta di instaurare un procedimento riguardante una Controversia avanti ciascuna autorita giudiziaria avente
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giurisdizione. ("Procedimento"). Per quanto ammesso dalla legge, il Fornitore potra instaurare diversi
Procedimenti in diverse giurisdizioni.

Alticolor S.r.l. 11 cliente

I1 Cliente dichiara, ai sensi e per gli effetti degli articoli 1341 e 1342 del Codice Civile, di aver preso piena conoscenza e di
accettare tutte le clausole delle presenti Condizioni Generali di Vendita e di approvare specificamente le seguenti Condizioni:
2. Applicazione - .3. Oggetto del contratto- 4. Preventivi ed Accettazione — 5. Prezzi - 6. Termini di Pagamento — 7. Consegna -
8. Rischio - 9. Garanzia e Responsabiliti — 10. Imballaggio - 11. Forza Maggiore - 14 Legge Regolatrice e Giurisdizione

Alticolor S.r.1. 11 cliente

Piazzola Sul Brenta, 01/01/2021
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