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Requiem OPUS - Parcours Blended Learning

A travers la combinaison de trois modalités pédagogiques — des modules e-learning, du présentiel et
de la téléformation — 'utilisateur va pouvoir suivre un parcours de formation adapté d sa pratique et
a son rythme d’apprentissage.

Les parcours de formations disponibles sont:

e Administrateur — avec Requiem Public
e Administrateur — sans Requiem Public
e Agents et gardiens de cimetiéres

Administrateur Administrateur
sans Requiem avec Requiem
Public Public

Agents et gardiens

de cimetiere

Partie e-learning - asynchrone en autonomie

Découvrir Requiem OPUS

Concéder un terrain & inhumer
un défunt

Effectuer des mouvements
funéraires

Réaliser des travaux

Utiliser la cartographie

SIS
SIS

Administrer Requiem
Requiem public

Mise en pratique - synchrone avec un formateur

QI RRIRR/K(] K

Mettre en pratiques les Q//PJ
connaissances

]
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Parcours blended-learning

Les e-learnings a réaliser a son rythme

Requiem OPUS

Parcours Agents et gardiens de cimetiere - Blended
learning

Partie e-learning— asynchrone en autonomie

@ @- Durée Modalité pédagogique
”7"' > ,@ e Environ75h e E-learning
( . Public Méthodes mobilisées
= o Utilisateurs de Requiem e  Théorie

e Exercices guidées
e Evaluation intermédiaire
Objectif de la formation Prérequis

e Etre capable de se connecter e Pasde prérequis

a l'application

Compétences visées

¢ Etre capable de naviguer e Récupérer rapidement les

dans Requiem informations d'un dossier.
e Etrecapable de concéder un e Créer une liste des terrains &

terrain .

concéder.

e Etre capable de d'inhumer e Attribuer plusieurs terrains.

un défunt

N e Effectuer une reprise administrative.
e FEtre capable d’enregistrer

. . e Concéder un terrain.
des interventions & des

actions funéraires dans e Inhumerundéfunt.
Requiem e Associer des terrains.
e Etre capable d’enregistrer les e Accéder a la cartographie.

demandes de travaux, e Travailler depuis les cartes.

d’indiquer leur réalisation et i
e Créer un emplacement.
de les facturer.

. . e Visualiser les themes
e Etre capable d'utiliser la .
) . cartographiques.
cartographie pour réaliser

ses actions courantes. e Consulter les factures.

e Générer des factures.

e s .
Modalité d’évaluations e Gérerles factures.

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

e Gérer laréalisation des travaux.

Délai d’accés Tarifs
e En moyenne 2,5 mois. e De 35€HT a100 €HT par apprenant.

&)
ﬂ Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Parcours Administrateur sans Requiem Public - Blended

learning

Partie e-learning— asynchrone en autonomie

Durée

° Environ 11 h

Public

° Gestionnaire fonctionnel de
I'application

Objectif de la formation
e Etre capable de se
connecter a l'application

e Etre capable de naviguer
dans Requiem

e Etre capable de concéder
un terrain

e Etre capable de d’'inhumer
un défunt

e Etre capable d'enregistrer
des interventions & des
actions funéraires dans
Requiem

e Etre capable d’enregistrer
les demandes de travaux,
d’indiquer leur réalisation et
de les facturer.

e Etre capable d'utiliser la
cartographie pour réaliser
ses actions courantes.

e Etre capable d’administrer
de maniére fonctionnelle
Requiem Opus

Modalité d’évaluations
e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d'accés
e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique

E-learning

Méthodes mobilisées

Théorie
Exercices guidées

Evaluation intermédiaire

Prérequis

Pas de prérequis

Compétences visées

Tarifs

Récupérer rapidement les
informations d'un dossier.

Créer une liste des terrains &
concéder.

Attribuer plusieurs terrains.

Effectuer une reprise
administrative.

Concéder un terrain.
Inhumer un défunt.
Associer des terrains.
Accéder a la cartographie.
Travailler depuis les cartes.
Créer un emplacement.

Visualiser les themes
cartographiques.

Consulter les factures.

Générer des factures.

Gérer les factures.

Gérer la réalisation des travaux.
Gestion des droits.

Gestion des données des libellés.

Gestion des parameétres
géographiques.

De 35 €HT &a100 €HT par
apprenant.

Contact

contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Parcours Administrateur avec Requiem Public -

Blended learning

Partie e-learning— asynchrone en autonomie

Durée
° Environ 11 h30

Public

° Gestionnaire fonctionnel de
I'application

e Agentsenchargedela
gestion de Requiem public

Objectif de la formation

e Etre capable de se
connecter a l'application

e Etre capable de naviguer
dans Requiem

e Etre capable de concéder
un terrain

e Etre capable de d’'inhumer
un défunt

e Etre capable d'enregistrer
des interventions & des
actions funéraires dans
Requiem

e Etre capable d’enregistrer
les demandes de travaux,
d’indiquer leur réalisation et
de les facturer.

e Etre capable d'utiliser la
cartographie pour réaliser
ses actions courantes.

° Etre capable d’administrer de
maniére fonctionnelle Requiem
Opus

e Etre capable de créer un
site Requiem public

e Etre capable de paramétrer
les éléments de son site.

Modalité d'évaluations
e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.
Délai d’acceés
e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique

E-learning

Méthodes mobilisées

Théorie
Exercices guidées

Evaluation intermédiaire

Prérequis

Pas de prérequis

Compétences visées

Tarifs

Récupérer rapidement les
informations d'un dossier.

Créer une liste des terrains &
concéder.

Attribuer plusieurs terrains.

Effectuer une reprise
administrative.

Concéder un terrain.
Inhumer un défunt.
Associer des terrains.
Accéder a la cartographie.
Travailler depuis les cartes.
Créer un emplacement.

Visualiser les themes
cartographiques.

Consulter les factures.

Générer des factures.

Gérer les factures.

Gérer la réalisation des travaux.
Gestion des droits.

Gestion des données des libellés.

Gestion des paramétres
géographiques.

Gestion de Requiem Public

De 35 €HT 100 €HT par
apprenant.

Contact

contact-formation@arpege.fr
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Parcours blended-learning

La mise-en-pratique avec un formateur

Requiem OPUS
Mise en pratique des connaissances - Blended learning

Mise en pratique - synchrone avec un formateur

*3) @
”{)Od S 5@
( v
-
-

Durée

e 1journée

Public

e Utilisateurs &
administrateurs Requiem

Objectif de la formation
° Etre capable de paramétrer
Requiem de maniére
fonctionnelle
e Etre capable d'utiliser Requiem
au quotidien

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d'accés
e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique

Téléformation

Méthodes mobilisées

Théorie

Exercices guidées

Prérequis

Pas de prérequis

Compétences visées

Tarifs

Gérer les fonctions communes
de Requiem OPUS

Gérer les travaux
Gérer la cartographie
Gérer la facturation

Gestion des domaines
administrateurs

Téléformation:de 750 €HT a 900
€HT par jour.

Contact

contact-formation@arpege.fr
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Mélodie OPUS - Parcours Blended Learning

A travers la combinaison des modules e-learning et de I'intervention d'un formateur- I'utilisateur va
pouvoir suivre un parcours de formation adapté a sa pratique et d son rythme d’apprentissage.

Partie e-learning - asynchrone en autonomie

Utiliser Mélodie OPUS

]

Utiliser Images OPUS (option)
Utiliser COMEDEC (option)
Administrer Mélodie OPUS
Mise en pratique - synchrone avec un formateur

Questions-réponses QQ”

SIS

Accompagnement Administrateur
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Parcours blended-learning

Les e-learnings a réaliser a son rythme

Mélodie OPUS
Parcours agents utilisateurs et administrateurs -

Blended learning

Partie e-learning— asynchrone en autonomie

(1:9 5
-
-

Durée

Public
e Agentde I'Etat Civil

e Administrateur Mélodie
Opus

Objectif de la formation
e Etre capable de découvrir la

nouvelle ergonomie

e Etre capable de prendre en
compte les différences
d'approche entre V5 et
OPUS

e Etre capable de
s'approprier les nouvelles
fonctionnalités

Modalité d’évaluations

e Evaluations intermédiaires
selon 'avancement.

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d'acceés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthese

Méthodes mobilisées
e E-learning
Prérequis

e Pasde pré-requis

Compétences visées
e Gérerun acte.
e Apposer une mention.
e Imprimer des documents.

e Suivre ses demandes.

Tarifs

e E-learning:de 35 €HT 4100 €HT

par apprenant.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Parcours blended-learning

La mise-en-pratique avec un formateur

Mélodie OPUS
Questions—réponses — Blended learning

Mise en pratique - synchrone avec un formateur

Durée

e Tjour

Public
e Agentde I'Etat Civil
e Administrateur Mélodie
Opus
Objectif de la formation

e Etre capable de manipuler
le produit Mélodie sur la
partie Utilisateurs.

Modalité d'évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’'acceés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthese

Méthodes mobilisées
e Téléformation
Prérequis

e Avoir suivi la partie e-learning du
parcours Mélodie Opus.

Compétences visées
e Gérerun acte.
e Apposer une mention.
e Paramétrer un document.
e Administrer Mélodie Opus.
o Editer et gérer les tables.
Tarifs

e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Mélodie OPUS
Accompagnement administrateur - Blended learning

Mise en pratique - synchrone avec un formateur

@ @ Durée Modalité pédagogique
pom g”} e 0,5 jour e Théorie
( e Cas pratiques
= Z Public
, e Synthése
e Agentde I'Etat Civil
e Administrateur Mélodie Méthodes mobilisées
Opus e Téléformation
Objectif de la formation Prérequis
e Etre capable de manipuler e Avoir suivi la partie e-learning du
le produit Mélodie sur la parcours Mélodie Opus.

partie Utilisateurs.
Compétences visées

Modalité d’'évaluations e Gérer un acte.

e Evaluation des acquis en fin e Apposer une mention.

de formation via une i
° Paramétrer un document.

plateforme pédagogique.
e Administrer Mélodie Opus.

e Editer et gérer les tables.

Délai d’accés Tarifs
s e En moyenne 2,5 mois. e Téléformation:de 750 €HT a 900
=k .
ﬂ €HT par jour.
Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Parcours e-learning

Apprendre en autonomie

Maestro OPUS
Savoir utiliser Maestro Opus - e-learning

Durée

e Environ 2 heures

Public
e Agents administratifs

e Référent Maestro

Objectif de la formation

e Etre capable d'utiliser
Maestro Opus

e Etre capable d’'administrer

Maestro Opus

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin

de formation via une

plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique

Théorie

Cas pratiques

Synthése

Méthodes mobilisées

E-learning

Prérequis

Pas de pré-requis

Compétences visées

Tarifs

Effectuer les traitements de fin de

période.
Créer de nouvelles périodes.

Gérer les dossiers.

De 35 €HT &100 €HT par
apprenant.

Contact

contact-formation@arpege.fr
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Parcours classiques

Apprendre aux cotés d'un formateur

Maestro OPUS
Savoir utiliser Maestro Opus

@ @- Durée

O,
W @ e 1jour en présentiel
P4

( ° 0,5 jour en téléformation

Public

e Agents administratifs en
charge du recensement

Objectif de la formation

e Etre capable d'utiliser
Maestro Opus

e Etre capable d’'administrer
Maestro Opus

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via un QCM
sur la plateforme
pédagogique.

Délai d’acceés

’ e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie

e Cas pratiques dans un
environnement de formation

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Pasde prérequis

Compétences visées

e Effectuer les traitements de fin de
période.

e Créer de nouvelles périodes.

e Gérer les dossiers.

Tarifs

e Présentiel :de 930 €HT 1500 €HT
par jour.

e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Mélodie OPUS
Savoir utiliser Mélodie OPUS

b
i

&4

Durée

e 2jours

Public
e Agentde I'Etat Civil

e Administrateur

Objectif de la formation

e Etre capable d'effectuer
des recherches d'actes

e Etre capable de saisir des
actes

e Etre capable d’'apposer des
mentions

e Etre capable de réaliser les
suivis de demandes

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthése

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Pas de prérequis

Compétences visées
e Gérerun acte.
e Apposer une mention.

e Paramétrer un document.

Tarifs

e Présentiel : de 930 €HT & 1500 €HT
par jour.

e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Mélodie OPUS
Image

@ @ Durée

0, @ .
S B e Environ1heure 30 ene-
(’J learning
= 7 e 0,5jour en téléformation
Public

e Personne devant gérer des
actes numeériques.

e Administrateur Mélodie
Opus.

[ ]
Objectif de la formation

e Etre capable de rechercher
et éditer un acte Image

e Etre capable de réaliser un
complément pour extrait

e Etre capable de gérer une
mention sur un acte Image

e Etre capable de modifier un
acte Image (administrateur
uniguement)

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie

e Exercices guidées

Méthodes mobilisées
e E-learning

e Téléformation

Prérequis

e Pasde pré-requis

Compétences visées
e Identifier les actes au format Image.
e Compléter un acte au format Image.
e Gérerles mentions.

e Réaliser un complément pour
extrait.

Tarifs

e E-learning:de 35 €HT &100 €HT
par apprenant.

e Téléformation : de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr

14 | Qf pége



Mélodie OPUS
COMEDEC

@ @ Durée

O, . .
@ ° Environ 3 heures en e-learning

W 5
( e 0,5jour en téléformation

Public
e Agentde I'Etat Civil.

Objectif de la formation

e Etre capable de répondre &
une demande

e Etre capable de signer et
envoyer une réponse

e Etre capable d'utiliser
COMEDEC comme « Mairie
Demandeur »

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

|7
[

&

Modalité pédagogique
e Théorie

e Exercices guidées

Méthodes mobilisées
e E-learning
o Téléformation

Prérequis

e Pasde pré-requis

Compétences visées
e Traiter une demande Comedec.
e Envoyer une réponse.
e Signer une réponse.

e Gérerles réponses.

Tarifs

e E-learning:de 35 €HT 0100 €HT
par apprenant.

e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Mélodie OPUS
Administrateur

@ @ Durée

Oe, .
(']—,'7 @ e Tjour
= 2 Public

e Administrateur Mélodie
Opus.

e Utilisateurs avancés.

Objectif de la formation

e Etre capable d'adapter le
paramétrage de Mélodie

OPUS & sa collectivité

e Etre capable d'utiliser les
outils avancés

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

4 e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthése

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Pasde pré-requis

Compétences visées
e Administrer Mélodie Opus.

e Editer et gérer les tables.

Tarifs

e Présentiel:de 930 €HT 1500 €HT

par jour.

e Téléformation:de 750 €HT & 900

€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Savoir utiliser Requiem OPUS

Durée

e 2jours

Public
e Utilisateur du logiciel.

e Administrateurs.

Objectif de la formation

e Etre capable de gérer
I'attribution des
concessions

e Etre capable de gérer les
interventions funéraires

e Etre capable d'optimiser la
gestion du cimetiére

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthése

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Pas de prérequis

Compétences visées

e Récupérer rapidement les
informations d'un dossier.

e Créer une liste des terrains a
concéder.

e Attribuer plusieurs terrains.

e Effectuer une reprise
administrative.

e Concéder un terrain.
e Inhumer un défunt.
Tarifs

e Présentiel :de 930 €HT 1500 €HT
par jour.

e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Cartographie

|7
[

&

Durée

° 0,5 jour si module pris seul

Public

e Gestionnaire des cartes du
cimetiére.

Objectif de la formation

e Etre capable de trouver et
afficher des informations
depuis la cartographie

e Etre capable d’effectuer les
actions quotidiennes depuis
la cartographie

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique

Théorie
Cas pratiques

Synthése

Méthodes mobilisées

Présentiel

Téléformation

Prérequis

Pas de pré-requis

Compétences visées

Associer des terrains.
Accéder a la cartographie.
Travailler depuis les cartes.
Créer un emplacement.

Visualiser les thémes
cartographigues.

Tarifs
e Présentiel : de 930 €HT 1500 €HT
par jour.
o Téléformation:de 750 €HT a 900
€HT par jour.
Contact

contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Facturation

@ @ Durée

[ @ X X X
WO e 0,5 jour si module pris seul
=

= 2 Public

e Gestionnaire de facturation.

Objectif de la formation

e Etre capable de facturer
avec Requiem OPUS

e Etre capable de gérer les
reglements

e Etre capable d’extraire les
éléments statistiques

Modalité d’évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

4 e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthése

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Savoir effectuer les actions
courantes dans Requiem OPUS

Compétences visées
e Consulter les factures.
e Générer des factures.

e Gérer les factures.

Tarifs

e Présentiel:de 930 €HT 1500 €HT

par jour.

e Téléformation : de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS

Travaux

Durée

° 0,5 jour si module pris seul

Public

e Gestionnaire des travaux.

Objectif de la formation

e Etre capable de gérer les
travaux a réaliser dans son

cimetiére.

Modalité d’évaluations
e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.
Délai d’acceés

e En moyenne 2,5 mois.

Modalité pédagogique
e Théorie
e Cas pratiques

e Synthése

Méthodes mobilisées
e Présentiel
e Téléformation
Prérequis

e Pasde pré-requis.

Compétences visées

e Gérer laréalisation des travaux.

Tarifs
e Présentiel:de 930 €HT & 1500 €HT
par jour.
e Téléformation:de 750 €HT & 900
€HT par jour.

Contact

e contact-formation@arpege.fr
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Requiem OPUS
Administrateur

Durée

Modalité pédagogique

° 0,5 jour

Public

e Administrateurs

Objectif de la formation

e Etre capable d'utiliser les
outils

e Etre capable de paramétrer
et personnaliser
I'environnement

Modalité d'évaluations

e Evaluation des acquis en fin
de formation via une
plateforme pédagogique.

Délai d’accés

e En moyenne 2,5 mois.

Théorie
Cas pratiques

Synthése

Méthodes mobilisées

Présentiel

Téléformation

Prérequis

Pas de pré-requis

Compétences visées

Gestion des droits.
Gestion des données des libellés.

Gestion des parameétres
géographiques.

Tarifs
e Présentiel : de 930 €HT 1500 €HT
par jour.
e Téléformation:de 750 €HT a 900
€HT par jour.
Contact

contact-formation@arpege.fr
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Population

contact-formation@arpege.fr
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