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GRUPO DE DADOS PESSOAIS

FINALIDADE DE TRATAMENTO

FUNDAMENTO JURIDICO

Quando prestamos servigos
para nossos clientes.

Informagdes fornecidas por
vocé quando demonstra
interesse em nossos servigos

ou

Quando vocé se registra ou
usa qualquer um de nossos
sites, aplicativos, midias
sociais, comparece a um local
ou evento, ou candidata-se a
um cargo na Axenya.

Consultoria profissional e prestar servigos de
assessoria;

Obrigacdo legal ou regulatdria;

Conduzir verificagdes de “Conhega Seu Cliente” e
triagens antes de iniciar uma nova contratagdo;

Realizar a comunicagdo, atendimento,
faturamento e administragdo do cliente;

Assessorar em sinistros;

Contatar nossos clientes com relagdo a
contratagdes atuais, futuras e propostas;

Enviar a nossos clientes boletins informativos,
know-how, material promocional e outras

comunicagdes de marketing;

Convidar nossos clientes para eventos (e
providenciar e administrar esses eventos);

Condugdo de analise de dados.

Fornecer informagdes e servigos de acordo com
sua solicitagdo;

Determinar elegibilidade e processar pedidos para
produtos e servicos;

Compreender e avaliar as necessidades continuas
dos clientes e oferecer produtos e servigos para
atender essas necessidades;

Conduzir andlise de dados;

Realizar monitoramento e treinamento;

Comercializar produtos e servigos;

Contato e marketing para nossos clientes e
clientes em potencial;

Conduzir o processo seletivo de novos
colaboradores;

Monitorar e analisar o trafego da web, de nossos
sites e aplicativos.

. Execugdo de Contrato;

. Obrigacdo legal ou regulatdria;

. Tutela da saude;

. Legitimo interesse;

. Consentimento.

. Execugdo de contrato;

. Legitimo interesse;

. Tutela da saude;

. Consentimento.



