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Podsumowanie

Niniejszy raport stanowi wypetnienie wymogu sprawozdawczego zgodnie z ,Ustawg z dnia
11 wrze$nia 2015 roku o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej” (dalej: ,Ustawa”)
dotyczgcego sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej Credit Agricole Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. na date 31 grudnia 2021 roku (dalej: ,Towarzystwo”, ,Zaktad Ubezpieczeh”
lub ,Spétka”).

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. wykonuje dziatalnos¢ ubezpieczeniowg na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej na podstawie zezwolenia wydanego przez Komisje Nadzoru Finansowego
z dnia 7 pazdziernika 2014 roku. Rzeczowy zakres dziatalnosci Credit Agricole Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. obejmuje Grupy 1, 2, 3, 8, 9, 10, 13, 14, 16, 17, 18 Dziatu ll, zgodnie z zatgcznikiem
do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.j. Dz. U.

z 2021 r. poz. 1130 z p6zn. zm.) — Podziat ryzyka wedtug dziatéw, grup i rodzajow ubezpieczen.

W 2021 roku w ofercie Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. dostepne byly nastepujgce

ubezpieczenia:

1) ,Pakiet Dom” — ubezpieczenie mieszkania lub domu. Ochrona dostepna jest w trzech wariantach
obejmujacych zakresem odpowiednio: ,Pakiet Dom Nieruchomo$¢” - ubezpieczenie nieruchomosci
od ognia i innych zdarzen losowych; ,Pakiet Dom Ruchomosci” - ubezpieczenie ruchomosci domowych
od ognia i innych zdarzeh losowych, kradziezy z wilamaniem, rabunku, ubezpieczenie
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym w zwigzku z posiadaniem lub uzytkowaniem mienia
w miejscu ubezpieczenia, ubezpieczenie assistance pomoc techniczna w miejscu ubezpieczenia;
.Pakiet Dom Kompleksowy” - potgczenie zakresu ,Pakietu Dom Nieruchomos¢” i ,Pakietu Dom

Ruchomosci”;

2) ,Pakiet OC” - ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej w zyciu prywatnym za szkody na osobie
(Smier¢, uszkodzenie ciata lub rozstrdj zdrowia) lub szkody rzeczowe (utrata, zniszczenie lub
uszkodzenie mienia) wyrzadzone osobie trzeciej; zakres ubezpieczenia obejmuje czynnosci zycia

prywatnego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej;

3) ,Pakiet Turystyczny” — ubezpieczenie turystyczne na wypadek nieprzewidzianych sytuacji podczas
podrézy zagranicznych; ochrona dostepna w dwéch wariantach w zaleznosci od zakresu terytorialnego:
Europa i kraje basenu Morza Srédziemnego (z wyjagtkiem Polski) i Swiat oraz w trzech wariantach
ubezpieczenia zréznicowanych pod wzgledem zakresu ochrony i wysokosci sum ubezpieczenia, sum
gwarancyjnych: Standardowym, Optymalnym, Kompleksowym; pakiet obejmuje m.in. ubezpieczenia:
kosztéw leczenia, pomoc assistance, nastepstw nieszczesliwych wypadkéw, bagazu podréznego,
odpowiedzialnosci cywilnej w zyciu prywatnym. Produkt byt przez krétki czas oferowany réwniez pod
nazwg TRAVELKA, we wspotpracy z EFL Service S.A., jednak w lipcu w 2021 roku TRAVELKA zostata

wycofana z oferty Towarzystwa.
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4) ,Pakiet na Wypadki” - ubezpieczenie nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw. Zakres obejmuje
ochrone w razie nieprzewidzianych sytuacji, takich jak ztamania, trwaty uszczerbek na zdrowiu lub
catkowite, trwate inwalidztwo w wyniku nieszczesliwego wypadku. Ochrona w ramach ubezpieczenia
dostepna jest w trzech wariantach zréznicowanych pod wzgledem zakresu ochrony i wysoko$ci sum
ubezpieczenia: warianty ,Podstawowy” i ,Rozszerzony” adresowane sg do oséb petnoletnich, ktére nie

ukonczyty 70 roku zycia, wariant ,Szkolny” dedykowany jest dzieciom w wieku od 3 do 18 lat.

5) ,Pomoc dla Ciebie” — ubezpieczenie assistance, ktére sktada sie z 5 pakietow: Pomoc ZDROWIE
(pomoc w razie nieszczesliwego wypadku lub nagtego zachorowania, m.in. wizyta lekarza pierwszego
kontaktu lub pielegniarki), Pomoc DOM (pomoc w razie awarii w domu, m.in. pomoc elektryka,
hydraulika, specjalisty w zakresie naprawy sprzetu RTV, AGD), Pomoc TELEFON i KIESZEN (ochrona
telefonu na wypadek jego kradziezy lub przypadkowego uszkodzenia, ochrona na wypadek kradziezy
przedmiotéw, zwyczajowo noszonych przy sobie, takich jak: dokumenty, klucze, karty, gotéwka pobrana
z bankomatu oraz ochrona transakcji mobilnych i zblizeniowych), Pomoc KOMPUTER i INTERNET
(pomoc specjalistow IT w przypadku probleméw z oprogramowaniem, awarig komputera, laptopa,
tabletu, a takze w razie utraty danych), Pomoc SAMOCHOD (pomoc w razie awarii lub unieruchomienia
samochodu). Ubezpieczenie obejmuje m.in. naprawe na miejscu zdarzenia, holowanie, auto zastepcze

lub zakwaterowanie w hotelu w przypadku odholowania samochodu).

6) ,Ubezpieczenie straty finansowej GAP” — ubezpieczenie od utraty wartosci samochodu, ktére dziata
w przypadku szkody catkowitej, a takze utraty samochodu (kradziezy). W przypadku wystgpienia szkody
catkowitej, po wypftacie odszkodowania z ubezpieczenia komunikacyjnego, wynoszgcego wartosc
rynkowg samochodu z dnia zdarzenia, klient otrzymuje dodatkowo $wiadczenie z ubezpieczenia GAP
(tj. pokrycie straty finansowej polegajgcej na utracie wartosci pojazdu powstatej w wyniku szkody
catkowitej). Ochrong ubezpieczeniowag mogg zostac objete pojazdy o wartosci poczgtkowej do 600 000
PLN. Maksymalny okres ubezpieczenia wynosi 60 miesiecy.

Ubezpieczenie GAP dostepne w ofercie CATU dedykowane jest dla pojazdéw leasingowanych:
samochodoéw osobowych i dostawczych do 2 ton, a takze dla pojazdéw typu TRUCK (samochdd
ciezarowy o tadownosci powyzej 2 ton, autobus, ciggnik siodtowy, naczepa, przyczepa, mikrobus,
zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej). CATU S.A. oferuje produkt w dwdch wariantach:
fakturowym i fakturowo-indeksowym. Produkt ten mozna naby¢ za posrednictwem Agenta — EFL

Finance S.A.

Ubezpieczenia: ,Pomoc dla Ciebie”, ,Pakiet na Wypadki®’, ,Pakiet Dom”, ,Pakiet OC”, ,Pakiet
Turystyczny” sprzedawane sg w modelu ,stand alone”, tj. samodzielnie. Agentem Credit Agricole
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jest Credit Agricole Bank Polska S.A. z siedzibg we Wroctawiu wraz

z placéwkami partnerskimi.

Ubezpieczenie ,Pakiet Dom” moze stanowi¢ zabezpieczenie przy kredytach hipotecznych, bowiem
banki czesto wymagajg zawarcia umowy ubezpieczenia nieruchomoéci od ognia, powodzi i innych

zdarzen losowych, a zakres Pakietu Dom zawiera te ryzyka.
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W 2021 roku Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. rozszerzyto swojg oferte o ubezpieczenie
rowerow od kradziezy. Ubezpieczenie proponowane jest osobom, ktére po 1 marca 2021 roku zawarty
z Credit Agricole Bank Polska S.A. umowe kredytu, na zakup nowego roweru w sklepie
wspoétpracujgcym z Credit Agricole Bank Polska S.A. Ubezpieczenie Roweru od Kradziezy chroni przed
skutkami:

1. kradziezy z wtamaniem do domu jednorodzinnego, budynku gospodarczego, mieszkania,
pomieszczenia przynaleznego,

2. kradziezy zwyktej, pod warunkiem, ze rower byt przymocowany za pomocg zabezpieczenia
rowerowego do stojaka rowerowegdo lub innej statej konstrukcji,

3. rabunku.

W ofercie Towarzystwa znajduje sie takze Ubezpieczenie Niskiego Wktadu Wiasnego - ubezpieczenie
ryzyka Credit Agricole Bank Polska S.A. w zakresie sptaty czesci produktu bankowego (kredytu
hipotecznego, pozyczki hipotecznej lub kredytu konsolidacyjnego) odpowiadajacego réznicy pomiedzy
wymaganym przez Credit Agricole Bank Polska S.A. wkladem wilasnym a wktadem wniesionym przez

klienta.

Ubezpieczenia sg oferowane zgodnie z opracowanymi przez Komisje Nadzoru Finansowego:
Wytycznymi dla zaktadéw ubezpieczeh dotyczgcymi dystrybucji ubezpieczen oraz Rekomendacjg U

dotyczacg dobrych praktyk w zakresie bancassurance.

Zaktad Ubezpieczen dystrybuowat swoje produkty poprzez placowki Credit Agricole Bank Polska S.A.,

siec EFL Finance S.A. oraz poprzez formularz online na stronie https://turystyczne.credit-

agricole.pl/travel-path/travel/#/form/calculation.

Credit Agricole TU S.A zamierza rozwija¢ swojg dziatalnos¢ w sektorze bancassurance i poza nim, we

wspotpracy z dotychczasowymi partnerami, a takze pozyskiwaé nowych i rozwija¢ oferte ubezpieczen.

W 2021 roku odnotowano sprzedaz umow ubezpieczenia w nastepujgcych Grupach: 1, 2, 8, 9, 13, 14,
16, 17 i 18 Dziatu Il zatgcznika do Ustawy (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1130 z pdzn. zm.).

Sktad Rady Nadzorczej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A na dziehn 31 grudnia 2021 roku
przedstawiat sie nastepujgco:

. Guillaume Oreckin Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
. Jean-Bernard Mas Czlonek Rady Nadzorczej
. Pierre Genter Czlonek Rady Nadzorczej
. Mariusz WyzycKki Czionek Rady Nadzorczej
. Clément Michaud Czionek Rady Nadzorczej
. Katarzyna Tomczyk-Czykier =~ Cztonek Rady Nadzorczej
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Sktad Zarzadu Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A
na dzien 31 grudnia 2021 roku byt nastepujgcy:

e Andrzej Grzych Prezes Zarzadu
¢ Richard Paret Wiceprezes Zarzadu
e Agata llnicka Cztonek Zarzadu

W zakresie zmian w profilu ryzyka w 2021 roku Zaktad Ubezpieczen zwiekszyt udziat obligaciji
skarbowych oraz zainwestowat w inny fundusz inwestycyjny, co skutkowato zmianami w wysokosci
wymogu kapitatowego z tytutu ryzyka stopy procentowej, ryzyka spreadu kredytowego, ryzyka akcji oraz

ryzyka walutowego.

Wszystkie kategorie ryzyk uwzglednione w Profilu Ryzyka Spéiki, tj. ryzyko ubezpieczeniowe
(aktuarialne), ryzyko rynkowe, ryzyko kredytowe, ryzyko operacyjne, ryzyko ptynnosci i ryzyko braku

zgodnosci sg przez Zaktad Ubezpieczen identyfikowane jako istotne.

Zaktad wprowadzit zmiane w metodologii wyceny kwot naleznych z umoéw reasekuracji. Zmiana
dotyczyta kwot naleznych z uméw reasekuracji w zakresie rezerwy na niewyptacone odszkodowania
i Swiadczenia dla celéw wyptacalnosci. W 2021 zaktad zmienit podejscie, rezygnujgc z uproszczenia
brutto-netto, na metode bardziej doktadng bazujgcg na udziatach reasekuratora w rezerwach na

niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia ustalonych dla celéw rachunkowosci.
Pozostate metodologie wyceny do celéw Wyptacalnosci Il stosowane przez Zaktad nie ulegty zmianie.

Zaktad Ubezpieczen w celu dostosowania do wymogow Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il (Stownik pojeé:
Wyptacalnosé Il) oraz Ustawy wdrozyt szereg regulacji dotyczgcych systemu zarzgdzania, zarzgdzania
ryzykiem (w tym wyceny do celow wyptacalnodci) oraz zarzadzania kapitatem.
W szczegdlnosci w ramach systemu zarzgdzania Zakfad Ubezpieczen powotat osoby nadzorujgce
kluczowe funkcje, tj. funkcje aktuarialng, funkcje zarzgdzania ryzykiem, funkcje zgodnosci
z przepisami oraz funkcje audytu wewnetrznego. Wiadzami Zakladu Ubezpieczen sa: Walne

Zgromadzenie, Rada Nadzorcza oraz Zarzad. System zarzgdzania w Spétce opisany jest w sekcji B1.

Wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej (w tym wyniki finansowe i operacyjne) w tys. PLN za rok 2021,

a takze za rok 2020 zostaty zaprezentowane w sekgcji A.

Srodki wtasne dopuszczone na pokrycie Kapitatowego Wymogu Wyptacalno$ci na dzien 31 grudnia
2021 roku wynosity 38 197,44 tys. PLN. Na $rodki te sktadajg sie srodki wchodzgce w skitad
poszczegolnych kategorii: kategorii 1 — 38 197,44 tys. PLN, kategorii 2 — 0,00 PLN, kategorii 3 — 0,00.
PLN. Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci SCR wyniodst 20 563,27 tys. PLN, a Minimalny Wymog
Kapitatowy MCR wynidst 17 096,96 tys. PLN (Stownik poje¢: SCR, MCR). Na dzieh bilansowy
31 grudnia 2021 roku kwota $rodkéw wtasnych dopuszczonych na pokrycie Minimalnego Wymogu

Kapitalowego wynosita 38 197,44 tys. PLN. Na $rodki te sktadajg sie srodki wchodzgce w sktad
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poszczegoélnych kategorii: kategorii 1 — 38 197,44 tys. PLN, kategorii 2 — 0,00 PLN, kategorii 3 — 0,00
PLN. Srodki wiasne prezentowane sg w formularzu ilosciowym ,S.23.01.01 - Srodki wiasne’,
znajdujgcym sie w Zalgczniku 2 do niniejszego sprawozdania. W ramach systemu zarzgdzania
kapitatem Spoétka czuwa nad tym, aby poziom wyptacalnoéci byt zawsze zgodny z przestrzeganiem
ustawowych wymogdéw wyptacalnosci oraz z optymalizacjg Srodkéw wlasnych Spoétki. Zarzgdzanie
Srodkami wtasnymi Towarzystwa fgczy ograniczenia i ramy Apetytu na ryzyko (Stownik pojec: Apetyt

na ryzyko) oraz limitéw tolerancji ryzyka.

Szczegotly dotyczgce wyceny do celdéw wyptacalnosci przedstawione sg w sekcji D.

Wsrod kluczowych dla dziatalno$ci Zaktadu ubezpieczen ryzyk w 2021 roku byto ryzyko
ubezpieczeniowe (aktuarialne), w tym ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych
niz ubezpieczenia na zycie oraz ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych,
a takze ryzyko rynkowe. Poszczegodine ryzyka (komponenty Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci)
zostaly zaprezentowane w formularzu ilosciowym ,S.25.01.21 - Kapitatowy wymog wyptacalnosci
dla podmiotéw stosujgcych formute standardowg”, znajdujgcym sie w Zatgczniku nr 2 do niniejszego

sprawozdania.

W 2021 roku nie wystgpity istotne zmiany w profilu ryzyka Spdiki, lecz pandemia COVID-19 nadal
wptywa negatywnie na aktywnos¢ zaréwno w zakresie zawodowym, jak i osobistym, co przekfada sie
takze nizszg sprzedaz niektérych produktéw ubezpieczeniowych, co w szczegdlnosci widoczne jest
w zakresie ubezpieczeh podréznych. Planowana w dalszej czesci roku 2022 likwidacja obostrzen
powinna sprzyja¢ wzrostowi sprzedazy ubezpieczen turystycznych. Obnizona produkcja niektérych
towarow zwigzana m.in. z problemami w tancuchu dostaw takze negatywnie wptywa na wolumen

sprzedazy ubezpieczen, np. zwigzanych z srodkami transportu.

Znaczny wzrost inflacji oraz zwiekszony popyt na nieruchomosci spowodowat wzrost cen materiatow
i ustug budowlanych, skutkujgcy zwiekszonymi kosztami szkéd w ubezpieczeniach nieruchomosci.
Z kolei intensyfikacja niekorzystnych zjawisk pogodowych wptywa na podwyzszenie czestosci zdarzen
szkodowych. Wzrost stép procentowych rozpoczety pod koniec 2021 roku istotnie zwiekszyt koszty

kredytow i pozyczek, co przetozyto sie na obnizenie popytu na powigzane z nimi ubezpieczenia.

Zagrozeniem dla sektora ubezpieczeniowego w Polsce moze by¢ inflacja, ewentualny wzrost
bezrobocia oraz inne czynniki, ktére mogg ograniczyé wzrost sity nabywczej spoteczenstwa,
co w dalszym ciggu moze przektada¢ sie na zmniejszenie popytu na ubezpieczenia inne
niz obowigzkowe. Podnoszenie stop procentowych czy tarcze antyinflacyjne jako narzedzia do walki
z inflacjg moga nie przynies¢ oczekiwanych efektow w 2022 roku, co bytoby czynnikiem zmniejszajgcym
rentownosc¢ produktéow poprzez zwiekszenie kosztéw dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen. W obszarze
inwestycji, podniesienie stép procentowych ma pozytywny wptyw na mozliwos¢ osiggania dochodoéw
przez Ubezpieczycieli, niemniej jednak aktualna sytuacja geopolityczna wprowadza niepewnosc

i zwiekszong zmiennos$¢ na rynkach finansowych.
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Pandemia wpltyneta réwniez na popularyzacje pracy zdalnej oraz zdalnego prowadzenia biznesu.
Niestety, obserwuje sie rowniez zwiekszenie atakéw i oszustw cybernetycznych. Skutkuje to znacznym
wzrostem szkodowosci z tego rodzaju ubezpieczeh i musi to zostaé odpowiednio odzwierciedlone

w skfadce. Niemniej jednak ubezpieczenia cyberryzyk stajg sie coraz bardziej popularne.

Zaktad nie rozpoznaje zagrozenia dla ptynnosci, poniewaz posiada odpowiednie srodki biezgce.
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A. Dzialalnos¢ i wyniki

Al. Informacje dotyczace dziatalnosci

A.1.1. Nazwa i forma prawng zakfadu

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Wroctawiu, przy ul. Legnickiej 48
bud. C-D, 54-202 Wroctaw.

A.1.2. Nazwa i dane kontaktowe organu nadzoru

Organem nadzoru nad dziatalnoscig ubezpieczeniowg Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
wykonywang na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej jest Komisja Nadzoru Finansowego
(ul. Piekna 20, 00-549 Warszawa, tel.: (48) 22 262-50-00, fax: (48) 22 262-51-11,

e-mail: knf@knf.gov.pl).

Organem nadzorujgcym dziatalno$¢ akcjonariusza — Credit Agricole Assurances S.A. jest Autorité
de Contréle Prudentiel et de Résolution, majgce siedzibe w Paryzu (4 Place de Budapest, CS 92459,
75436 Paris Cedex 09, tel: (33) (0)1 49 95 40 00, e-mail: Bibli@acpr.banque-france.fr)

A.1.3. Biegty rewident

Podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan finansowych Credit Agricole Towarzystwo
Ubezpieczen S.A. jest PKF Consult Spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscig Sp.k. z siedzibg
w Warszawie przy ul. Orzyckiej 6 lok. 1B, 02-695 Warszawa, wpisana na liste firm audytorskich pod
numerem 477, prowadzong przez Polskg Agencje Nadzoru Audytowego zgodnie z art. 57 ustawy z dnia
11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym oraz do rejestru
przedsigbiorcéw, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS 0000579479, NIP: 521-052-77-10,
REGON: 010143080.

A.1.4. Udziatowcy

Jedynym akcjonariuszem Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. posiadajgcym 100% kapitatu
Zaktadu ubezpieczen jest Crédit Agricole Assurances S.A. z siedzibg w Paryzu (16 Boulevard
de Vaugirard 75724 Paris Cedex 15, Francja).

A.1.5. Informacje dotyczace grupy

Ze strony prawnej struktury grupy, Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. wchodzi w sktad
grupy kapitatowej Crédit Agricole Assurances S.A., ktora zrzesza spotki zalezne Grupy Crédit Agricole.
Crédit Agricole Assurances S.A. jest jednostkg dominujgcg dla Towarzystwa Ubezpieczen,
a Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. jest jednostkg z grupy kapitatowej Crédit Agricole
Assurances S.A. Struktura zaleznosci przedstawiona jest na ponizszym schemacie. Credit Agricole
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jest spotkg zalezng Credit Agricole Assurances S.A., ale nie jest
przedstawiona na schemacie zaleznosci Spétki matki, z uwagi na fakt, ze nie jest konsolidowana.
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1 lutego 2022 roku Crédit Agricole Assurances i Generali podpisaty umowe sprzedazy La Médicale.
Realizacja tej transakcji uzalezniona jest od uzyskania zgdéd wiasciwych organéw regulacyjnych

i antymonopolowych.

A.1.6. Dziatalno$é biznesowa (linie biznesowe, obszary geograficzne)

Zakfad Ubezpieczen wykonuje dziatalno$¢ ubezpieczeniowg na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej na
podstawie zezwolenia wydanego przez Komisje Nadzoru Finansowego z dnia 7 pazdziernika 2014 roku.
Rzeczowy zakres dziatalnosci Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. obejmuje Grupy
1,2,3,8,9,10, 13, 14, 16, 17, 18 Dziatu ll, zgodnie z zatgcznikiem do Ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015
r. o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1130 z pdzn. zm.) —

Podziat ryzyka wedtug dziatéw, grup i rodzajéw ubezpieczen.

A.1.7. Zdarzenia gospodarcze i inne

Rok 2021 w branzy ubezpieczeniowej byt pracowity, gtéwnie z powodu skutkow pandemii COVID-19.
Firmy musiaty reagowac na kolejne zmiany wywotane pandemia, w tym zmiane stép procentowych oraz
pogtebiajgca sie inflacje. Wiekszos¢ firm utrzymata petng prace zdalng, a ubezpieczyciele stawiali na
cyfryzacje. Rosta popularnos¢ platform internetowych, aplikacji oraz réznego rodzaju botow
wykorzystywanych w kontaktach z Klientami. Efektem pandemii Covid-19 jest dogtebna i masowa
zmiana cyfrowa we wszystkich obszarach rynku - przeniesienie znaczgcej wiekszosci proceséw
firmowych do sieci, przejscie towarzystw, agentéw i brokeréw na zdalny tryb pracy, wdrozenie szeregu
rozwigzah bazujgcych na technologiach cyfrowych, zmiana nastawienia klientéw do e-kontaktu
z ubezpieczycielami, agentami i brokerami. Zauwazalna jest pozytywna zmiana zachowan Klientow
zakladow ubezpieczen, ktérzy coraz czesciej icoraz bardziej swiadomie poszukujg ochrony
dopasowanej do swoich potrzeb. Jednoczes$nie oczekujg oni coraz nowoczesniejszych rozwigzan

technologicznych. Jak podaje Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group, w przypadku ubezpieczen
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komunikacyjnych obserwowany jest wzrost popularnosci aplikacji do samodzielnej likwidacji szkéd. Taki
program stuzy do zdalnego informowania ubezpieczyciela o szkodzie i pozwala na szybkie

whnioskowanie o wyptate po wypetnieniu prostego formularza.

Ponadto waznym zagadnieniem w 2021 roku bytlo ESG (Environmental, Society, Corporate
Governance). Jak komentuje Deloitte w artykule Zréwnowazone podejscie catkowite zmienia sposéb
mys$lenia o rozwoju ubezpieczen, w branzy ubezpieczeniowej podejscie do koncepcji zréwnowazonego
rozwoju ewoluuje. To juz nie tylko skupianie sie na tym, jak kwestie Srodowiskowe, spoteczne i z zakresu
tadu korporacyjnego wptywajg na portfele ubezpieczeniowe i inwestycyjne, ale takze jak dziatalnos¢
samej branzy oddziatuje na Srodowisko i spoteczenstwo. Celem podejmowanych aktywnosci jest
zabezpieczenie biznesu przed wplywem ryzyk klimatycznych, ale jednoczesnie wykorzystanie

potencjatu zwigzanego z dgzeniem do realizacji celéw $srodowiskowych.

15 pazdziernika 2020 roku Grupa Uniga sfinalizowata przejecie spotek AXA w Polsce, Czechach
i Stowacji. Prawne potgczenie spétek w Polsce odbyto sie 9 kwietnia 2021 roku. Od tego momentu Uniga

i AXA dziatajg jako jedna firma pod marka Uniqa.

A2. Wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej

Zaktad Ubezpieczen wykonuje dziatalnos¢ ubezpieczeniowg wytgcznie na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej.

Ponizej zaprezentowano wyniki z dziatalnosci ubezpieczeniowej w tys. PLN za rok 2021, a takze za rok
2020.

Ponizsza tabele zawierajg dane dotyczgce poszczegdlnych linii biznesowych, kolejno oznaczonych:
1 - Ubezpieczenia pokrycia kosztéw swiadczeh medycznych,

2 - Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw,

7 - Ubezpieczenia od ognia i innych szkdd rzeczowych,

8 - Ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej ogdélnej,

9 — Ubezpieczenia kredytéw i poreczen

10 - Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej,

11 - Ubezpieczenia swiadczenia pomocy,

12 - Ubezpieczenia réznych strat finansowych.

Réznice w wynikach na poszczegolnych liniach biznesowych pomiedzy poszczegdlnymi latami wynikaja
w gtéwnej mierze z rozwoju dziatalnosci biznesowej - w 2021 roku Zaktad Ubezpieczen rozszerzyt
wachlarz oferowanych produktéw o Grupowe Ubezpieczenia roweru od kradziezy dla Klientéw Credit
Agricole S.A., jak réwniez z dokonanych w 2021 roku zmian w zakresie sposobu alokacji kosztéw
administracyjnych. Dotychczas alokacja odbywata sie zgodnie z udziatem tych kosztéw w sktadce
zarobionej, natomiast w 2021 roku dokonano doprecyzowania metodologii podziatu kosztéw. Aktualnie
Zaktad rozdziela je do produktdow, uzywajgc odpowiednich nos$nikéw kosztéw, ktore zostaty

zdefiniowane przez TU zgodnie ze specyfikg Zaktadu. Dodatkowo, aktualnie Zaktad przydziela koszty
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posrednie i bezposrednie likwidacji szkdd do produktdow przy uzyciu nosnika kosztow, opartego na

liczbie szkdd zgtoszonych w danym okresie.

Najwyzszy wskaznik zmian odnotowano na wynikach dotyczacych linii biznesowej nr 12. Jest on
nastepstwem dokonanej w 2021 roku analizy produktu ubezpieczeniowego GAP (Ubezpieczenie
leasingobiorcow na wypadek straty finansowej).

W  wyniku przeprowadzonych analiz produktu ubezpieczeniowego GAP Spodtka stwierdzita
nieadekwatnos¢ sktadki. Spotka przyjeta wiec nowy model szacowania ryzyka dla tego produktu
i wdrozyta w zwigzku z tym nowg taryfe sktadek.

Dodatkowo, sfinalizowano ustalenia w zakresie doptaty sktadki dodatkowej przez Ubezpieczajgcego dla

polisy grupowej zgodnie z zapisami umowy grupowe;j.
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Rok 2020 [tys. PLN]

Linia Biznesowa 12 Suma
L. Skladki (1-2-3+4) 374,56 11 684,79 4 130,70 1357,10 55,57 0,09 467,93 4 346,54 22 417,27
1. Skiadki przypisane brutto 1440,61 12 632,45 14 006,05 2075,89 82,64 0,09 2 866,81 25 552,69 58 657,23
2. Udziat reasekuratorow w sktadce przypisanej brutto 1103,34 291,02 9651,81 577,26 - - 2 462,37 - 14 085,81
3. Zmiana stanu rezerw skladek i na ryzyko niewy gaste brutto 138,24 677,32 1318,51 137,52 27,07 - 0,00 136,31 21 206,15 23641,11
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek 175,54 20,67 1094,97 - 4,01 - - 199,79 - 1 486,96

1I. Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztow, przeniesione z ogélnego
rachunku zyskow i strat - - - - - - - - -

1II. Pozostale przychody techniczne na udziale wlasnym 3,71 32,56 36,10 5,35 0,21 0,00 7,39 65,86 151,18

IV. Odszkodowania i §wiadczenia 12,71 1408,96 998,46 101,93 3,26 - - 0,04 1754,30 4 279,58
1. Odszkodowania i §wiadczenia wy ptacone na udziale wlasnym 16,61 1 266,92 880,80 121,38 - - - 1092,13 3377,84
1.1. Odszkodowania i §wiadczenia wy ptacone brutto 161,90 1284,71 174194 157,75 - - 260,20 1092,13 4 698,62
1.2. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i §wiadczeniach wyptaconych (wielkosé

ujemna) 145,28 17,79 861,14 36,37 - - 260,20 - 1320,79
2. Zmiana stanu rezerw na niewy ptacone odszkodowania i §wiadczenia na udziale

wlasnym - 3,90 142,05 117,66 - 19,45 3,26 - - 0,04 662,17 901,75
2.1. Rezerwy brutto - 22,15 147,19 174,48 - 27,25 3,26 - - 19,43 662,17 918,26
2.2. Udziat reasekuratorow - 18,25 5,14 56,82 - 7,81 - - - 19,39 - 16,51
V. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale

whasnym - - - - - - - - =

3. Zmiana stanu pozostaty ch rezerw techniczno-ubezpieczeniowy ch przewidziany ch w
statucie na udziale wlasnym - - - - - - - - -

3.1. rezerw brutto - - - - - - - - -
3.2. na udziale reasekuratorow - - - - - - - - -

VI Premie i rabaty lacznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wlasnym - - - - - - - - -

VII Koszty dzialalnosci ubezpieczeniowej 223,42 11 797,37 1621,84 720,05 29,37 0,05 63,24 5042,41 19 497,74
1. Koszty akwizycji 578,77 5621,77 4 567,92 295,20 - - 1106,67 274519 14 915,52
2. Koszty administracy jne 197,96 6 175,59 218314 717,25 29,37 0,05 247,31 2297,21 11 847,88
3. Prowizje reasekuracyjne i udziaty w zy skach (wielkos¢ ujemna) 553,31 - 5129,21 292,40 - - 1290,74 - 7 265,67
VIIL Pozostale koszty techniczne na udziale wlasnym 1,99 15,92 106,52 2,62 0,10 0,00 3,61 32,17 162,93
IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) 4,98 - - 83,26 19,37 9,92 - - - S 48,99
X. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych. 135,17 -1504,90 1523,23 518,48 13,14 0,04 408,52 -2 416,48 - 132281
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Rok 2021 [ty$.PLN]

Linia Biznesowa 1 2 7 8 9 10 11 12 Suma

1. Skladki (1-2-3+4) 361,24 13 372,85 5119,46 1911,32 63,49 0,09 360,62 5669,78 26 858,84
1. Sktadki przypisane brutto 1685,43 14 478,35 17 001,62 2 349,53 53,51 0,09 3288,55 38 278,84 77 135,94
2. Udziat reasekuratorow w skfadce przypisanej brutto 604,06 148,21 4736,24 24,03 - - 1287,28 - 6 751,76
3. Zmiana stanu rezerw skladek i na ryzyko niewy gaste brutto 41,46 784,68 1173,43 149,13 9,97 - 93,89 32 609,07 34 841,68
4. Udziat reasekuratorow w zmianie stanu rezerw sktadek - 678,68 172,61 5972,50 313,11 - - 1 546,77 - - 8 683,66
1L Przychody z lokat netto po uwzglednieniu kosztéw, przeniesione z ogélnego rach - - - - - - - - S
IIL. Pozostale przychody techniczne na udziale wlasnym - - - - - - - - =
IV. Odszkodowania i §wiadczenia 16,79 1515,68 1392,99 341,26 3,82 - 0,54 4 557,94 7 829,02
1. Odszkodowania i $wiadczenia wy placone na udziale wlasnym 1,64 1371,99 1 304,68 196,42 2,77 - - 3782,00 6 659,49
1.1. Odszkodowania i $wiadczenia wy ptacone brutto 118,82 1406,53 2202,12 226,31 2,77 - 287,70 3782,00 8026,24
1.2. Udziat reasekuratorow w odszkodowaniach i §wiadczeniach wyplaconych (wielko$¢

ujemna) 117,18 34,54 897,44 29,88 - - 287,70 - 1366,75
2. Zmiana stanu rezerw na niewy ptacone odszkodowania i §wiadczenia na udziale

wilasnym 15,16 143,69 88,31 144,84 1,05 - 0,54 775,94 1169,53
2.1. Rezerwy brutto 42,20 144,84 7,82 122,89 1,05 - 6,94 775,94 1101,69
2.2. Udziat reasekuratorow 27,04 1,15 80,49 21,94 - - 6,40 - - 67,84
V. Zmiany stanu innych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na udziale

wlasnym - - - - - - - - =
3. Zmiana stanu pozostaty ch rezerw techniczno-ubezpieczeniowych przewidzianych w st - - - - - - - - =
3.1. rezerw brutto - - - - - - - - -
3.2. na udziale reasekuratoréw - - - - - - - - B -
VL. Premie i rabaty lacznie ze zmiang stanu rezerw na udziale wlasnym - - - - - - - - =
VIL Koszty dzialalno$ci ubezpieczeniowej 508,43 10 508,09 2840,38 123371 24,77 0,02 344,72 9701,70 25161,81
1. Koszty akwizycji 714,03 6 413,61 5833,49 491,51 0,01 - 1327,92 7187,34 21 967,90
2. Koszty administracy jne 634,81 4.094,48 3673,09 938,02 24,76 0,02 752,08 2514,37 12 631,63
3. Prowizje reasekuracyjne i udzialy w zyskach (wielko$¢ ujemna) 840,41 - 6 666,21 195,82 - - 1735,28 - 9 437,72
VIIL Pozostale koszty techniczne na udziale wiasnym 22,97 116,45 206,67 16,94 3,94 0,00 43,55 62,45 472,98
IX. Zmiany stanu rezerw na wyréwnanie szkodowosci (ryzyka) - 4,49 - - 36,41 6,42 - - - = 34,48
X. Wynik techniczny ubezpieczen majatkowych i osobowych. -182,46 1232,64 679,42 355,83 24,53 0,07 -28,20 -8 652,31 - 6 570,48
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A3. Wyniki z dziatalnosci lokacyjnej (inwestycyjnej)

A.3.1. Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej

Przychody i koszty z dziatalnosci lokacyjnej w tys. PLN za rok 2020 i 2021.

Przychody z dziatalnosci lokacyjnej [tys. PLN]

Rok 2020
Przychody z lokat (1+2+3+4+5) 770,85 870,68
1. [Przychody z lokat w nieruchomosci - -
2. |Przychody z lokat w jednostkach podporzgdkowanych - -
2.1. |z udziatéw lub akciji - -
2.2. |z pozyczek i dtuznych papierow wartosciowych - -
2.3. |z pozostatych lokat - -
3. |Przychody z innych lokat finansowych 770,85 870,68
z udziatéw, akcji, innych papieréw warto$ciowych o zmiennej kwocie
3.1. |dochodu oraz jednostek uczestnictwa i certyfikatow inwestycyjnych w 0,45 12,71
funduszach inwestycyjnych
32 |? dluz’nych papierow \{vartosqowych oraz innych papierow 617,96 842,17
wartosciowych o statej kwocie dochodu
3.3. |z lokat terminowych w instytucjach kredytowych 152,43 15,80
3.4. |z pozostatych lokat - -
4. [Wynik dodatni z rewaloryzacji lokat - -
5. |Wynik dodatni z realizaciji lokat - -
Niezrealizowane zyski z lokat 18,77 -
Koszty dziatalnosci lokacyjnej (1+2+3+4) - 5,56
1. |Koszty utrzymania nieruchomosci - -
2. |Pozostate koszty dziatalnosci lokacyjnej - -
3. |Wynik ujemny z rewaloryzacji lokat - -
4, |Wynik ujemny z realizacji lokat - 5,56
Niezrealizowane straty na lokatach - 197,11
Wynik dzialalnosci lokacyjnej 789,62 668,01

Zaktad Ubezpieczen osiggat przychody gtéwnie dzieki obligacjom Skarbu Panstwa. Zaktad zanotowat
w 2021 roku wzrost przychodéw z dtuznych papieréw wartosciowych o 36% w stosunku do roku 2020,
spowodowany wzrostem warto$ci nominalnej portfela obligacji skarbowych o 15 min PLN. Struktura
portfela lokat na koniec roku 2021 wygladata nastepujgco: 28% stanowity lokaty terminowe i $rodki

pieniezne, 58% obligacje Skarbu Panstwa i 14% fundusze inwestycje.
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A.3.2. Informacje dotyczgce wszelkich zyskéw i strat

Kapitat wlasny w tys. PLN na dzien 31 grudnia 2021 roku.

Kapitat wiasny [tys. PLN]

Stan na Zmiany w okresie sprawozdawczym Stan na

31 grudnia 2020 r. zmniejszenia zwigkszenia 31 grudnia 2021 r.

A. Kapitat
wilasny

|. Kapitat
podstawowy

46 135,08 0 0 40 228,72
78 000,00 0 0 78 000,00

II. Nalezne wpfaty
na kapitat
podstawowy
(wielko$¢ ujemna)

lll. Akcje wiasne
(wielko$¢ ujemna)

IV. Kapitat
(fundusz) 0 0 0 0
zapasowy

V. Kapitat
(fundusz) z
aktualizaciji
wyceny

VI. Pozostate
kapitaty 0 0 0 0
rezerwowe

VII. Zysk (strata)
z lat ubiegtych

- w tym korekta
lat ubiegtych

VIII. Zysk (strata)
netto

-30 593,11 -1271,82 0 -31 864,92
0 0

-1271,82 -5 906,35

Zaktad ponidst strate w wysokosci -5 906,35 tys. zt w 2021 roku.
Na kwote te ztozyt sie gtéwnie wynik techniczny w wysokosci -6 570,48 tys. zt, przychody z dziatalnosci

lokacyjnej w wysokosci 870,68 tys. zt.

A.3.3. Inwestycje zwigzane z sekurytyzacija

W 2021 roku Zaktad Ubezpieczen nie posiadat inwestycji zwigzanych z sekurytyzacja.
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A4. Wyniki z pozostalych rodzajéw dziatalnosci
Zaktad Ubezpieczen nie poniodst innych istotnych przychodow i kosztéw w roku 2021.

W 2021 Zaklad Ubezpieczen posiadat umowy leasingu finansowego zgodnie z wymogami
Wyptacalnosci Il, zgodnie ze standardem IFRS 16, Zaktad rozpoznat aktywa z tytulu prawa

do uzytkowania nieruchomosci na uzytek wtasny oraz samochodéw osobowych.
W 2021 roku Zaktad Ubezpieczen nie posiadat zadnych umow leasingu operacyjnego.
A5. Wszelkie inne informacje

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne wydarzenia dotyczgce dziatalnosci i wynikow operacyjnych

oprécz informacji wymienionych w niniejszym raporcie.
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B. System zarzadzania
B.1. Informacje ogolne o systemie zarzadzania

B.1.1. Organy

Wtadzami Zakfadu Ubezpieczen sg: Walne Zgromadzenie, Rada Nadzorcza oraz Zarzad.
Szczegotowy zakres kompetenciji wiadz Zaktadu Ubezpieczeh okreslaja:

a) Kodeks spotek handlowych,

b) Inne obowigzujgce przepisy prawa,
c) Statut,

d) Regulamin Rady Nadzorczej,

e) Regulamin Zarzadu.

Sktad Zarzadu Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. dnia 1 stycznia 2021 roku
byt nastepujacy:

e Andrzej Grzych Prezes Zarzadu
¢ Richard Paret Wiceprezes Zarzadu
e Agata llnicka Czlonek Zarzadu

Na dzien 31 grudnia 2021 r. sktad Zarzadu Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczeh S.A. nie ulegt

zmianie.

Czionkowie Zarzadu sprawujg nadzér nad realizacjg nastepujgcych czynnosci (obszaréw dziatalno$ci)
Zaktadu Ubezpieczenh, niezaleznie od tego, czy Zaktad Ubezpieczen realizuje je samodzielnie,

czy ich realizacja zostata zlecona odrebnym podmiotom:

a) Prezes Zarzadu:
i. Ksiegowos¢ i Finanse,
ii. Likwidacja Szkéd,
iii. Audyt Wewnetrzny

b) Wiceprezes Zarzadu:
i. HR (Kadry i ptace),
ii. IT, Organizacja i Obstuga Polis,
iii. Wsparcie sprzedazy,
iv. Rozwoj produktow i Marketing,
V. Prawny, Compliance i Obstuga Korporacyjna,
Vi. Inspektor Ochrony Danych,

Vil. Manager ds. Zarzadzania Aktywami

C) Cztonek Zarzadu:
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i. Aktuariat i Reasekuracja

il Zarzagdzanie Ryzykiem i Kontrola Wewnetrzna

Zarzad jest uprawniony do prowadzenia spraw Spotki niezastrzezonych do kompetencji Walnego
Zgromadzenia lub Rady Nadzorczej przez obowigzujgce przepisy prawa, postanowienia Statutu,

regulaminéw lub uchwat Walnego Zgromadzenia.

Zgodnie z obowigzujgcym Regulaminem Organizacyjnym Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen
S.A. w strukturze organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen mogg by¢é powotywane inne jednostki
wspomagajgce, w szczegolnosci komitety, do opracowania lub nadzorowania wybranych zagadnien lub
petnigce okreslone funkcje, posiadajgce charakter opiniodawczy lub decyzyjny. Zarzgd Credit Agricole

Towarzystwo Ubezpieczen S.A. powotat w Zaktadzie Ubezpieczen nastepujgce Komitety:

a) Komitet Wykonawczy,

b) Komitet Zarzgdzania Ryzykiem i Kontroli Wewnetrznej,
c) Komitet Compliance,

d) Komitet Projektéw IT,

e) Komitet Produktéw i Rozwoju,

f) Komitet Nowych Aktywnosci i Nowych Produktéw,

g) Komitet Techniczny i Modelowy,

h) Komitet Finansowy,

i) Komitet Audytu Rady Nadzorczej.

Rada Nadzorcza Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. rozpoczeta dziatalno$¢ 1 stycznia

2021 roku w nastepujgcym sktadzie:

. Guillaume Oreckin Przewodniczgcy Rady Nadzorczej
. Jean-Bernard Mas Czionek Rady Nadzorczej
. Pierre Genter Czionek Rady Nadzorczej
. Alfred Janc Czionek Rady Nadzorczej
. Mariusz Wyzycki Czionek Rady Nadzorczej
. Clément Michaud Czlonek Rady Nadzorczej
. Katarzyna Tomczyk-Czykier =~ Czlonek Rady Nadzorczej

W trakcie roku w sktadzie Rady Nadzorczej Spoftki zaszly nastepujgce zmiany:

Z dniem 15 wrzesnia 2021 roku wygast mandat dotychczasowego Cztonka Rady Nadzorczej
i Przewodniczgcego Komitetu Audytu Rady Nadzorczej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.
Pana Profesora Alfreda Janca, do wygasniecia mandatu doszto wskutek $mierci Pana Profesora Alfreda

Janca.

Nastepnie na podstawie Uchwaty Nr 3 podjetej przez Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie Credit

Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. w dniu 16 grudnia 2021 roku powotana zostata z dniem
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1 stycznia 2022 roku Pani Barbara Misterska-Dragan na Czionka Rady Nadzorczej Credit Agricole

Towarzystwo Ubezpieczen S.A.

Uwzgledniajgc powyzsze zmiany, sklad Rady Nadzorczej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen

S.A. na dzien 31 grudnia 2021 roku przedstawiat sie nastepujaco:

. Guillaume Oreckin Przewodniczacy Rady Nadzorcze;j
. Jean-Bernard Mas Czlonek Rady Nadzorczej
. Pierre Genter Czlonek Rady Nadzorczej
. Mariusz Wyzycki Czlonek Rady Nadzorczej
. Clément Michaud Czionek Rady Nadzorczej
. Katarzyna Tomczyk-Czykier =~ Czionek Rady Nadzorczej

Oprécz innych spraw zastrzezonych postanowieniami Regulaminu Rady Nadzorczej Zaktadu

Ubezpieczen, Statutu lub przewidzianymi przez prawo, do kompetencji Rady Nadzorczej nalezy:

1)

2)
3)
4)
5)

6)

7
8)

9)

ocena sprawozdania Zarzgdu z dziatalnosci Spotki i sprawozdania finansowego za ubiegty rok
obrotowy,

powotanie Prezesa Zarzadu i cztonkéw Zarzadu,

ocena wnioskéw Zarzadu dotyczgcych podziatu zysku albo pokrycia straty,

wyrazanie zgody na emisje obligacji przez Spétke,

wyrazanie zgody na znaczgce umowy i przedsiewziecia, moggce miec¢ istotny wplyw
na sytuacje finansowg Spotki,

wyrazanie zgody na transakcje Spotki z jej podmiotami powigzanymi,

akceptowanie rocznego budzetu Spéiki,

wyrazanie zgody na czynnosci prawne skutkujgce dodatkowymi wydatkami, nieuwzglednionymi
w rocznym budzecie Spotki zaakceptowanym przez Rade Nadzorczg, jezeli ich wysoko$¢
przekracza 10% kwoty tego budzetu,

akceptowanie polityki kadrowej w Spofce (wlgczajgc w to w szczegdlnosci tworzenie zasad

polityki rekrutacyjnej i polityki wynagradzania czionkéw Zarzgdu),

10) zatwierdzanie wynikéw i rekomendaciji kontroli wewnetrznej i systemow zarzadzania ryzykiem

Spotki,

11) zatwierdzanie polityki inwestycyjnej Spotki,

12) uchwalanie regulaminu Zarzadu,

13) ustalanie wynagrodzenia cztonkéw zarzadu,

14) wyrazanie zgody na wyptate zaliczki na poczet dywidendy,

15) wyrazanie zgody na zajmowanie sie interesami konkurencyjnymi przez cztonka Zarzadu,

16) wydawanie opinii odnos$nie wyboru biegtego rewidenta, o ile nie zostat powotany Komitet

Audytu,

17) wykonywanie zadan Komitetu Audytu, w przypadku powierzenia Radzie Nadzorczej zadan

Komitetu Audytu przez Walne Zgromadzenie,

18) rozpatrywanie innych spraw wnoszonych przez Zarzad.
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Zaktad Ubezpieczen powotat osoby nadzorujgce kluczowe funkcje, tj. funkcje aktuarialng, funkcje
zarzgdzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami oraz funkcje audytu wewnetrznego. Wobec os6b
nadzorujgcych kluczowe funkcje podlegajg ocenie poszczegodlne dziedziny kompetenciji, wynikajgce
z wiedzy fachowej, doswiadczenia oraz umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkgciji.
Umiejscowienie poszczegdlnych funkcji kluczowych w strukturze organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen
zapewnia odpowiednie uprawnienia oraz gwarantuje niezaleznos¢ operacyjng przy wykonywaniu zadan
powierzonych danej funkcji. Osoby petnigce funkcje kluczowe posiadajg takze bezposredni dostep
do organow korporacyjnych Zakfadu Ubezpieczen i uczestniczg w ich posiedzeniach, w tym
przestawiajg roczne raporty Zarzadowi i Radzie Nadzorczej, a takze uczestniczg w spotkaniach
i komitetach, na ktérych omawiane sg zakresy zadan przypisane do poszczegoélnych funkgii, jak réwniez
sposoby ich wykonania. Szczegétowy opis sposobu wdrozenia poszczegdlnych funkcji kluczowych
znajduje sie w odrebnym rozdziale. Obowigzki oséb nadzorujgcych funkcje kluczowe zostaty opisane

ponizej.

a) Funkcja aktuarialna

Zadaniem funkcji aktuarialnej w Towarzystwie jest:

e koordynacja ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,

e zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak réowniez zatozeh przyjetych
do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalno$ci,

e ocena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celow wyptacalnosci sg wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci,

e porownywanie najlepszych oszacowan z danymi wynikajgcymi ze zgromadzonych
doswiadczen,

e informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Zaktadu Ubezpieczen o wiarygodnosci
i adekwatnosci ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci, a w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci w zakresie wykorzystywanych
danych lub przyjetych metod przekazanie informacji w tym =zakresie do Zarzadu
i przedstawienie do zatwierdzenia stosowanych zmian uregulowan wewnetrznych dotyczacych
wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

e nadzorowanie wustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego,

e wyrazanie opinii na temat ogolnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia,

e wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzah w zakresie reasekurac;ji, biorgc pod uwage
powigzanie miedzy umowami reasekuracji a poziomem rezerw techniczno-ubezpieczeniowych,

e wspoipracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem,

o ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci,

e obliczanie kapitatowego wymogu wyptacalnosci,

e rozliczenia reasekuracyjne,

e udziat w raportowaniu.
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b) Funkcja zarzadzania ryzykiem

Zadaniem funkcji zarzadzania ryzykiem w Towarzystwie jest:

wdrozenie systemu zarzadzania ryzykiem obejmujgcego co najmnie;j:

o ocene ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenie rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci,

o zarzadzanie aktywami i zobowigzaniami,

o lokaty, w szczegdlnosci w instrumenty pochodne,

o zarzadzanie ptynnoscig i ryzykiem koncentracji,

o zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,

o reasekuracje i inne techniki przenoszenia ryzyka.
informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Zaktadu Ubezpieczen o zidentyfikowanych ryzykach,
ich monitorowaniu oraz realizacji Apetytu na ryzyko (Sfownik pojec: Apetyt
na ryzyko),
przekazywanie informacji organowi administrujgcemu, zarzgdzajgcemu lub nadzorczemu
na temat ryzyka, ktdre zostato uznane za potencjalnie istotne,
przekazywanie informacji na temat innych okreslonych obszaréw ryzyka z wtasnej inicjatywy
oraz na wniosek organu administrujgcego, zarzgdzajgcego lub nadzorczego,
przedstawienie Rocznego Raportu Zarzgdzania Ryzykiem.
wyznaczanie wysokosci wymogow kapitatowych,

koordynacja wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci Zaktadu Ubezpieczen.

¢) Funkcja zgodnosci z przepisami

Zadaniem funkcji zgodnosci z przepisami w Towarzystwie jest:

doradzanie Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej Spoétki w zakresie zgodnosci wykonywania
dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa,

ocena mozliwego wptywu wszelkich zmian stanu prawnego na operacje Spotki,

okreslenie i ocena ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepisow prawa, regulacji
wewnetrznych oraz przyjetych przez Towarzystwo standardéw postepowania,

przedstawienie Rocznego Raportu Zgodnosci z Przepisami.

d) Funkcja audytu wewnetrznego

Zadaniem funkcji audytu wewnetrznego w Towarzystwie jest:

ocena adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej oraz innych elementéw

systemu zarzgdzania,

Sprawozdanie na temat wyptacalno$ci i kondycji finansowej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. za rok 2021 Strona 23



O GEERITAGRICOLE

o informowanie Zarzadu Zaktadu Ubezpieczen o wynikach i zaleceniach audytu wewnetrznego,
ktére okreslaja, jakie dziatania majg zosta¢ podjete w odniesieniu do wynikéw i zalecen audytu
wewnetrznego, oraz zapewniajg wykonanie tych dziatan,

¢ informowanie Rady Nadzorczej / Komitetu Audytu Zaktadu Ubezpieczen, odpowiadajacej za
weryfikacje realizacji dziatan Zarzadu, o czynnosciach podjetych w zwigzku z wynikami
i zaleceniami audytu wewnetrznego,

e ustanawianie, wdrazanie i utrzymanie planu audytu okre$lajgcego dziatania w zakresie audytu,
jakie nalezy podjg¢é w nadchodzgcych latach, biorgc pod uwage ogét dziatalnosci
i System Zarzadzania Zaktadu Ubezpieczen (Sfownik pojec: System Zarzgdzania),

e stosowanie podejscia opartego na ryzyku przy wyznaczaniu priorytetow,

e przedstawianie planu audytu: Zarzgdowi, Radzie Nadzorczej (Komitetowi Audytu),

e przestawianie raz do roku Komitetowi Audytu raportu dotyczgcego podjetych dziatan (raport

z audytu wewnetrznego).

B.1.2. Istotne zmiany

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zmiany w systemie zarzadzania Zaktadu Ubezpieczen

oprécz informacji wymienionych w niniejszym raporcie.

B.1.3. Zasady wynagradzania

Spotka prowadzi przejrzystg polityke wynagradzania cztonkéw Zarzadu, cztonkéw Rady Nadzorczej,
jak rowniez oséb petnigcych kluczowe funkcje, czyli funkcje zapewniania zgodnosci dziatania Spotki
Z przepisami prawa i regulacjami wewnetrznymi, funkcje audytu wewnetrznego, funkcje zarzgdzania

ryzykiem oraz funkcje aktuarialng oraz pozostatych pracownikow.

Przy ustalaniu wysoko$ci wynagrodzen w/w oséb, bierze sie pod uwage przede wszystkim:
a) strategie Spofki i jej cele dlugookresowe,
b) strategie zarzadzania ryzykiem,

c) profil ryzyka.
Spotka prowadzi polityke wynagradzania sprzyjajaca unikaniu konfliktdw interesu przez w/w osoby.

Wynagrodzenie w/w os6b sktada sie ze statych i zmiennych skfadnikéw. Natomiast staty sktadnik
wynagrodzenia stanowi na tyle duzg czes¢ wynagrodzenia, aby sktadnik zmienny nie stanowit zachety

do podejmowania nadmiernego ryzyka w dziatalno$ci Spofki.

Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkéw Zarzgdu oraz oséb petnigcych kluczowe funkcje zalezg od
osiggnietych wynikéw oraz jakosci zarzadzania przy uwzglednieniu dtugoterminowych aspektow
dziatania i sposobu realizacji celéw Spétki. Zmienny sktadnik wynagrodzenia uzalezniony jest
od wynikéw osiggnietych przez spoétke oraz dokonywanej cyklicznie oceny indywidualnych efektow

pracy i podlegtych danej osobie komérek organizacyjnych.
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Ustalajgc zmienne skfadniki wynagrodzenia, uwzglednia sie takze nagrody lub korzysci, w tym
wynikajgce z programow motywacyjnych oraz innych programéw premiowych wyptaconych, naleznych

lub potencjalnie naleznych.

Zmienny sktadnik wynagrodzenia moze stanowi¢ wytgcznie $wiadczenie pieniezne i nie moze miec

charakteru instrumentu finansowego, w tym instrumentu finansowego niepienieznego.

Zgodnie z Ustawg o PPK spoétka wdrozyta Pracowniczy Plan Kapitatowy (PPK), dostepny dla oséb

zatrudnionych, ktére podlegajg obowigzkowo ubezpieczeniu emerytalnemu i rentowemu.

Raz w roku Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawia Walnemu Zgromadzeniu raport z oceny

funkcjonowania polityki wynagradzania w Spotce za ubiegty rok.

W 2021 roku Zaktad Ubezpieczen nie zawart istotnych transakcji z udziatowcami, osobami

wywierajgcymi znaczacy wplyw na Zakiad oraz z Cztonkami Zarzadu lub Rady Nadzorcze;.
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B.2. Wymogi dotyczace kompetencji i reputaciji

B.2.1. Opis wymogow

Wymogi kompetencji i reputacji zostaty wprowadzone w celu okreslenia ramowych zasad
co do sposobu wdrazania oceny kompetencji i reputacji oraz umiejetnosci, kwalifikacji i wiedzy fachowe;j
wobec oséb, ktére faktycznie zarzadzajg zaktadem lub wykonujg czynnosci w ramach innych
kluczowych funkcji. Wymogi te obejmujg miedzy innymi: okre$lenie podstawowych narzedzi oceny
kompetencji indywidualnej, kompetencji zbiorowej i reputacji w/w oséb, oraz metody oceny kompetencji

i reputacji okreslonych os6b przy zastosowaniu niniejszej polityki oraz kluczowe etapy proceséw.

Wobec Czionkoéw Zarzgdu, czionkéw Rady Nadzorczej podlegajg ocenie nastepujgce dziedziny

kompetencji.
Dziedziny kompetencji dotyczace cztlonkéw Zarzadu:

e Czlonkowie zarzadu nie tgczg petnionych funkcji w zarzadzie z funkcjami nadzorujgcymi inne
kluczowe funkcje, tj. z funkcjg zarzadzania ryzykiem, funkcja zgodno$ci z przepisami, funkcjg
audytu wewnetrznego.

e Prezes zarzadu jest odpowiedzialny za audyt wewnetrzny.

e Odpowiedzialno§¢ za zarzadzanie ryzykiem jest powierzona czionkowi zarzgdu
niepiastujacemu funkcji prezesa zarzadu.

e Czonek zarzadu odpowiedzialny za zarzgdzanie ryzykiem nie jest jednoczes$nie osobg
odpowiedzialng za zarzgdzanie inwestycjami.

e Zarzad sktada sie z co najmniej dwoch oséb.

Dziedziny kompetencji dotyczace cztonkéw Rady Nadzorczej lub cztonkéw Komitetu Audytu

Rady Nadzorczej:

o Wiekszos$¢ czionkow Rady Nadzorczej (lub Komitetu Audytu), w tym przewodniczacy,
jest niezalezna od Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.. Uznaje sie, Ze czionek Rady
Nadzorczej (lub Komitetu Audytu) jest niezalezny od zaktadu ubezpieczen, jezeli spetnia
kryteria okreslone w art. 129 ust. 3 ustawy z dnia 11 maja 2017 r. o biegtych rewidentach,
firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

e Przynajmniej jeden cztonek Rady Nadzorczej (lub Komitetu Audytu) posiada wiedze
i umiejetnosci w zakresie rachunkowosci lub badania sprawozdan finansowych.

e Czlonkowie Rady Nadzorczej (lub Komitetu Audytu) posiadajg wiedze i umiejetnosci z zakresu
branzy ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej. Warunek ten uznaje sie za spetniony, jezeli
przynajmniej jeden czionek posiada wiedze i umiejetnosci z zakresu tej branzy
lub poszczegdlni czionkowie w okreslonych zakresach posiadajg wiedze i umiejetnosci

z zakresu tej branzy.
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Wobec os6b nadzorujgcych poszczegolne kluczowe funkcje podlegajg ocenie nastepujgce dziedziny

kompetencji.
Dziedzina ,,zgodnos¢ z przepisami”:
Znajomos¢ przepiséw prawa pozwalajgca na:

e doradzanie Zarzadowi i Radzie Nadzorczej zakladu ubezpieczeh w zakresie zgodnosci
wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej lub reasekuracyjnej z przepisami prawa;

e ocenianie mozliwego wptywu wszelkich zmian stanu prawnego na operacje zaktadu
ubezpieczen;

o okreSlenie i ocenianie ryzyka zwigzanego z nieprzestrzeganiem przepiséw prawa, regulacji

wewnetrznych oraz przyjetych przez zaktad ubezpieczen standardéw postepowania.
Dziedzina ,,audyt wewnetrzny”:

e umiejetnos¢ oszacowania adekwatnosci i efektywnosci systemu kontroli wewnetrznej i innych

elementdéw systemu zarzadzania;

Osoba lub  jednostka  organizacyjna  wykonujgca  funkcje  audytu = wewnetrznego,
z zastrzezeniem art. 271 rozporzgdzenia delegowanego Komisji (UE) 2015/35, nie moze wykonywaé

tej funkciji tgcznie z innymi funkcjami nalezgcymi do systemu zarzgdzania.
Dziedzina ,,aktuariat”:

e znajomos$¢ wymaganych informacji aktuarialnych (rozumienie mechanizméw taryfikacji umoéw,
rezerw oraz ocena ryzyk i wyptacalnosci)

e koordynacja ustalania warto$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

e zapewnienie adekwatnosci metodyki stosowanych modeli, jak réwniez zatozen przyjetych
do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

e 0cena, czy dane wykorzystane do ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw wyptacalnosci sg wystarczajgce i czy sg odpowiedniej jakosci;

e poréwnywanie najlepszych oszacowahn z danymi wynikajacymi ze zgromadzonych
doswiadczen;

¢ informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej zaktadu ubezpieczen o wiarygodnosci i adekwatnosci
ustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;

e nadzorowanie wustalania wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wyptacalnosci w przypadkach stosowania przyblizen, w tym podejscia indywidualnego;

e wyrazanie opinii na temat ogolnej polityki przyjmowania ryzyka do ubezpieczenia;

e wyrazanie opinii na temat adekwatnosci rozwigzan w zakresie reasekuracji;

e wspoipracowanie przy efektywnym wdrazaniu systemu zarzadzania ryzykiem;

¢ ustalanie wartosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci;
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Osobg nadzorujgcg funkcje aktuarialng w zakladzie ubezpieczen moze by¢ wytgcznie aktuariusz.
Dziedzina ,,zarzadzanie ryzykiem”

e przekazywania informacji organowi administrujgcemu, zarzgdzajgcemu lub nadzorczemu
na temat ryzyka, ktdre zostato uznane za potencjalnie istotne
e przekazywania informacji na temat innych okreslonych obszaréw ryzyka z wtasnej inicjatywy
oraz na wniosek organu administrujgcego, zarzgdzajgcego lub nadzorczego.
e wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem obejmujgcego co najmniej:
a. ocene ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci;
zarzgdzanie aktywami i zobowigzaniami;
lokaty, w szczegdlnosci w instrumenty pochodne;

b
c
d. zarzadzanie ptynnoscig i ryzykiem koncentracji;
e. zarzadzanie ryzykiem operacyjnym;

f.

reasekuracje i inne techniki przenoszenia ryzyka.

B.2.2. Opis procedury kompetencii i reputacji

W celu oceny kompetencji i reputacji osdb, ktére faktycznie zarzadzajg Zaktadem Ubezpieczen
i wykonujg czynnosci w ramach innych kluczowych funkcji, Spétka dokonuje oceny kompetenc;ji
indywidualnych oraz grupowych (w przypadku Zarzadu i Rady Nadzorczej) oraz dokonuje weryfikacji

reputacji w/w osob.

Ocena indywidualnej kompetencji opiera sie przede wszystkim na nabytym doswiadczeniu.
Uwzglednione jest takze wyksztatcenie, uzyskane dyplomy, petnione wczesniej stanowiska, odbyte

szkolenia, a takze stanowiska petnione obecnie.

Ocena kompetencji zbiorowej zarzadu oraz Rady Nadzorczej jest przeprowadzana na podstawie
wszystkich indywidualnych kompetencji czionkéw Zarzadu oraz czionkéw Rady Nadzorczej.
Oceniana jest w oparciu o dokumenty przedtozone przez kandydatéw, w szczegolnosci: zyciorys,
informacje o posiadanym wyksztatceniu, zaswiadczenie lub oswiadczenie o niekaralnosci, informacje
o toczagcym sie przeciwko kandydatowi postepowaniu w zwigzku ze sprawg gospodarcza, informacje
0 uczestnictwie w organach zarzadzajgcych i nadzorujgcych spétek handlowych. Kandydat
na Czionka Zarzadu, kandydat na Czlonka Rady Nadzorczej Iub  kandydat
na osobe nadzorujgca funkcje kluczowe przedstawia dokument potwierdzajgcy, ze nie byt wobec

niego wydany wyrok skazujacy, natozone sankcje sagdowe lub karne.
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B.3. System zarzadzania ryzykiem oraz Wtasna Ocena Ryzyka i Wyplacalnosci

B.3.1. Opis systemu zarzgdzania ryzykiem

System Zarzadzania Ryzykiem w Spétce obejmuje strategie, procesy i procedury sprawozdawcze
wedtug nastepujgcych obszarow:

a) ocena ryzyka przyjmowanego do ubezpieczenia i tworzenie rezerw,

b) zarzadzanie aktywami i zobowigzaniami, oraz lokaty,

C) zarzadzanie ryzykiem operacyjnym,

d) reasekuracje i inne techniki ograniczania ryzyka,

e) zarzgdzanie kapitatem,

f) zarzadzanie ryzykiem ptynnosci i koncentracji, oraz

g) zarzadzanie ryzykiem braku zgodnosci (Compliance).

System Zarzadzania Ryzykiem to szereg nastepujgcych po sobie etapdw, ktére majg na celu
w efektywny i ciggty sposdb, okreslaé, mierzy¢ i monitorowaé zidentyfikowane ryzyka.
Etapami tymi sa:
a) identyfikacja potencjalnych zdarzen, zagrozen i czynnikéw ryzyka,
b) pomiar i ocena tych zagrozen,
c) monitorowanie i kontrola ekspozycji oraz zarzadzanie czynnikami ryzyka w sposéb zgodny
z Apetytem na ryzyko (Stownik pojec: Apetyt na ryzyko),

d) raportowanie.

Funkcja zarzadzania ryzykiem w Zaktadzie Ubezpieczen opiera sie na pracy Zespotu ds. Zarzadzania
Ryzykiem i Kontroli Wewnetrznej, ktéry podlega Czionkowi Zarzgdu odpowiedzialnemu
za zarzadzanie ryzykiem, co gwarantuje odpowiednie uprawnienia, zasoby i niezaleznos¢ operacyjna,
aby wykonywac swoje zadania. Zesp6t ds. Zarzadzania Ryzykiem i Kontroli Wewnetrznej zapewnia
prawidtowg identyfikacje, pomiar, szacowanie i monitorowanie ryzyk, na ktére narazony jest Zakfad
Ubezpieczen. Zadania Zespotu w szczegdlnosci obejmujg informowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej
o gtdwnych kwestiach z obszaru zarzgdzania ryzykiem, przeprowadzonej ocenie ryzyka oraz
o postepach wykonywanych prac, posiadajgc w ten sposéb odpowiednie uprawnienia w celu
wykonywania swojej funkcji. Podstawowym organem funkcji zarzadzania ryzykiem jest Komitet

Zarzgdzania Ryzykiem i Kontroli Wewnetrzne;j.

B.3.2. Opis sposobu wdrozenia systemu zarzgdzania ryzykiem

System Zarzadzania Ryzykiem w Spétce oparty jest na trzech elementach:

a) strukturze organizacyjnej — obejmujgcej podziat kompetencji i zadan realizowanych poprzez
poszczegdblne jednostki i komoérki organizacyjne w Procesie Zarzadzania Ryzykiem;

b) podejmowaniu dziatarh przy wykorzystaniu technik zabezpieczenia i transferu ryzyka w celu
dostosowania Profilu Ryzyka i Apetytu na Ryzyko do planéw strategicznych (Stownik pojec:

Apetyt na ryzyko);
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¢) metodach identyfikacji, pomiaru, oceny, monitoringu i raportowania ryzyka.

Struktura organizacyjna Systemu Zarzadzania Ryzykiem jest oparta na czterech poziomach
kompetencyjnych. Trzy pierwsze poziomy kompetencyjne obejmujg: Rade Nadzorczg, Zarzad oraz
komitety. Czwarty poziom kompetencyjny dotyczy poziomu operacyjnego, w ktérym zadania zwigzane

z Procesem Zarzagdzania Ryzykiem, sg podzielone pomiedzy trzy linie obrony.

B.3.3. Opis procesu wtasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Proces Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyplacalnosci (ORSA) jest procesem wewnetrznym Spoiki,
stworzonym w celu zagwarantowania, iz wykonywanie i dokumentowanie poszczegdinych jego

elementow jest zgodne z wymogami dotyczacymi Wiasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci.

Proces ten jest zintegrowany ze strukturg organizacyjng oraz procesami decyzyjnymi Zaktadu

Ubezpieczen poprzez catosciowy obraz ryzyka, ktory Spoétka uzyskuje poprzez:

a) wiasng ocene ryzyk, na ktére Spotka jest narazona (réwniez w ujeciu prospektywnym),

b) utrzymanie srodkéw witasnych na poziomie zapewniajgcym pokrycie wymogéw kapitatowych
przy okreslonej strategii dziatalnosci,

c) analize scenariuszy szokowych, identyfikacje najbardziej dotkliwego scenariusza oraz
wskazanie niezbednych dziatah w przypadku jego realizaciji,

d) okreslenie kapitalowych planéw awaryjnych.

B.3.4. Przeglad wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Spotka przeprowadza Wiasng Ocene Ryzyka i Wyptacalno$ci regularnie, co najmniej raz w roku,
a takze bezzwlocznie po wystgpieniu istotnych zmian Profilu Ryzyka Spétki wynikajgcych ze zdarzen
zewnetrznych lub wewnetrznych. Kazdorazowo raport Wtasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalnosci
zatwierdzany jest przez Zarzad Spotki w drodze Uchwaty Zarzagdu. Towarzystwo przeprowadza réwniez

przeglad procesu wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci.

B.3.5. Zasadnos$¢ wiasnej oceny ryzyka i wyptacalnosci

Wszystkie ryzyka zidentyfikowane przez Zaktad Ubezpieczen ujete sg w ramach Witasnej Oceny Ryzyka
i Wypfacalnosci. Ogdlne potrzeby w zakresie wyptacalnosci sg przeprowadzane przy uwzglednieniu
specyficznego  Profilu  Ryzyka  Spétki, zatwierdzonych limitéw tolerancji i  Apetytu
na ryzyko (Stownik pojec¢: Apetyt na ryzyko) oraz strategii dziatalnosci Spotki. Ryzyka wymienione
w Profilu ryzyka (oprécz ryzyka ptynnosci oraz ryzyka Compliance) majg odzwierciedlanie w Apetycie
na ryzyko oraz systemie limitdw toleranciji, ktéry zgodnie ze ,Strategig Zarzgdzania Ryzykiem Credit
Agricole Towarzystwo Ubezpieczeri S.A.” opiera sie o wskaznik pokrycia srodkami wlasnymi wymogéw

kapitatowych.
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B.4. System kontroli wewnetrznej

B.4.1. Opis systemu kontroli wewnetrznej

Zaktad Ubezpieczen wdrozyt System Kontroli Wewnetrznej oparty na:

a) organizacji systeméw ksiegowych i informatycznych (systemy rachunkowosci i informatyczne),

b) systemie dokumentacji i informacji (procedury, sprawozdawczosc),

C) systemie pomiaru i monitorowania ryzyk,

d) systemie kontroli obejmujgcym ,kontrole witasng”, ,kontrole nadzorczg” i ,kontrole statg”,
kontrole przestrzegania przepiséw oraz kontrole okresowe w ramach kontroli instytucjonalne;j

dokonywanej przez Departament Audytu Wewnetrznego.

Spotka promuje znaczenie przeprowadzania odpowiednich mechanizmoéw kontroli wewnetrznej,
dopilnowujgc, by wszyscy pracownicy zdawali sobie sprawe z roli, jakg odgrywajg w systemie kontroli
wewnetrznej poprzez cigg spotkan indywidualnych z witascicielami biznesowymi odpowiedzialnymi
za dany obszar kontroli oraz poprzez szkolenie z zarzadzania ryzykiem oraz kontroli wewnetrznej

majgce na celu systematyczne podwyzszanie $wiadomosci wsréd pracownikéw Spoétki.

B.4.2. Opis sposobu wdrozenia funkcji zgodnos$ci z przepisami

Celem funkcji zgodnosci z przepisami w Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. jest
dostarczenie Zarzgdowi i Radzie Nadzorczej Towarzystwa Ubezpieczen racjonalnego zapewnienia,
ze dziatalnos¢ Spoiki jest zgodna z przepisami prawa, wytycznymi i rekomendacjami nadzorczymi,

a takze z przyjetymi przez Towarzystwo procedurami i standardami wewnetrznymi.

W celu spetniania powyzszego celu funkcji zgodnosci w Towarzystwie Ubezpieczen ustanowione

zostaja:

1. Polityka Zgodnosci bedgca zbiorem zasad okres$lajgcych zadania, kompetencje i obowigzki
sprawozdawcze funkcji zgodnosci;
2. Plan zgodnosci okreslajgcy planowane dziatania stuzgce ocenie i monitorowaniu ryzyka braku

zgodnosci w Zaktadzie Ubezpieczen.

Zakres obowigzkéw osoby nadzorujgcej funkcje zapewnienia zgodnosci z przepisami obejmuje:
a) doradzanie Zarzadowi w kwestiach zgodnosci, m.in. z przepisami ustawowymi
i wykonawczymi;
b) ocene wyptywu wszelkich zmian otoczenia prawnego na dziatalno$¢ Credit Agricole
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.;
c) wskazanie i ocene ryzyka zwigzanego z przestrzeganiem przepisow;

d) dziatalnos¢ szkoleniowo-edukacyjng dla pracownikow Towarzystwa.

W zwigzku z koniecznoscig realizacji powyzszych obowigzkéw Zarzad Credit Agricole Towarzystwo

Ubezpieczen S.A. ustanowit funkcje zgodnosci, jako statg i niezalezng jednostke
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ds. zarzadzania ryzykiem braku zgodnosci. Funkcja ta umiejscowiona jest w strukturze organizacyjnej

Zaktadu Ubezpieczeh w Departamencie Prawnym, Compliance i Obstugi Korporacyjne;j.

Niezaleznos¢ funkcji zgodnosci zapewniona zostata przez prawidiowe umiejscowienie w strukturze
organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczeh. Gtéwny Specjalista ds. Compliance, petnigcy funkcje zgodnosci
Z przepisami, posiada bezposredni dostep do Cztonkdéw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej, co gwarantuje

odpowiednie uprawnienia, zasoby i niezalezno$¢ operacyjna, aby wykonywaé swoje zadania.

W 2021 roku w ramach funkcji Compliance podjeto w szczegdlnosci nastepujgce dziatania:

1. Zakonczono prace nad projektem OFAC (projekt Grupy majgcy na celu zwiekszenie efektywnosci
w procesie weryfikacji klientéw/partnerédw/pracownikéw z listami sankcji).

2. Przeprowadzono proces opiniowania i akceptacji dla nowych produkty i dziatalnosci — w 2021 roku
zaakceptowano nastepujgce produkty/aktywnosci:

e Grupowe ubezpieczenie roweru od kradziezy dla Klientow Credit Agricole Bank Polski S.A.

e Zmiana w produkcie - Indywidualne ubezpieczenie «Pakiet turystyczny» dla Klientow CABP
S.A.

e Indywidualne ubezpieczenie turystyczne TRAVELKA dla Klientow EFL Service S.A.

o Ubezpieczenie na wypadek straty finansowej GAP dla Carefleet S.A.

3. Przeprowadzono roczny przeglad regulacji wewnetrznych — przeglad ma na celu usprawnienie
skutecznosci funkcji Compliance pod katem identyfikacji i mitygacji brakujgcych wewnetrznych procedur
regulujgcych dziatalnos¢ zaktadu ubezpieczeh.

4. Przeprowadzano regularnie weryfikacje klientéw z listami sankgciji.
5. Prowadzono analize procesu obstugi reklamacji pod katem badania jakosci i terminowosci procesu.

6. Prowadzono monitoring ukonczenia przez pracownikéw obowigzkowych szkoleh z zakresu
Compliance.

7. Przeprowadzano biezgce opiniowanie materiatdbw marketingowych/procedur wewnetrznych.

8. Przeprowadzano biezgce okresowe raportowanie do Zarzadu (kwartalnie- Komitet Compliance)
Komitetu Audytu i Rady Nadzorczej (raz w roku) i Grupy Credit Agricole Assurance
(miesieczne/kwartalne/roczne raportowanie zgodnie z harmonogramem raportowania ustalonym przez

Grupe).

9. Przeprowadzono regularne kontrole okresowe zgodnie z przyjetym w spétce planem kontroli.

B.5. Funkcja audytu wewnetrznego

B.5.1. Opis sposobu wdrozenia funkcji audytu wewnetrznego

Funkcja audytu wewnetrznego w Zaktadzie Ubezpieczen sprawowana jest przez Departament Audytu
Wewnetrznego (jednostka kontroli trzeciej linii), ktéry podlega bezposrednio Prezesowi Zarzadu

oraz nadzorowany jest przez Rade Nadzorczg (Komitet Audytu).
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B.5.2. Niezaleznos¢ i obiektywnos$¢ funkcji audytu wewnetrznego

Departament Audytu Wewnetrznego, jako jednostka kontroli instytucjonalnej, dziata niezaleznie
od kontroli funkcjonalnej (kontroli wewnetrznej) w Zakladzie Ubezpieczen. Funkcja audytu
wewnetrznego jest obiektywna i niezalezna od funkcji operacyjnych. Niezaleznos¢ oraz obiektywnos¢
funkcji audytu wewnetrznego zapewniona zostata przez prawidtowe umiejscowienie Departamentu
Audytu Wewnetrznego w strukturze organizacyjnej Zaktadu Ubezpieczen. Dyrektor Departamentu
Audytu Wewnetrznego posiada petny i nieograniczony dostep do Cztonkéw Zarzgdu, Rady Nadzorczej
(Komitetu Audytu). Co najmniej raz w roku Dyrektor Departamentu Audytu Wewnetrznego odbywa
spotkania z Radg Nadzorczg Zaktadu Ubezpieczen (Komitetem Audytu) bez udziatu Zarzadu
oraz przedstawia Radzie Nadzorczej (Komitetowi Audytu) raport roczny na temat przeprowadzonych

audytéw.

B.6. Funkcja aktuarialna

Towarzystwo okreslito funkcje aktuarialng jako zdolno$¢ administracyjng z zakresu zarzgdzania
i wykonywana zadan w obszarze aktuarialnym, w szczegoélnosci obejmujgca informowanie Zarzadu

i Rady Nadzorczej o gtéwnych kwestiach z obszaru aktuariatu oraz o wykonywanych pracach.

Zadania i obowigzki funkcji aktuarialnej zostaty wymienione w punkcie B.1.1 niniejszego sprawozdania.

W celu zapewnienia informowania Zarzgdu Spétki, funkcja aktuarialna w ramach swoich obowigzkéw
przynajmniej raz w roku przekazuje do Zarzgdu Spdétki pisemne raporty podsumowujgce zadania
wykonane przez funkcje. Funkcja aktuarialna podlega Cztonkowi Zarzadu.
Funkcja aktuarialna opiera sie na pracy Departamentu Aktuariatu i Reasekuracji, co stanowi
wystarczajgce zasoby do wykonywania powierzonych jej zadan. Umiejscowienie Departamentu
Aktuariatu i Reasekuracji w strukturze organizacyjnej Spotki zapewnia odpowiednie uprawnienia oraz

gwarantuje niezalezno$¢ operacyjng przy wykonywaniu powierzonych funkcji aktuarialnej zadan.

Osoba nadzorujgca funkcje aktuarialng ma zapewniony staty kontakt z Cztonkami Zarzadu.

Jednym z organdw funkcji aktuarialnej jest Komitet Techniczny i Modelowy.

Istotne zadania Komitetu Technicznego i Modelowego to:
1) sprawowanie nadzoru nad ryzykiem aktuarialnym w zakresie: oceny ryzyk, tworzenia rezerw,
w tym walidacji polityki na temat ryzyk aktuarialnych przedstawionej Zarzgdowi,
2) ustalenie limitéw dotyczgcych ryzyk aktuarialnych,
3) monitorowanie wynikow oceny ryzyk,

4) monitorowanie limitdw ryzyka technicznego.

Osobg nadzorujacg funkcje aktuarialng w Spéice jest Aktuariusz. Aktuariusz nadzorujgcy funkcje
aktuarialng jest powotany przez Zarzad Spoétki. W 2021 roku w Credit Agricole Towarzystwo

Ubezpieczen S.A. zadania przypisane do funkcji aktuarialnej byty realizowane w Spoice.
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B.7. Outsourcing

W Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. wprowadzone zostaly w formie pisemnej
i zatwierdzone przez Zarzad zasady dotyczace outsourcingu (Stownik pojec¢: Outsourcing), obejmujgce

w szczegolnosci:

1. wykaz funkcji nalezagcych do systemu zarzadzania oraz czynnosci ubezpieczeniowych, ktére
Towarzystwo zamierza powierza¢ w drodze outsourcingu, ze wskazaniem, ktére z tych czynnosci
Towarzystwo uznaje za podstawowe lub wazne, zgodnie z Art. 4 Ustawy.

2. kryteria wyboru podmiotu, ktéremu Towarzystwo zamierza powierza¢ wykonywanie czynnosci
ubezpieczeniowych (zgodnie z Art. 4 Ustawy) oraz funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania,
sposoéb realizacji warunkow, o ktérych mowa w art. 74 i art. 75 Ustawy,

4. zasady zarzadzania ryzykiem zwigzanym z powierzeniem, w drodze outsourcingu, wykonywania

czynnosci oraz funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania.

Outsourcing funkcji nalezgcych do systemu zarzadzania oraz podstawowych lub waznych czynnosci
w Towarzystwie nie moze odbywac sie w sposob prowadzacy do:
1. przekazania zarzgdzania Zakladem Ubezpieczen, o ktérym mowa w Art. 368 § 1 ustawy z dnia
15 wrzesnia 2000 r. — Kodeks spétek handlowych;
2. przekazania wykonywania dziatalnosci ubezpieczeniowej Ilub reasekuracyjnej w sposob
powodujgcy brak faktycznego wykonywania dziatalnosci przez Zaktad Ubezpieczen;
pogorszenia jakosci systemu zarzgdzania Zaktadu Ubezpieczen;
zwiekszenia ryzyka operacyjnego Zakfadu Ubezpieczen;
pogorszenia mozliwosci monitorowania przez organ nadzoru przestrzegania przez Zakitad
Ubezpieczen jego obowigzkdw;
6. pogorszenia jakosci $wiadczenia ustug ubezpieczajgcym, ubezpieczonym lub uprawnionym

Z umow ubezpieczenia oraz cedentom.

Towarzystwo zleca wykonywanie czynnosci ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych Spotkom
lub innym ubezpieczycielom, w zakresie nie szerszym niz wynikajgcym z przedmiotu dziatalnosci

Zaktadu Ubezpieczen i dopuszczalnym zgodnie z Ustawg (Stownik pojec¢: Ustawa).
B.8. Ocena adekwatnosci

System Zarzgdzania (Stownik pojec¢: System Zarzadzania) sktada sie ze struktury organizacyjnej,
skutecznego systemu przekazywania informacji, a takze zgodnosci w zakresie wymogdow dotyczacych:
organu zarzgdzajgcego, struktury organizacyjnej, systemu przekazywania informacji, komitetow
wewnetrznych, zasad, planéw awaryjnych, wymogoéw dot. kompetenciji i reputacji, oraz outsourcingu.
W ocenie Zakfadu Ubezpieczeh wdrozony system jest proporcjonalny do charakteru, skali i ztozonosci

dziatalnosci Spotki.
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B.9. Wszelkie inne informacje

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zmiany oprécz informacji wymienionych w niniejszym

raporcie.
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C.1. Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne)

Kategoria ryzyka

Definicja

Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne)

Ryzyko ubezpieczeniowe (aktuarialne) — ryzyko straty lub niekorzystnej

zmiany wartosci zobowigzan, wynikajgce ze zmian w poziomie, trendzie
lub zmiennosci wspétczynnikow przyjetych do szacowania tych zobowigzan

lub ekstremalnych/wyjatkowych zdarzen.

Istotne ryzyka
w ramach ryzyka
ubezpieczeniowego

(aktuarialnego)

W ramach ryzyka ubezpieczeniowego (aktuarialnego) Zaktad ubezpieczen
wyréznia ryzyko sktadki i rezerw, ryzyko rezygnacji z uméw (lapséw)

oraz ryzyko katastroficzne.

Metody identyfikacji

Identyfikacja ryzyka ubezpieczeniowego (aktuarialnego) odbywa
sie m. in. poprzez: analize systemu i polityki underwritingu, wyceny
produktéw, rezerw i reasekuracji, monitorowanie istniejacych produktow

oraz procesu likwidacji szkéd i Swiadczen.

Metody pomiaru

Pomiar ryzyka ubezpieczeniowego (aktuarialnego) dokonywany jest przy

uzyciu Formuty Standardowe;.

Raportowanie

Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu pomiar ryzyka

ubezpieczeniowego (aktuarialnego).

Istotne zmiany
w 2021 roku

Rezygnacja z reasekuracji proporcjonalnej dla katastrof naturalnych
spowodowata wyzszy wymaog kapitatowy dla ryzyka powodzi. Dla produktu
Travel likwidacja wytgczenia w sprawie pandemii generuje nowe ryzyko dla
Zakfadu — ryzyko pandemii.

Opis istotnych
koncentracji ryzyka

W ramach ryzyka ubezpieczeniowego (aktuarialnego) nie wystapity istotne

koncentracje w roku 2021.

Dane ilosciowe na
dzien 31 grudnia 2021
[tys. PLN]

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach
4 546,09
zdrowotnych

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach
16 110,31
innych niz ubezpieczenia na zycie
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Kategoria ryzyka

Definicja
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Ryzyko rynkowe

Ryzyko rynkowe — ryzyko utraty wartosci aktywéw, wzrostu poziomu
zobowigzan lub negatywnej zmiany wyniku finansowego w rezultacie

wrazliwosci na zmiennos$¢ parametréw rynkowych (cen na rynku).

Istotne ryzyka
w ramach ryzyka

rynkowego

W ramach ryzyka rynkowego Zaktad ubezpieczen wyrdznia ryzyko stopy
procentowej, ryzyko spreadu kredytowego, ryzyko nieruchomosci, ryzyko

cen akcji oraz ryzyko walutowe.

Metody identyfikacji

Proces identyfikacji ryzyka rynkowego zwigzanego z aktywami rozpoczyna
sie przed podjeciem decyzji o rozpoczeciu dokonywania transakcji
na danym typie instrumentéw finansowych. Kazdorazowo analizowany jest
wptyw zmiany strategii inwestycyjnej na wymaég kapitatowy z tytutu ryzyka

rynkowego.

Metody pomiaru

Pomiar ryzyka rynkowego dokonywany jest przy uzyciu Formuty
Standardowe;j.

Zaktad Ubezpieczen stosuje zasade ,,0stroznego inwestora”, opis sposobu
ulokowania aktywow zgodnie z zasadg ,ostroznego inwestora” zostat

przedstawiony w sekcji C.7.1.3.

Raportowanie

Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu pomiar ryzyka

rynkowego.

Istotne zmiany w 2021

roku

W czwartym kwartale 2021 roku Zaktad Ubezpieczen zainwestowat w inny
fundusz inwestycyjny, ktdry generuje wyzsze ryzyko stopy procentowe;j,

ryzyko spreadu kredytowego, ryzyko walutowe i nizsze ryzyko akcji.

Opis istotnych

koncentracji ryzyka

W ramach ryzyka rynkowego nie wystgpity istotne koncentracje w roku
2021.

Dane ilosciowe na
dzien 31 grudnia 2021
[tys. PLN]

Ryzyko rynkowe 4717,16
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C.3. Ryzyko kredytowe

Kategoria ryzyka

Ryzyko kredytowe

Definicja

Ryzyko kredytowe - ryzyko nieoczekiwanej straty w warto$ci rynkowej
portfela wynikajace z pogorszenia sie jakosci kredytowej kontrahentow,
uwzgledniajgc ich niewywigzywanie sie ze zobowigzan pfatniczych

lub braku efektywnosci instrumentoéw (tj. zalegtych ptatnos$ci).

Istotne ryzyka
w ramach ryzyka

kredytowego

W ramach ryzyka kredytowego Zakfad ubezpieczen wyrdznia ryzyko

kontrahenta i ryzyko koncentracji.

Metody identyfikacji

Proces identyfikac;ji

rozpoczyna sie w momencie podjecia decyzji o rozpoczeciu dokonywania

ryzyka kredytowego zwigzanego =z aktywami

transakcji na danym typie instrumentéw finansowych, w szczegolnosci
ze wzgledu na koncentracje zaangazowania w jednym podmiocie,
koncentracje geograficzng oraz przy doborze partneréw biznesowych

i firm reasekuracyjnych.

Metody pomiaru

Pomiar ryzyka kredytowego dokonywany jest przy uzyciu Formuty

Standardowe;.

Raportowanie

Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu pomiar ryzyka

kredytowego.

Istotne zmiany w 2021

Brak istotnych zmian w 2021 roku.

roku

Opis istotnych W ramach ryzyka kredytowego nie wystapity istotne koncentracje

koncentracji ryzyka W roku 2021.

Dane ilosciowe na

. . Ryzyko niewykonania zobowigzan przez

dzien 31 grudnia 2021 225,84
kontrahenta

[tys. PLN]
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C.4. Ryzyko ptynnosci

Kategoria ryzyka

Ryzyko ptynnosci

Definicja

Ryzyko ptynnosci - ryzyko niewywigzania sie z biezacych zobowigzan

w wyniku niedopasowania przeptywow finansowych

Istotne ryzyka
w ramach ryzyka

pltynnosci

W ramach ryzyka ptynnosci Zaktad ubezpieczen wyréznia ryzyko

niedopasowania aktywow i pasywow, ryzyko rozliczenia oraz ryzyko opciji.

Metody identyfikacji

Proces identyfikacji ryzyka ptynnosci jest przeprowadzany w ramach analizy
dopasowania aktywéw i pasywow, analizy kontaktéw i umow,

a takze struktury i terminowosci rozliczeh.

Metody pomiaru

Ryzyko piynnosci nie zostalo ujete w Formule Standardowe;.
Jest to ryzyko o  niskiej istotnosci dla dziatalnosci Spdiki.
Zakfad nie identyfikuje istotnych ryzyka w ramach ryzyka ptynnosci.

Do pomiaru ryzyka ptynnosci Zakfad ubezpieczen mierzy udziat srodkéw
pienieznych i inwestycji krotkoterminowych w portfelu inwestycyjnym
oraz wykorzystuje analize warunkéw skrajnych.

Zakfad stosuje zasade ,ostroznego inwestora” zgodng art. 132 dyrektywy
(Sftownik pojec: dyrektywa), wszystkie aktywa sg lokowane w sposob
zapewniajgcy bezpieczenstwo, jakosé, ptynnosci rentownos¢ catego
portfela.

W 2021 roku Zaktad Ubezpieczeh nie posiadat ekspozycji na ryzyko
wynikajacej z pozycji pozabilansowych oraz z przeniesienia ryzyka

na spotki celowe.

Raportowanie

Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu pomiar ryzyka

ptynnosci.

Istothe zmiany w 2021

roku

W ramach ryzyka ptynnosci w 2021 roku nie wystgpity istotne zmiany.

Opis istotnych
koncentracji ryzyka

W ramach ryzyka ptynnosci nie wystgpity istotne koncentracje w roku 2021.
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C.5. Ryzyko operacyjne

Kategoria ryzyka Ryzyko operacyjne

Ryzyko operacyjne - ryzyko poniesienia straty wynikajgcej z niewtasciwych

Definicja lub btednych proceséw wewnetrznych, dziatan ludzkich, funkcjonowania

systemow lub ze zdarzen wewnetrznych.

W ramach ryzyka operacyjnego Zaktad Ubezpieczen wyrdznia ryzyko

Istotne ryzyka systemow IT, ryzyko outsourcingu, ryzyko zdarzehh zewnetrznych, ryzyko
w ramach ryzyka prawne, ryzyko jakosci danych, ryzyko podatkowe i rachunkowe, ryzyko
operacyjnego produktu, ryzyko kadrowe, ryzyko zarzadzania, ryzyko otoczenia

oraz ryzyko niedostatecznej kontroli.

Identyfikacja ryzyka operacyjnego odbywa sie na etapie wykonywania
) ] B codziennych obowigzkdéw przez pracownikOw poprzez raportowanie
Metody identyfikacji ) ] ] o o .
wskaznikéw kontroli wewnetrznej, a takze gromadzenie i analize informacji

o incydentach ryzyka operacyjnego.

Pomiar ryzyka operacyjnego dokonywany jest przy uzyciu Formuty
Metody pomiaru Standardowej, a takze na bazie wewnetrznych testow stresu i wskaznikow

kontroli.

) Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu pomiar ryzyka
Raportowanie )
operacyjnego.

Istotne zmiany w 2021 ) ] o ]
‘ W ramach ryzyka operacyjnego w 2021 roku nie wystgpity istotne zmiany.
roku

Opis istotnych W ramach ryzyka operacyjnego nie wystgpity istotne koncentracje w roku

koncentracji ryzyka 2021.

Dane ilosciowe na
dzien 31 grudnia 2021 | Ryzyko operacyjne 1697,54
[tys. PLN]
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C.6. Inneistotne rodzaje ryzyka

Kategoria ryzyka

Definicja

Ryzyko braku zgodnosci (Compliance)
Ryzyko braku zgodno$ci (Ryzyko Compliance) - ryzyko poniesienia sankciji
prawnych, powstania strat finansowych lub utraty reputacji w skutek
niezastosowania Spotki do przepiséw prawa, regulacji wewnetrznych oraz

przyjetych przez Spétke standardéw postepowania, w tym norm etycznych.

Istotne ryzyka
w ramach ryzyka
braku zgodnosci

W ramach ryzyka braku zgodnosci (Compliance) Zaktad Ubezpieczen
wyréznia ryzyko sankcji prawnych, ryzyko utraty reputacji oraz ryzyko strat

finansowych.

Metody identyfikacji

Identyfikowanie i ocena ryzyka braku zgodnosci realizowana jest
w odniesieniu do poszczegdlnych proceséw wewnetrznych przez osoby
kierujgce komoérkami organizacyjnymi. Dodatkowo Departament Prawny,
Compliance i Obstugi Korporacyjnej identyfikuje ryzyko Compliance na
podstawie informacji wynikajgcych ze zgtoszen na skrzynke e-mail
dotyczacych  konfliktu intereséw, prezentéw i korzysci oraz

nieprawidtowosci, a takze wptywajgcych zapytan.

Metody pomiaru

Ryzyko braku zgodnosci jest ryzykiem trudnomierzalnym i czesto opiera sie
na wiedzy eksperckiej. Ocena i pomiar ryzyka braku zgodnosci dokonywane
sg poprzez okreslenie skutkow materializacji ryzyka:
finansowych, wynikajagcych m.in. z kar administracyjnych, wyrokow
sgdowych, kar umownych oraz odszkodowan;

niematerialnych, dotyczacych utraty reputac;ji.

Raportowanie

Spotka z czestotliwoscig kwartalng raportuje do Zarzadu wskazniki ryzyka

braku zgodnosci (Compliance).

Istotne zmiany w 2021

roku

W ramach ryzyka braku zgodnosci (Compliance) w 2021 roku nie wystgpity

istotne zmiany.

Opis istotnych

koncentracji ryzyka

W ramach ryzyka braku zgodnosci (Compliance) nie wystgpity istotne

koncentracje w roku 2021.
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C.7. Pozostate informacje ilosciowe i jakosciowe

C.7.1. Ekspozycja na ryzyko

C.7.1.1. Opis srodkéw zastosowanych w celu oceny ryzyk

Wszystkie ryzyka zidentyfikowane w Profilu Ryzyka Towarzystwa sg analizowane pod katem istotno$ci.
Pomiar ryzyka jest przeprowadzany przez odpowiednie jednostki organizacyjne, przy czym za rozwoj
narzedzi oraz pomiar ryzyka w zakresie okreslajgcym Apetyt na Ryzyko (Sfownik pojec¢: Apetyt
na ryzyko), Profil Ryzyka i Limity Tolerancji odpowiada Zespdt ds. Zarzadzania Ryzykiem
i Kontroli Wewnetrznej. Catosciowa ocena ryzyka jest odzwierciedlona w Profilu Ryzyka, a takze
dodatkowo przedstawiona na Mapie Ryzyka, stanowigcej usystematyzowang wizualizacje poziomow
narazenia Spotki na ryzyko. Ocena ryzyk mierzalnych dokonywana jest za pomocg Formuty
Standardowej, zas$ ryzyka niemierzalne podlegajg ocenie eksperckiej dokonywanej przez wtasciciel

biznesowych, badz pracownikéw Zespotu ds. Zarzgdzania Ryzykiem i Kontroli Wewnetrzne;.
W 2021 roku nie nastgpity zadne istotne zmiany w zakresie srodkéw stosowanych w celu oceny ryzyk.

Spotka nie ma ekspozycji na ryzyko wynikajgce z pozycji pozabilansowych oraz przeniesienia ryzyka

na spofki celowe.

C.7.1.2. Opis istotnych ryzyk

Wszystkie kategorie ryzyk uwzglednione w Profilu Ryzyka Spéiki, tj. ryzyko ubezpieczeniowe
(aktuarialne), ryzyko rynkowe, ryzyko kredytowe, ryzyko operacyjne, ryzyko ptynnosci i ryzyko braku

zgodnosci, sg przez Zaktad Ubezpieczen identyfikowane jako istotne.

C.7.1.3. Opis sposobu ulokowania aktywéw zgodnie z zasadg ,ostroznego inwestora”

Towarzystwo lokuje $rodki finansowe zgodnie z zasadg ostroznego inwestora (jak okre$lono w art. 276
ustawy ubezpieczeniowej), tzn. lokuje srodki finansowe wytgcznie w aktywa i instrumenty finansowe,
ktorych ryzyko moze wiasciwie okresli¢, mierzy¢é, monitorowa¢ zarzgdzac, kontrolowac i prowadzic¢
sprawozdawczos¢ w zakresie ryzyka oraz ktére moze wiasciwie uwzgledni¢ przy ocenie ogdinych
potrzeb w zakresie wyptacalnosci w taki sposdb, aby osiagna¢ jak najwiekszy stopien bezpieczenstwa,

jakosci i rentownosci, przy jednoczesnym zachowaniu ptynnoéci Srodkow.

Powyzsze cele realizowane sg poprzez realizacje metodyki Apetytu na Ryzyko oraz kierujgc sie SAA

(Strategiczna Alokacja Aktywow).

Towarzystwo inwestuje w aktywa, ktdére sg dostepne do sprzedazy i preferuje aktywa z rynku
regulowanego zapewniajgcego rynek wtérny. Umiejscowienie aktywdw w szczegdlnosci innych niz

zdematerializowane powinno zapewnic ich dostepnosé.
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W procesie inwestycji $rodkéw, ktére stanowig pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celéw wyptacalnoéci, uwzglednia sie rodzaj wykonywanej dziatalnosci, w szczegolnosci charakter

i czas trwania zobowigzan z tytutu zawartych uméw.

Aktywa stanowigce pokrycie rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci
sg lokowane w sposob zgodny z interesami ubezpieczajgcych, ubezpieczonych i uprawnionych z umow

ubezpieczenia, z uwzglednieniem ujawnionych celdw prowadzonej polityki lokacyjnej.

Aktywa sg zréznicowane i odpowiednio rozproszone, tak aby umozliwiaty wtasciwe reagowanie przez
zaktad ubezpieczen na zmiany w otoczeniu gospodarczym, w szczegolnosci na rozwoj sytuaci
na rynkach finansowych i rynkach nieruchomosci lub wystgpienie zdarzen katastroficznych.
Koncentracji aktywow w polskich papierach skarbowych nie uwaza sie za naruszenie powyzszego

wymogu.

Zaktad réznicuje aktywa w taki sposdéb, aby unikng¢ nadmiernego uzaleznienia od jednego, okreslonego
skfadnika aktywow, emitenta lub grupy emitentéw powigzanych ze sobg lub okreslonego obszaru
geograficznego, a lokaty w aktywach wyemitowanych przez tego samego emitenta lub grupe emitentow
powigzanych ze sobg nie mogg naraza¢ zakladu ubezpieczen na nadmierng koncentracje ryzyka.
Wymogu nie stosuje sie do papieréw wartosciowych emitowanych, gwarantowanych lub poreczonych
przez Skarb Panstwa lub podmioty, wobec zobowigzan lub dziatalnosci, ktérych zobowigzania Skarbu

Panstwa, udzielone na podstawie odrebnych przepiséw, spetniajg wymogi ochrony kredytowej.

W zakresie limitéw ilosciowych dotyczacych ekspozycji pozabilansowych Towarzystwo respektuje limity
narzucone przez akty prawne obowigzujgce Towarzystwo zgodnie z polskim prawem, oraz przez
Komisje Nadzoru Finansowego. Limit na pozycje pozabilansowe ustala sie na nie wiecej niz 5% wartosci

kapitatow wtasnych.

W zakresie zaangazowania kapitalowego w jednostki powigzane postanawia sig, ze nadrzednym celem
w planowaniu zaangazowania kapitatowego jest utrzymanie optacalnosci aktywdw, ich ptynnosci oraz
prawidtowego pokrycia rezerw techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie z obowigzujgcymi przepisami.
Decyzje dotyczgce zmian struktury kapitatowej Towarzystwa, jego jednostek powigzanych oraz innych
spotek z Grupy CA w Polsce podejmowane sg w porozumieniu z akcjonariuszami i wynikajg ze strategii

biznesowej Grupy CA na sSwiecie.

Jezeli sytuacja kapitatowa pozwala na udzielanie pozyczek, Towarzystwo udziela ich na warunkach

rynkowych. Pozyczki udzielane sg w pierwszym rzedzie innym spétkom w grupie kapitatowej CA.

W procesie zarzgdzania aktywami Towarzystwo traktuje aktywa dopuszczone do obrotu, ale niebedgce
przedmiotem obrotu lub bedgce przedmiotem nieregularnego obrotu w podobny sposéb, jak aktywa
niedopuszczone do obrotu na regulowanym rynku finansowym. Zasada ta jest stosowana w procesie

okreslania Apetytu na Ryzyko.
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C.7.2. Koncentracja ryzyka

W 2021 roku nie bylto istotnych zmian w poréwnaniu do 2020 roku w wysokosci wymogu kapitatowego

z tytutu ryzyka koncentraciji.

C.7.3. Ograniczenie i monitorowanie ryzyka

Ograniczanie i monitorowanie ryzyka ubezpieczeniowego (aktuarialnego)

Dziatania zarzgdcze przewidywane w procesie zarzgdzania ryzykiem ubezpieczeniowym realizowane
sg w szczegolnosci poprzez: decyzje biznesowe i plany sprzedazowe; kalkulacje i monitorowanie
adekwatnosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych; strategie taryfowg oraz monitorowanie
istniejacych szacunkow i ocene adekwatnosci sktadki; proces pomiaru ryzyka aktuarialnego; stosowanie
narzedzi ograniczania ryzyka ubezpieczeniowego, w tym w szczegdlnosci reasekuracje

i prewencje.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka ubezpieczeniowego obejmuje analize poziomu ryzyka

za pomocg dedykowanego raportu.

Ograniczenie i monitorowanie ryzyka rynkowego

Dziatania zarzadcze w odniesieniu do ryzyka rynkowego, jakie zostato zidentyfikowane w Spoéice,

polegajg w szczegdlnosci na dywersyfikacji portfela aktywow.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka rynkowego obejmuje analize poziomu ryzyka za pomocag

dedykowanego raportu.

Ograniczenie i monitorowanie ryzyka kredytowego

Dziatania zarzadcze w odniesieniu do ryzyka kredytowego, jakie zostato zidentyfikowane w Spéice,
polegajg w szczegolnosci na dywersyfikacji portfela aktywdw, doborze firm reasekuracyjnych

i partnerow biznesowych z uwagi na ich pozycje kredytowg i dywersyfikacje geograficzna.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka kredytowego obejmuje analize poziomu ryzyka za pomocag

dedykowanego raportu.

Ograniczenie i monitorowanie ryzyka ptynnosci

Metodami ograniczania ryzyka ptynnosci w Spofce sg miedzy innymi: dywersyfikacja inwestycji, krotko-
i Srednioterminowy charakter zobowigzan ubezpieczeniowych, brak diugoterminowych zobowigzan,
monitoring biezacych przeptywdw pienieznych, monitorowanie poziomu szkodowosci, brak opc;ji

w istniejgcych umowach (poza opcjg rezygnacji), posiadanie nadwyzki aktywéw nad zobowigzaniami.
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Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka ptynnosci obejmuje analize poziomu ryzyka za pomocag

dedykowanego raportu.

Ograniczenie i monitorowanie ryzyka operacyjnego

Dziatania zarzagdcze w ramach reakcji na zidentyfikowane i ocenione ryzyko operacyjne polegaja
w szczegolnosci na: ograniczaniu ryzyka poprzez podjecie dziatan majgcych na celu minimalizacje
ryzyka, m.in. poprzez wzmocnienie systemu kontroli wewnetrznej, rozwdj i opisanie procesow
w odpowiedniej dokumentacji, unikanie ryzyka poprzez niepodejmowanie lub wycofanie
sie z okreslonej dziatalnosci biznesowej, w przypadku stwierdzenia zbyt wysokiego ryzyka
operacyjnego, ktérego koszty ograniczenia sg nieoptacalne; akceptacje ryzyka, jesli nie zagraza ono

przekroczenia poziomu tolerancji na ryzyko operacyjne.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka operacyjnego realizowane jest gtéwnie poprzez ustanowiony
system wskaznikéw ryzyka operacyjnego umozliwiajgcych ocene zmian poziomu ryzyka operacyjnego

W czasie poprzez monitorowanie oraz gromadzenie informaciji o stratach i zdarzeniach operacyjnych.

Monitorowanie i kontrolowanie ryzyka operacyjnego obejmuje analize poziomu ryzyka za pomocg

dedykowanego raportu.

Ograniczenie i monitorowanie ryzyka braku zgodnosci

Dziatania zarzadcze w zakresie reakcji na ryzyko braku zgodnosci obejmujg w szczegdlnosci:
dostosowanie procedur i procesow w kontekscie wymogéw regulacyjnych, opiniowanie i projektowanie
dokumentéw wewnetrznych pod wzgledem zgodnosci, uczestniczenie w procesie tworzenia produktow
ubezpieczeniowych oraz  dziatan marketingowych oraz unikanie udziatu Spotki
w dziataniach moggcych negatywnie wptynac¢ na jej wizerunek (tj. niezgodnych z aktualnymi przepisami

prawa lub dobrymi praktykami rynkowymi).

Monitorowanie ryzyka odbywa sie poprzez: kwartalng analize wskaznikéw Compliance, monitorowanie

wymogow regulacyjnych oraz przeglad realizacji zalecen zarzgdczych.

C.7.4. Oczekiwany zysk z przysziych sktadek

taczna kwota oczekiwanego zysku z przysztych sktadek wynosi 2 134,31 tys. PLN.

C.7.5. Wrazliwos$é na ryzyko i testy warunkéw skrajnych

Testy Warunkéw Skrajnych stanowig narzedzie Zarzadzania Ryzykiem oraz element Witasnej Oceny
Ryzyka i Wyptacalnosci. Towarzystwo definiuje Testy Warunkoéw Skrajnych jako badanie wptywu

potencjalnych zdarzeh w wybranych czynnikach pozycji kapitatowej Spotki.

Towarzystwo stosuje technike testéw warunkéw skrajnych w odniesieniu do zidentyfikowanych ryzyk.

W roku 2021 Zaktad Ubezpieczen poswiecit uwage scenariuszowi skutkéw pandemii COVID-19,
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scenariuszowi wzrostu kosztéw IT potgczonego z upadkiem gtéwnego dostawcy z uwagi na potencijalng

istotnos¢ i materialno$¢ scenariuszy, a takze scenariusz odwrotny.

Scenariusz skutkéw pandemii COVID-19 zaktadat wzrost szkodowosci w grupie 14 w catej projekcji,
brak sprzedazy ubezpieczen turystycznych, zmiane struktury stép procentowych na stopy procentowe
opublikowane przez EIOPA na koniec roku 2020 dla EUR, zwiekszenie kosztéw pokrycia
reasekuracyjnego, wyzszy poziom inflacji. Scenariusz wzrostu kosztéw IT potgczonego z upadkiem
gtébwnego dostawcy zaktadat nagtg niemozno$¢ dostarczania ustug w okresie od Q4 2021 — Q1 2022,
czego konsekwencjg jest rozwigzanie umowy z gtéwnym dostawcg oraz wprowadzenie nowego,
drozszego dostawcy oprogramowania. Scenariusz odwrotny to scenariusz wystgpienia katastrofy
0 zasiegu ogolnoeuropejskim, ktoéry zaktadat wyzszy wspétczynnik szkodowosci rowny 400% dla
ubezpieczeh zwigzanych z ochrong mienia. Scenariusze te zostaly uwzglednione przy sporzadzaniu
Witasnej Oceny Ryzyka i Wyptacalno$ci. Wymienione testy stresu zostaty przeprowadzone zgodnie

Z nizej opisang metoda:

+ Zidentyfikowanie ryzyka ponoszonego przez firme.
Krok 1

» Wybranie kluczowych rodzajéw ryzyka do analizy.
Krok 2

KoK 3 * Przeliczenie wptywu na wartos¢ aktywow i zobowigzan na date przeprowadzania testow.
ro

« Przeliczenie wptywu na warto$é Srodkéw Wiasnych oraz na parametry pokrycia SCR
Krok 4| 1 MCR dopuszczalnymi srodkami wkasnymi.

* Analizowanie przyczyn i skutkéw zrealizowania sie poszczegdlnych scenariuszy.

Krok 5

W przypadku realizacji testu stresu dla wszystkich wymienionych wyzej scenariuszy Towarzystwo jest
wcigz w stanie pokrywac¢ Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci oraz Minimalny Wymog Kapitatowy

za pomocg dopuszczonych srodkéw wtasnych.
C.8. Wszelkie inne informacje

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zmiany oprécz informacji wymienionych w niniejszym

sprawozdaniu.
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D. Wycena do celéw wyptacalnosci
D.1. Aktywa

D.1.1. Warto$¢, metody i zatozenia

Zgodnie z artykutem 75 Dyrektywy Wyptacalnosé Il gtbwng zasadg przy wycenie aktywow

wg standardéw Wyptacalnos¢ Il stosowang przez Zaktad Ubezpieczen jest:

e aktywa wycenia sie w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych moglyby one zosta¢

wymienione pomiedzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakcji.

Za aktywny rynek uznaje sie rynek, na ktéorym transakcje dotyczgce skiadnika aktywoéw
lub zobowigzan finansowych odbywaja sie z dostateczng czestotliwoscig i majg dostateczny wolumen,
aby dostarcza¢ biezgcych informacji na temat cen (np. Bondspot, GPW). W przypadku, gdy dany
sktadnik lokat jest przedmiotem obrotu na wiecej niz jednym aktywnym rynku, wartoscig godziwg
jest kurs ustalony na rynku gtéwnym. Wyboru rynku gtéwnego dokonuje sie na podstawie wolumenu
obrotu na danym skfadniku lokat. W przypadku dtuznych papieréw wartosciowych notowanych
na wiecej niz jednym polskim aktywnym rynku, rynkiem gtéwnym jest Bondspot, o ile byt na nim obrét
danym skfadnikiem lokat. W przypadku braku transakcji na Bondspot rynkiem gtéwnym jest GPW,
o ile byt na nim obrét danym sktadnikiem lokat. Warto$¢ godziwg lokat notowanych na aktywnym rynku
wyznacza sie wedtug kursdéw zamkniecia z ostatniego dnia roboczego okresu sprawozdawczego,
w ktérym odbyty sie notowania na danym rynku, przy czym jezeli na danym sktadniku lokat nie zawarto
zadnej transakcji lub  jezel wolumen obrotéw na danym skfadniku lokat
byt znaczgco niski, wéwczas wyceny danego skfadnika lokat dokonuje sie w oparciu o alternatywne
metody wyceny. Za znaczgco niskg uznaje sie nastepujgcag wartosé obrotéw na danym sktadniku lokat:
= dla akcji - mniejszy niz 1 000 ztotych,
= dla dtuznych papieréw wartosciowych emitowanych lub gwarantowanych przez Skarb
Panstwa - mniejszy niz 1 000 ziotych,

= dla pozostatych papierow warto$ciowych - mniejszy niz 1 000 ztotych.

Zaktad dokonuje wyceny aktywow i zobowigzan, kierujgc sie hierarchia wyceny, uwzgledniajgc
te cechy sktadnika aktywéw lub zobowigzan, ktére uczestnicy rynku wzieliby pod uwage przy wycenie
tego sktadnika aktywow Ilub zobowigzan w dniu wyceny. Hierarchia wyceny stosowana
w Towarzystwie:
= Podstawowg metodg wyceny aktywow i zobowigzah stosowang przez Zakfad jest wycena
wediug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow
lub zobowigzan.
=  Gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach
tych samych aktywéw lub zobowigzan jest niemozliwe, Zakfad wycenia aktywa i zobowigzania
przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywow

i zobowigzan, dokonujgc korekt odzwierciedlajgcych istniejgce réznice.
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=  Gdy takie same lub podobne aktywa nie sg notowane na aktywnych rynkach, korzysta
sie z alternatywnych metod wyceny, przy czym w maksymalny sposob wykorzystuje
sie potrzebne do wyceny informacje rynkowe, minimalizujgc wykorzystanie parametréw

specyficznych dla Zaktadu.

Przy wycenie aktywdw i zobowigzan Spoétka uwzglednia zasade istotnosci. Informacje sg istotne, jezeli
ich pominiecie lub znieksztatcenie moze wptyngé na proces decyzyjny lub ocene dokonywang przez
uzytkownikow tej informacji. Poziom istotnosci, tj. poziom powyzej ktérego konieczna jest korekta
wyceny w przypadku zidentyfikowania btedu lub réznicy pomiedzy wyceng PSR a wyceng
wg Wyptacalnosci ll, ustala sie jako 5% nadwyzki aktywdéw nad zobowigzaniami wykazanej w ostatnim

sporzagdzonym rocznym Bilansie.

Wartos¢ aktywow w tys. PLN wg standardéw Wyptacalnos¢ Il na dzien 31 grudnia 2021.

Aktywa [tys. PLN]

Aktywowane koszty akwizycji -
Wartosci niematerialne i prawne -
Aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego -
Nieruchomosci, maszyny i urzgdzenia do uzytku wtasnego 2 459,37
Obligacje 38 449,21
Fundusze inwestycyjne 9 810,95
Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne 17 143,33
Kwoty nalezne z umow reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych 181,22
z ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie z wytgczeniem
zdrowotnych
Kwoty nalezne z uméw reasekuracji dla zobowigzan wynikajgcych 72,18
z ubezpieczenh zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie

s . . . ; 137,56
Naleznosci z tytutu ubezpieczen (w tym od ubezpieczajgcych
i posrednikéw ubezpieczeniowych)
Naleznosci z tytutu reasekuracji 1 368,26
Pozostate naleznosci (handlowe, inne niz z tytutu ubezpieczen 104,23
i reasekuraciji)
Srodki pieniezne 2.646,04
Suma 72 372,35

W 2021 Zaktad Ubezpieczen posiadat umowy leasingu finansowego, zgodnie ze standardem IFRS 16,
Zaktad rozpoznat aktywa z tytutu prawa do uzytkowania nieruchomosci na uzytek witasny oraz

samochodéw osobowych.

Szczegotowy sposdb wyceny istotnych aktywow wg zasad Wyptacalno$¢ Il stosowany przez Zaktad
Ubezpieczen na dzien 31 grudnia 2021, ktéry znajduje sie w dokumencie ,Zasady (polityka)

rachunkowosci dla celow wyptacalnosci Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A.”
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Zaktad stosuje przyjete techniki wyceny w sposob spojny. Zaktad rozwaza takze, czy w wyniku zmiany
okolicznosci, w tym wymienionych ponizej, nie jest wymagana zmiana technik wyceny lub ich
stosowania w zwigzku z tym, ze taka zmiana spowoduje bardziej odpowiedni pomiar aktywow
i pasywoéw.

Zmiany takie mogg obejmowac nastepujgce elementy:

®=  nowa sytuacja na rynku, ktéra zmienia warunki rynkowe,
= dostepnosé nowych informacii,
= wczesniej wykorzystywane informacije nie sg juz dostepne,

=  poprawa technik wyceny.

Aktywa Metody wyceny

Aktywowane koszty Zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ |l aktywowane koszty akwizycji
akwizycji nie sg wykazywane w Aktywach.

Wartosci Zgodnie z artykutem 12 Rozporzgdzenia Delegowanego wartosci
niematerialne niematerialne prawne wyceniane sg w wartosci 0 PLN. Stanowig
i prawne one programy IT, ktérych Zaktad nie bedzie mégt zby¢ na aktywnym rynku.

Zgodnie z artykutem 15 Rozporzadzenie Delegowanego Spoétka ujmuje
i wycenia odroczone podatki dochodowe w odniesieniu do wszystkich aktywéw
i zobowigzan, w tym rezerw techniczno-ubezpieczeniowych, ktore
sg ujmowane do celéw wyptacalnosci lub celéw podatkowych. Spétka wycenia
odroczone podatki dochodowe, inne niz aktywa z tytutu odroczonego podatku
dochodowego wynikajgce z przeniesienia na kolejny okres niewykorzystanych
ulg podatkowych i nierozliczonych strat podatkowych, na podstawie roéznicy

miedzy wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom ujmowanym
Aktywa z tytutu

i wycenianym zgodnie z art. 75 Dyrektywy 2009/138/WE i w przypadku rezerw
odroczonego podatku

techniczno-ubezpieczeniowych zgodnie z art. 76-85 tej dyrektywy,

dochodowego
a wartosciami przypisanymi aktywom i zobowigzaniom ujetym i wycenionym
do celéw podatkowych. Przy czym Spétka ustala aktywa z tytutu odroczonego
podatku dochodowego tylko woéwczas, gdy prawdopodobnie dostepny bedzie
przyszty dochdéd podlegajgcy opodatkowaniu, w zwigzku z ktéorym bedzie
mozna wykorzysta¢ aktywa z tytutu odroczonego podatku dochodowego,
z uwzglednieniem wszelkich wymogéw prawnych Ilub regulacyjnych
dotyczacych termindw przeniesienia na kolejny okres nierozliczonych strat
podatkowych lub niewykorzystanych ulg podatkowych.

Nieruchomosci, Sprzet IT

maszyny i urzadzenia |Z uwagi na brak aktywnego rynku wartos¢ Srodkéw trwatych z obszaru

do uzytku wlasnego IT ustalana jest na podstawie alternatywnych metod wyceny. Wycena
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do wartosci godziwej sSrodkéw trwatych z obszaru IT przeprowadzana
jest raz w roku, tj. na koniec roku obrotowego.

Jako metode wyceny do wartosci godziwej sprzetu IT Spétka stosuje podejscie
kosztowe, odzwierciedlajgce kwote, ktoéra aktualnie umozliwiataby odtworzenie
wydajnosci  danego  skifadnika  aktywow. Wymaga to  oparcia
sie na koszcie poniesionym w celu nabycia lub skonstruowania zamiennego
sktadnika aktywéw o podobnej uzytecznosci, skorygowanym o utrate
przydatnosci (tj. fizyczne starzenie sie oraz funkcjonalng i ekonomiczng
przestarzato$c).

Inwestycje w obcych $rodkach trwatych

Z uwagi na brak aktywnego rynku, wartos¢ godziwa inwestycji w obcych
srodkach trwatych ustalana jest na podstawie alternatywnych metod wyceny.
Inwestycje w obce $rodki trwate podlegajg corocznej analizie majgcej na celu
sprawdzenie, czy istniejg przestanki mogace wskazywac na istotne odchylenia
miedzy oczekiwang wartoscig godziwg a wartoscig bilansowg netto
tych $rodkéw, wykazywang w bilansie statutowym. W przypadku stwierdzenia
ww. przestanek, Spotka dokonuje oszacowania wartosci godziwej pozostatych
srodkow trwatych. Przyjmuje sie mozliwos¢ ujecia i wyceny inwestycji
w obcych s$rodkach trwatych w warto$ci zero ze wzgledu na charakter
tej pozycji oraz znikome prawdopodobienstwo sprzedazy na rynku wtérnym.

Pozostate srodki trwate

Z uwagi na brak aktywnego rynku, warto$¢ godziwa pozostatych $rodkow
trwatych ustalana jest na podstawie alternatywnych metod wyceny. Pozostate
srodki trwate podlegajg corocznej analizie majgcej na celu sprawdzenie,
czy istniejg przestanki mogace wskazywac¢ na istotne odchylenia miedzy
oczekiwang wartoscig godziwg a wartoscig bilansowg netto tych Srodkow,
wykazywang w Dbilansie statutowym. W przypadku stwierdzenia
ww. przestanek, Spétka dokonuje oszacowania wartosci godziwej pozostatych
Srodkéw trwatych. Jezeli warto$¢ godziwa $rodkéw trwatych nie rozni
sie istotnie od wartosci wykazywanej w bilansie statutowym,
nie jest konieczne przeszacowywanie wartosci srodkéw trwatych na potrzeby
Bilansu.

Prawo do uzytkowania Nieruchomosci na uzytek wiasny

Z uwagi na brak aktywnego rynku, warto$¢ godziwa aktywa z tytutu uzytkowania
nieruchomosci na uzytek wiasny ustalana jest na podstawie alternatywnych
metod wyceny.

Jako metode wyceny do wartosci godziwej aktywow z tytutu uzytkowania

nieruchomosci na uzytek wiasny, Spotka stosuje podejscie kosztowe
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obejmujgce kwote poczgtkowej wyceny zobowigzania z tego tytutu obejmujace
optaty za prawo do uzytkowania bazowego sktadnika aktywow podczas okresu
leasingu, ktére pozostajg do zaptaty wtej dacie oraz wszelkie opfaty
leasingowe zaptacone w dacie rozpoczecia lub przed tg datg, pomniejszone
o wszelkie otrzymane zachety leasingowe, wszelkie poczgtkowe koszty
bezposrednie poniesione przez leasingobiorce oraz szacunek kosztéw, ktére
majg zostaC poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z demontazem
i usunieciem bazowego sktadnika aktywow, przeprowadzeniem renowacji
miejsca, w ktérym sie znajdowat, lub przeprowadzeniem renowacji bazowego
skladnika aktywéw do stanu wymaganego przez warunki leasingu,
pomniejszonego o tgczne odpisy amortyzacyjne (umorzenie) i fgczne straty
z tytutu utraty wartosci oraz skorygowania z tytutu jakiejkolwiek aktualizacji
wyceny zobowigzania z tytutu leasingu.

Prawo do uzytkowania Samochoddéw na uzytek wiasny

Z uwagi na brak aktywnego rynku, wartos¢ godziwa aktywa z tytutu uzytkowania
samochodéw na uzytek wiasny ustalana jest na podstawie alternatywnych
metod wyceny.

Jako metode wyceny do wartosci godziwej aktywéw z tytutu uzytkowania
samochodéw na uzytek wiasny, Spétka stosuje podejscie kosztowe obejmujgce
kwote poczatkowej wyceny zobowigzania z tego tytutlu obejmujgce optaty za
prawo do uzytkowania bazowego sktadnika aktywow podczas okresu leasingu,
ktére pozostajg do zaptaty wtej dacie oraz wszelkie opfaty leasingowe
zaptacone w dacie rozpoczecia lub przed tg datg, pomniejszone o wszelkie
otrzymane zachety leasingowe, wszelkie poczatkowe koszty
bezposrednie poniesione przez leasingobiorce oraz szacunek kosztéw, ktdre
majg zosta¢ poniesione przez leasingobiorce w zwigzku z demontazem
i usunieciem bazowego sktadnika aktywow, przeprowadzeniem renowacji
miejsca, w ktérym sie znajdowat, lub przeprowadzeniem renowacji bazowego
skladnika aktywéw do stanu wymaganego przez warunki leasingu,
pomniejszonego o taczne odpisy amortyzacyjne (umorzenie) i taczne straty
z tytutu utraty wartosci oraz skorygowania z tytutu jakiejkolwiek aktualizacji

wyceny zobowigzania z tytutu leasingu.

Notowane dtuzne papiery wartosciowe wyceniane sg wedtug cen rynkowych
notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywéw, pod warunkiem,
o ze do momentu dokonywania wyceny bilansowej na danych notowanych
Obligacje . . )
dtuznych papieréw wartosciowych zawarto transakcje albo jezeli wolumen

obrotéw nie byt znaczgco niski. Wartos¢ godziwa notowanych dtuznych

papieréw wartosciowych wyznaczana jest na podstawie ceny zamkniecia

Sprawozdanie na temat wyptacalno$ci i kondycji finansowej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. za rok 2021 Strona 51



X GREDITASRICOLE
Aktywa Metody wyceny
z aktywnego rynku (GPW Catalyst) z ostatniego dnia roboczego okresu
sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym odbyty
sie notowania na danym rynku.

Wartos¢ godziwa dtuznych papierow wartosciowych, dla ktérych nie istnieje
aktywny rynek, wyznacza sie metodg zdyskontowanych przeptywow

pienieznych (alternatywna metoda wyceny).

W pozycji fundusze inwestycyjne jednostki uczestnictwa oraz certyfikaty
inwestycyjne w przedsiebiorstwach zbiorowego inwestowania wykazywane
sg jednostki uczestnictwa i certyfikaty w funduszach inwestycyjnych oraz tytuty
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych notowanych na gietdzie.
Certyfikaty w funduszach inwestycyjnych notowanych na rynku regulowanym
oraz jednostki uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych notowanych
na gietdzie wyceniane sg weditug cen rynkowych notowanych na aktywnych
rynkach tych samych aktywow. Warto$¢ godziwa certyfikatéw w funduszach
inwestycyjnych notowanych na rynku regulowanym oraz jednostek
uczestnictwa w funduszach inwestycyjnych notowanych na gietdzie
wyznaczana jest na podstawie ceny zamkniecia z aktywnego rynku z ostatniego
Fundusze dnia roboczego okresu sprawozdawczego lub ostatniego dnia, w ktérym odbyty
inwestycyjne sie notowania na danym rynku.
Warto$¢ godziwa jednostek uczestnictwa i certyfikatdbw w funduszach
inwestycyjnych w funduszach nienotowanych na rynku regulowanym wyznacza
jest na podstawie ostatniej ogtoszonej przez fundusz wartosci aktywéw netto
na jednostke uczestnictwa/certyfikat dla ostatniego dnia roboczego okresu
sprawozdawczego.

Na dzieh sporzgdzenia sprawozdania o wyptacalnosci i kondycji finansowej
w przypadku otrzymania informacji rynkowych o zmianie wartosci aktywow
netto na jednostke uczestnictwal/certyfikat danego funduszu inwestycyjnego
w stosunku do ceny pierwotnie opublikowanej na dzien bilansowy, Spotka
rozwazy czy zastosowanie nowej ceny jednostki uczestnictwal/certyfikatu
inwestycyjnego funduszu inwestycyjnego miatoby istotny wptyw na wycene

bilansowa.

Z uwagi na brak aktywnego rynku, wartos¢ godziwa pozostatych depozytow

innych niz ekwiwalenty srodkéw pienieznych wyznaczana jest na podstawie

Depozyty bankowe metody zdyskontowanych przeptywéw pienieznych (alternatywna metoda
inne niz srodki wyceny).
pieniezne Z uwagi na krotki termin zapadalnosci depozytow krotkoterminowych

(do 6 miesiecy), ich wartos¢ godziwa jest ustalana w kwocie wymaganej

zaptaty, tozsamej z warto$cig nominalng powiekszong o naliczone odsetki.
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Zgodnie z zasadami Wypfacalnos¢ Il kwoty nalezne z umdw reasekuraciji
Kwoty nalezne z odpowiadajg wazonej prawdopodobienstwem sredniej przysztych przeptywow

umow reasekuraciji dla | pienieznych po stronie reasekuratora, przy uwzglednieniu wartosci pienigdza

zobowigzan w czasie. W projekcji uwzgledniony jest udziat reasekuratora w przysztych

wynikajgcych z sktadkach, udziat reasekuratora w przyszitych wyptatach $wiadczeh

ubezpieczen i odszkodowan, a takze przeptywy zwigzane z przysztymi wyptatami prowizji
reasekuracyjne;j.

W naleznosciach od ubezpieczonych oraz posrednikow ubezpieczeniowych
wykazuje sie jedynie kwoty nalezne od ubezpieczajgcych, posrednikow
ubezpieczeniowych i innych ubezpieczycieli oraz inne zwigzane
z dziatalnoscig ubezpieczeniowa. Przyszte raty sktadek sg uwzgledniane przy
wyznaczaniu najlepszego oszacowania jako przeptywy pieniezne — wptywy.
W pozycji naleznosci z tytutu ubezpieczeh prezentowane sg rowniez naleznosci
z tytutlu reasekuracji czynnej. Z wuwagi na brak aktywnego rynku
Nalezno$ci dla naleznosci z tytutu ubezpieczen i od posrednikéw ubezpieczeniowych,

z tytulu ubezpieczen | Spdtka wykorzystuje alternatywne metody wyceny. Wartos¢ godziwa

(w tym od naleznosci z tytulu ubezpieczen ustalana jest na podstawie metody
ubezpieczajgcych zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych, gdzie przeptywy pieniezne
i posrednikéw ustalane sg w oparciu o spodziewane wptywy. Spoétka przyjmuje kwote

ubezpieczeniowych) |wymaganej zaptaty skorygowang o odpisy aktualizujgce, ktére uwzgledniajg
stopien prawdopodobienstwa zapfaty naleznosci oraz sytuacje kredytowg
kontrahenta jako przyblizenie wartosci godziwej. Dodatkowo naleznosci,
ktérych przewidywany termin sptaty przekracza 6 miesiecy, podlegaja
dyskontowaniu stopg wolng od ryzyka, o ile wplyw ten jest istotny. W wycenie
naleznosci przeterminowanych uwzglednia sie szacowany wptyw netto kosztow
windykacji zwigzanych z odzyskiwaniem naleznosci, o ile wplyw

ten jest istotny.

Naleznosci z tytutlu reasekuracji biernej obejmujg kwoty nalezne
od reasekuratoréw i retrocesjonariuszy z tytutu reasekuracji biernej i retrocesji.
Naleznosci z tytutu reasekuracji obejmujg w szczegdlnosci kwoty nalezne:
e Rozliczenia z tyt. udziatu reasekuratoréw/retrocesjonariuszy
w wyptaconych odszkodowaniach i Swiadczeniach;
Naleznosci o . o N B
. e Prowizje reasekuracyjne z reasekuracji biernej i retrocesji;
z tytutu reasekuracji
e Udziaty w zyskach reasekuratorow/retrocesjonariuszy.
Z uwagi na brak aktywnego rynku dla naleznosci z tytutu reasekuracji, Spotka
wykorzystuje alternatywne metody wyceny. Wartos¢ godziwa naleznosci

z tytutu reasekuracji ustalana jest na podstawie metody zdyskontowanych

przeptywdw pienieznych, gdzie przeptywy pieniezne ustalane sg w oparciu
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0 spodziewane wplywy. Spdtka przyjmuje kwote wymaganej =zaptaty
skorygowang o odpisy aktualizujgce, ktére uwzgledniajg stopieh
prawdopodobienstwa zaptaty naleznosci oraz sytuacje kredytowg kontrahenta

jako przyblizenie wartosci godziwej.

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla pozostatych naleznosci, Spotka
wykorzystuje alternatywne metody wyceny. Wartos¢ godziwa pozostatych
naleznos$ci ustalana jest na podstawie metody zdyskontowanych przeptywéw
pienieznych, gdzie przeptywy pieniezne ustalane sg w oparciu o spodziewane
wpltywy. Spoétka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty skorygowang o odpisy
aktualizujgce, ktére uwzgledniajg stopien prawdopodobieAstwa zaptaty
naleznosci oraz sytuacje kredytowg kontrahenta jako przyblizenie wartosci
godziwej ze wzgledu na krotkie terminy sptaty.
Dodatkowo naleznosci dtugoterminowe (powyzej 6 miesiecy) podlegajg
dyskontowaniu stopg wolng od ryzyka, o ile wptyw ten jest istotny.

Pozostate naleznosci | Naleznosci przeterminowane

(handlowe, inne nizz |Z uwagi na brak aktywnego rynku dla pozostatych naleznosci, Spétka
tytutu ubezpieczen wykorzystuje alternatywne metody wyceny. Wartos¢ godziwa pozostatych
i reasekuracji) naleznosci ustalana jest na podstawie metody zdyskontowanych przeptywéw
pienieznych, gdzie przeptywy pieniezne ustalane sg w oparciu o spodziewane
wpltywy. Spétka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty skorygowang o odpisy
aktualizujgce, ktore uwzgledniajg stopien prawdopodobienstwa zaptaty
naleznosci oraz sytuacje kredytowg kontrahenta jako przyblizenie wartoSci
godziwej.

Dodatkowo naleznosci, ktérych przewidywany termin splaty przekracza
6 miesiecy, podlegajg dyskontowaniu stopg wolng od ryzyka, o ile wptyw
ten jest istotny. W wycenie naleznosci przeterminowanych uwzglednia
sie szacowany wptyw netto kosztéw windykacji i przychodéw zwigzanych

z odzyskiwaniem nalezno$ci, o ile wptyw ten jest istotny.

Srodki pieniezne i ekwiwalenty $rodkéw pienieznych wyceniane sg w warto$ci
Srodki pieniezne nominalnej powiekszonej w uzasadnionych przypadkach o zarachowane

odsetki.
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Tabela aktywoéw w podziale na wartosci wg Wyptacalnos¢ |l oraz warto$ci wg Polskich Standardéw Rachunkowosci (Stownik pojec: PSR) z wyjasnieniem

istotnych réznic w wycenie w tys. PLN na dzien 31 grudnia 2021.

Aktywa [tys. PLN]

Wyptacalnosé Il

Roéznica

Wyjasnienie réoznic

Aktywowane koszty akwizyGii - 45 392,42 -45 392,42 Rozr.nca w wartosm?c'h wymkal ze sposob.u wyceny. ’Aktywowane koszty akwizycji
sg ujmowane w wartosci 0, zgodnie z zasadami Wyptacalnosc Il.
- 14 615,81 -14 615,81 |Dla celéw wyptacalnosci wartosci niematerialne i prawne zostaly wycenione
Wartosci niematerialne w wartosci zero. Natomiast dla celéw rachunkowosci aktywa wycenione zostaty
i prawne w cenie nabycia pomniejszonej o kwote umorzenia i odpiséw aktualizacyjnych
z tytutu trwatej utraty wartosci.
Aktywa z tytutu odroczonego - - - Brak réznic w wycenie. W obu prz.¥pac{kgch z_akia“d nie rozpoznaje aktywa na podatek
odroczony ze wzgledu na brak mozliwosci realizacji odroczonego podatku dochodowego
podatku dochodowego
w przysztych okresach.
2 459,37 180,48 2 278,89 Dla celéw rachunkowosci rzeczowe skfadniki aktywdéw wycenione sg w cenie nabycia lub
koszcie wytworzenia pomniejszonych o kwote umorzenia i odpiséw aktualizacyjnych z tytutu
Nieruchomosci, maszyny trwatej utraty wartosci. Dla celdéw wyptacalnosci inwestycje w obcych $rodkach trwatych
i urzadzenia zostaty wycenione w wartosci zero, natomiast pozostate srodki trwate wycenione zostaty
do uzytku wiasnego w wartosci godziwej na podstawie alternatywnych metod wyceny. Dodatkowo ujete zostaty
prawa do uzytkowania nieruchomosci oraz samochodéw zgodnie z wytycznymi IFRS 16,
niewykazane dla celéw rachunkowosci.
38 449,21 41 158,13 -2 708,92 Obligacje dla celéw rachunkowosci zostaty wycenione przy uzyciu metody skorygowanej ceny
Obligacje nabycia, zas dla celéw Wyptacalnos¢ Il zostaty wycenione
w wartosci godziwej (rynkowej).
. ) 9 810,95 9 810,95 - . .
Fundusze inwestycyjne Brak réznic w wycenie.
Depozyty bankowe inne 17 143,33 17 143,33 - L .
e S Brak réznic w wycenie.
niz srodki pieniezne
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Wyjasnienie réznic

) 181,22 248 50 -67.28 Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada wazonej
Kwoty nalezne ’ ’ L . . . L
. - prawdopodobienstwem Sredniej przysztych przeptywow pienieznych
z umow reasekuracji . o - - .
o . po stronie reasekuratora, przy uwzglednieniu warto$ci pienigdza w czasie.
dla zobowigzan wynikajacych L . . .
. . W projekcji zostat uwzgledniony udziat reasekuratora w przysztych skiadkach, udziat
z ubezpieczen innych - . . .,
niz ubezpieczenia reasekuratora w przysztych wyptatach Swiadczenh i odszkodowan,
na 7 ciep a takze przeptywy zwigzane 2z przysztymi wyptatami prowizji reasekuracyjnej.
Y . Dla celow rachunkowosci pozycja wykazywana jest ze znakiem odwrotnym
z wytgczeniem zdrowotnych
w Pasywach.
) 72,18 7822 -6.04 Udziat reasekuratora w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych odpowiada wazonej
Kwoty nalezne ! ’ ’ L . . . L
! . prawdopodobienstwem Sredniej przysztych przeptywow pienieznych
z umow reasekuraciji . L - oo .
: , o po stronie reasekuratora, przy uwzglednieniu wartosci pienigdza w czasie.
dla zobowigzan wynikajacych S . . .
. . W projekcji zostat uwzgledniony udziat reasekuratora w przysztych sktadkach, udziat
z ubezpieczenh zdrowotnych - . . i
. R reasekuratora w przysztych wyptatach Swiadczen i odszkodowan,
o charakterze ubezpieczen . . . . - o
. o . . a takze przeplywy zwigzane 2z przysztymi wyptatami prowizji reasekuracyjnej.
innych niz ubezpieczenia . o . . .
. Dla celéw rachunkowo$ci pozycja wykazywana jest ze znakiem odwrotnym
na zycie
w Pasywach.
Naleznosci z tytutu ubezpieczen 137,56 21 736,10 -21 598,53
(w tym od ubezpieczajacych Naleznosci zostaty pomniejszone o wartoéci naleznosci dotyczgcych skitadek przysztych
i posrednikéw okresow zgodnie z zasadami Wyptacalnosc 1.
ubezpieczeniowych)
s . 1368,26 1414,23 -45,97 Naleznosci zostaty pomniejszone o wartodci nalezno$ci reasekuracyjnych dotyczgcych
Naleznosci z tytutu reasekuracji i : . s
skfadek przysztych okreséw zgodnie z zasadami Wyptacalnos¢ 1.
Pozostate nalezno$ci (handlowe, 104,23 104,23 -
inne niz z tytutu ubezpieczen i Brak réznic w wycenie
reasekuraciji)
Srodki pieniezne 2 646,04 2646,04 0,00 Brak réznic w wycenie
Razem 72 372,35 154 528,45 -82 156,09
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D.2. Rezerwy techniczno- ubezpieczeniowe

D.2.1. Wartos¢, metody i zatozenia

Warto$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci stanowi sume najlepszego
oszacowania oraz marginesu ryzyka. Najlepsze oszacowanie jest rowne obecnej wartosci przysztych
przeptywdw pienieznych, obliczonej przy zastosowaniu odpowiedniej struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka. Margines ryzyka ma wysokos$¢ zapewniajgca, aby wartos¢ rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosci odpowiadata kwocie, ktoérej Zakfad
Ubezpieczen zazadatby za przejecie zobowigzan z tytulu zawartych uméw ubezpieczenia
i wywigzanie sie z zobowigzan. Towarzystwo oblicza oddzielnie najlepsze oszacowania
dla zobowigzan, ktére powstang po dacie wyceny (rezerwa sktadek) i oddzielnie najlepsze oszacowania
dla zobowigzan, ktére powstaty do daty wyceny (rezerwa na niewyptacone odszkodowania

i Swiadczenia).

Sprzedawane obecnie przez Towarzystwo ubezpieczenia sg ubezpieczeniami o krotkoterminowych
i Srednioterminowych zobowigzaniach. Dyskontowanie odgrywa zatem marginalng role w ostatecznej
wartosci zobowigzan ubezpieczeniowych. Rezerwa na niewyptacone odszkodowania i swiadczenia
obliczana jest jako obecna warto$¢ przyszitych ptatnosci odszkodowan (oraz kosztow zwigzanych
z likwidacjg tych szkéd) wynikajacych ze zdarzen powstatych do daty wyceny. Margines ryzyka zostat
obliczony jako koszt utrzymywania kapitatow zwigzanych z ryzykiem ubezpieczeniowym, operacyjnym
oraz ryzkiem Kkontrahenta na poziomie 6% wspolczynnika Kosztu Kapitatu, przewidujgc
ich wygasniecie przy zastosowaniu schematu opartego o schemat wygaszania najlepszego

oszacowania po uwzglednieniu kwot naleznych z uméw reasekuracji.

Wartos¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celdw wyptacalnosci na 31 grudnia 2021

Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe [tys. PLN]

Linia biznesowa 1 Najlepsze oszacowanie 107,73
- Brutto - 120,24
Ubezpieczenie Margines ryzyka 12,51
pokrycia Kwoty nalezne . _
Swiadczen ] | Najlepsze oszacowanie 63,59 63,59
medycznych z umow reasekuraciji
fnia i Najlepsze oszacowanie -88,63
Linia biznesowa 2 Brutto . 133,18
- ] . Margines ryzyka 221,81
Ubezpieczenie na ot -
woty nalezne ) )
\évypﬁdgl,( utraty Najlepsze oszacowanie 8,59 8,59
ochodow z umow reasekuragji
fnia i Najlepsze oszacowanie 1 488,57
Linia biznesowa 7 Brutto - 1 659,77
- ] ) Margines ryzyka 171,20
Ubezpieczenie od ot —
iqi woty nalezne ] )
ognia i pozostatych Najlepsze oszacowanie 128,22 128,22

szkod rzeczowych | 7 yméw reasekuracii
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Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe [tys. PLN]

Najlepsze oszacowanie 25,61
Linia biznesowa 8 | Brutto - 71,18
- Ubezpieczenia Margines ryzyka 45,57
Odp(.)WI.edZI’amo.SCI Kwoty nalezne . .
cywilnej ogdlnej ] | Najlepsze oszacowanie 26,09 26,09
z umoéw reasekuracji
Najlepsze oszacowanie 59,59
Linia biznesowa 9 | Brutto - 64,83
- Ubezpieczenia Margines ryzyka 5,24
kredytow i Kwoty nalezne
poreczen Najlepsze oszacowanie 0,00 0,00
z umoéw reasekuracji
Najlepsze oszacowanie 0,02
Linia biznesowa 10 | Brutto - 0,03
- Ubezpieczenia Margines ryzyka 0,00
kosztovy ochrony Kwoty nalezne _ _
prawnej | Najlepsze oszacowanie 0,00 0,00
z umow reasekuracji
Najlepsze oszacowanie 14,05
Linia biznesowa 11 | Brutto - 42,83
- Ubezpieczenie Margines ryzyka 28,78
Swiadczenia Kwoty nalezne _ _
pomocy | Najlepsze oszacowanie 26,90 26,90
z umow reasekuracji
Najlepsze oszacowanie 21 386,47
Linia biznesowa 12 | Brutto - 22 140,44
- Ubezpieczenia Margines ryzyka 753,97
roznych strat Kwoty nalezne _ _
finansowych | Najlepsze oszacowanie 0,00 0,00
z umow reasekuracji
Najlepsze oszacowanie 22 993,42
Brutto - 24 232,49
R Margines ryzyka 1 239,07
azem
Kwoty nalezne i )
) . | Najlepsze oszacowanie 253,40 253,40
z umoéw reasekuracji

Kluczowe zalozenia stosowane do wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw

wyptacalnosci to:

e poziom kosztow obstugi,
e poziom szkodowosci,

e poziom rezygnacji z zawartych umow ubezpieczenia.

Powyzsze zatozenia zostaty wyznaczone oddzielnie dla kazdej materialnej linii biznesu w oparciu
o faktyczng realizacje powyzszych wskaznikéw w Towarzystwie, z wyjagtkiem zatozen dotyczgcych
poziomu kosztow obstugi, ktére z uwagi na stosunkowo krétkg dziatalno$¢ Towarzystwa zostaty przyjete

metodg ekspercka.
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D.2.2. Poziom niepewnosci

Towarzystwo stosuje deterministyczny model wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw
wypftacalnosci. Zatem niepewno$¢ zwigzana z wyceng rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celow
wyptacalno$ci jest z natury rzeczy ujeta w sposdb ograniczony. Towarzystwo ujmuje niepewnosé
zwigzang z wycena rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci, w szczegdlnosci
zwigzang z przysztymi przeptywami pienieznymi, poprzez przyjmowanie zatozen opartych na analizie
danych historycznych lub w przypadku uznania danych za niewystarczajgce, na analizie dostepnych

benchmarkéw rynkowych.

D.2.3. lloSciowe i jakosciowe wyjasnienie ewentualnych réznic

Towarzystwo tworzy rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe zaréwno na potrzeby sprawozdan
finansowych, jak i do celéw wyptacalnosci. Tworzone przez Towarzystwo rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe to rezerwa skfadek, rezerwa na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia oraz
rezerwa na wyrownanie szkodowosci wg PSR (Sftownik pojec: PSR). Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe na potrzeby sprawozdan finansowych dla kazdej grupy ubezpieczeniowej sktadajg sie
z jednej sktadowej dla kazdego z trzech wymienionych wczesniej rodzajow rezerw (rezerwy sktadek,
rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia oraz rezerwy na wyréwnanie szkodowo$ci).
Natomiast rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe do celéw wyptacalnosci dla kazdej linii biznesowej
sktadajg sie z najlepszego oszacowania obliczanego dla kazdego z dwdch wymienionych rodzajéw
rezerw (rezerwy skiladek i rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia) oraz marginesu
ryzyka, ktory jest obliczany tgcznie na poziomie catego portfela, a nastepnie alokowany

na poszczegolne linie biznesowe, a nie na dany rodzaj rezerwy.

Réznice w wysokosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych tworzonych na potrzeby sprawozdan
finansowych, jak i do celéw wyptacalnosci, wynikajg przede wszystkim z odmiennego podejscia
do wyceny rezerwy skfadek. Rezerwe sktadek zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Finanséw dnia
12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegdlnych zasad rachunkowos$ci zaktadéw ubezpieczen i zakladow
reasekuracji (Dz.U. 2016 poz. 562) tworzy sie indywidualnie dla kazdej umowy ubezpieczenia,
jako sktadke przypisang przypadajgcg na nastepne okresy sprawozdawcze, proporcjonalnie
do przewidywanego ryzyka w nastepnych okresach sprawozdawczych. Zatem réznice pomiedzy
rezerwg sktadek na potrzeby sprawozdan finansowych i rezerwg sktadek na potrzeby wyptacalnosci
sg nastepujgce:
e rezerwa skiadek na potrzeby sprawozdan finansowych nie jest pomniejszana o przyszie
ptatnosci sktadek, natomiast rezerwa sktadek do celdw wyptacalnosci jest pomniejszana
o przyszte ptatnosci sktadek,
e rezerwa skladek na potrzeby sprawozdan finansowych uwzglednia teoretyczny, przyjety
na poziomie wyceny sktadek poziom szkodowosci w danej grupie, natomiast rezerwa sktadek

do celéw wyptacalnosci uwzglednia faktyczny poziom szkodowosci,
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e rezerwa sktadek na potrzeby sprawozdan finansowych nie uwzglednia rezygnacji z umow
ubezpieczenia, natomiast rezerwa sktadek do celéw wyptacalnosci uwzglednia oczekiwany
poziom rezygnacji,

e rezerwa skiadek na potrzeby sprawozdan finansowych uwzglednia koszty teoretyczne
zwigzane z dang umowg ubezpieczenia przyjete na etapie wyceny, natomiast rezerwa sktadek
do celow wyptacalnosci uwzglednia koszty, jakie zostang poniesione przez Towarzystwo
w zwigzku z obstugg i likwidacjg zawartych umoéw ubezpieczenia wyznaczone na podstawie
kosztéw aktualnie poniesionych przez Zaktad Ubezpieczen,

e rezerwa skiladek na potrzeby sprawozdan finansowych nie uwzglednia dyskontowania,

natomiast rezerwa sktadek do celéw wyptacalnosci uwzglednia dyskontowanie.

S3 to gtdwne réznice pomiedzy rezerwg skiadek na potrzeby sprawozdan finansowych a rezerwg

sktadek do celéow wyptacalnosci.

W przypadku rezerwy na niewyptacone odszkodowania i Swiadczenia te rdéznice nie sg istotne
i wynikajg gtownie z uwzgledniania dyskontowania w przypadku rezerwy na niewyptacone
odszkodowania i $wiadczenia do celéw wyptacalnosci. Uwzglednianie dyskontowania wynika

z modelowania rozktadu wyptat w oparciu o dane historyczne i rynkowe.

Stosowana przez Towarzystwo metodologia wyceny rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

jest spojna dla poszczegodlnych linii biznesowych.

Ponizej przedstawione jest porownanie wielkosci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych na potrzeby

sprawozdan finansowych z wielkoscig rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do celéw wyptacalnosci.

Rezerwy techniczno- Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe ubezpieczeniowe

na potrzeby sprawozdan
finansowych

Linia biznesowa do celéw wyptacalnosci

[tys. PLN] [tys. PLN]

Linia biznesowa 1 -

Swiadczen medycznych

Roéznica

[tys. PLN]

Ubezpieczenie pokrycia 120,24 945,92 -825,68

Linia biznesowa 2 -

utraty dochodoéw

Ubezpieczenie na wypadek 133,18 8 755,68 -8 622,50

Linia biznesowa 7 -

pozostatych szkdd rzeczowych

Ubezpieczenie od ognia i 1659,77 10 303,95 -8 644,18

Linia biznesowa 8 -
Ubezpieczenia
odpowiedzialnosci cywilnej
0golnej

71,18 1 694,59 -1 623,42
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Rezerwy techniczno- Rezerwy techniczno-
ubezpieczeniowe ubezpieczeniowe

na potrzeby sprawozdan
finansowych

Réznica

Linia biznesowa do celéw wyptacalnosci [tys. PLN]

[tys. PLN] [tys. PLN]

Linia biznesowa 9 -

Ubezpieczenia kredytow i 64,83 117,26 -52,43
poreczenh

Linia biznesowa 10 -

Ubezpieczenia kosztéw ochrony 0,03 0,07 -0,04
prawnej

Linia biznesowa 11 -
Ubezpieczenie $wiadczenia 42,83 1 864,80 -1821,97
pomocy

Linia biznesowa 12 -
Ubezpieczenia réznych strat 22 140,44 74 156,10 -52 015,66
finansowych

Razem 24 232,49 97 838,37 -73 605,88

D.2.4. Korekta dopasowan

W 2021 roku Towarzystwo nie stosowato korekty dopasowujgcej, o ktérej mowa w art. 77b dyrektywy
2009/138/WE.

D.2.5. Korekta z tytutu zmiennosci

W 2021 roku Towarzystwo nie stosowato z korekty tytutu zZmiennosci,
o ktorej mowa w art. 77d dyrektywy 2009/138/WE.

D.2.6. Struktura terminowej stopy procentowej

W 2021 roku Towarzystwo nie stosowalo przejsciowej korekty do struktury terminowej stopy
procentowej wolnej od ryzyka w odniesieniu do dopuszczalnych zobowigzan ubezpieczeniowych,
o ktérej mowa w art. 308c dyrektywy 2009/138/WE.

D.2.7. Odliczenia

W 2021 roku Towarzystwo nie stosowato przej$ciowego odliczenia w stosunku do rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych, o ktérym mowa w art. 308d dyrektywy 2009/138/WE.

D.2.8. Naleznosci i zmiany zatozen

Kwoty nalezne z tytulu z umoéw reasekuracji i od spoétek celowych (podmiotéw specjalnego

przeznaczenia) w przypadku Towarzystwa ograniczajg sie do kwot naleznych z tytutu z umoéw
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reasekuracji. Towarzystwo nie ma umoéw ze spotkami celowymi (podmiotami specjalnego

przeznaczenia).

Kwoty nalezne z tytutu z umow reasekuracji sg wyznaczane analogicznie jak najlepsze oszacowanie
dla rezerwy sktadek do celéw wyptacalnosci i rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia
do celéw wyptacalnosci, z uwzglednieniem zapiséw umow reasekuracyjnych. Wartosci tych kwot zostaty

podane w sekcji D.2.1.

Towarzystwo nie wprowadzito w 2021 roku istotnych zmian w metodologii wyceny rezerw techniczno-

ubezpieczeniowych do celow wyptacalnosci.

D.2.9. Stosowane uproszczenia

W kalkulacji rezerwy sktadki do celow wyptacalnosci Towarzystwo stosowato w 2021 roku uproszczenie,
0 ktorym mowa w Wytycznej nr 72 punkt 1.129. w dokumencie ,Wytyczne dotyczgce wyceny rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych” wydanym przez EIOPA. W kalkulacji kwot naleznych z uméw
reasekuracji w zakresie rezerwy sktadek dla celéw wyptacalnosci Towarzystwo stosowato w 2021 roku
uproszczenie brutto-netto. W przypadku kwot naleznych z uméw reasekuracji w zakresie rezerwy na
niewypfacone odszkodowania i $wiadczenia dla celéw wyptacalnosci w 2021 Zaktad zmienit podejscie,
rezygnujac z uproszczenia brutto-netto, na metode bardziej doktadng bazujgcg na udziatach
reasekuratora w rezerwach na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia ustalonych dla celéw

rachunkowosci.

W zakresie wyliczenia marginesu ryzyka Zaktad stosowat uproszczenie polegajgce na obliczeniu sumy
przysztych wymogdéw kapitatowych na podstawie obliczenia wymogoéw kapitatowych dla zaktadu

odniesienia ha moment t=0 i zmodyfikowanego terminu obowigzywania zobowigzan.
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D.3.1. Wartosci, metody i zatozenia

Zgodnie z artykutem 75 Dyrektywy Wyptacalnos¢ Il giéwng zasadg przy wycenie pasywow wg zasad

Wyptacalnosé Il stosowang przez Zaktad Ubezpieczen jest:

e wycena w kwocie, za jakg na warunkach rynkowych mogtyby one zostaé przeniesione

lub rozliczone pomigdzy zainteresowanymi i dobrze poinformowanymi stronami transakgiji.

Zatozenia dotyczace wyceny innych zobowigzan znajdujg sie w rozdziale D.1.1.

Wartosci innych zobowigzan wedtug Wyptacalnosé Il na dzien 31 grudnia 2021.

Inne zobowigzania Wartos¢ [tys. PLN]

Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec instytuciji 2512,59
kredytowych
Zobowigzania z tytulu ubezpieczen (w tym wobec 2 741,36

ubezpieczajgcych i posrednikow ubezpieczeniowych)

Zobowiagzania z tytulu reasekuragiji 688,15
Pozostate zobowigzania (handlowe, inne niz z tytutu 740,28
ubezpieczen i reasekuracji)

Pozostate zobowigzania (niewykazane w innych pozycjach) 3 260,03
Razem 994241

W 2021 roku

Zaktad  posiadat umowy leasingu finansowego oraz  zwigzane

Z nimi istotne zobowigzania. Zaktad nie posiadat zobowigzan z tytutu Swiadczen pracowniczych.

Szczegotowy sposodb wyceny pasywéw wg zasad Wyptacalnosé Il stosowany przez Zakiad

Ubezpieczen na dzieh 31 grudnia 2021.

Inne zobowigzania

Zobowigzania
finansowe inne niz
zobowigzania wobec

instytucji kredytowych

Wartos¢
Wyptacalnos¢ Il

2512,59

Metody wyceny

W pozycji Zobowigzania finansowe inne niz zobowigzania wobec
instytucji  kredytowych wykazuje sie taczng kwote zobowigzan

wynikajgcych z uméw leasingu finansowego

Zobowigzania finansowe z tytutu leasingu

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan, w celu
uzyskania ich wartosci godziwej Spoétka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny.

Jako metode wyceny do warto$ci godziwej zobowigzan finansowych
z tytutu leasingu Spdtka stosuje podejscie kosztowe obejmujgce kwote
poczatkowej wyceny zobowigzania z tego tytutu, state optaty leasingowe
pomniejszone o wszelkie nalezne zachety leasingowe, zmienne optaty

leasingowe, ktére zalezg od indeksu lub stawki, wycenione poczatkowo
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Metody wyceny

z zastosowaniem tego indeksu lub tej stawki zgodnie z ich wartoscig
w dacie rozpoczecia, kwoty, ktérych zaptaty przez leasingobiorce
oczekuje sie w ramach gwarantowanej warto$ci koncowej cene
wykonania opcji kupna, jezeli mozna z wystarczajgcg pewnoscig zatozy¢,
ze leasingobiorca skorzysta z tej opcji, oraz kary pieniezne
za wypowiedzenie leasingu, jezeli w warunkach leasingu przewidziano,
ze leasingobiorca moze skorzysta¢ z opcji wypowiedzenia leasingu
powigkszone o zwigkszenie wartosci bilansowej w celu odzwierciedlenia
odsetek od zobowigzania z tytutu leasingu, pomniejszone o0 zmniejszenie
wartosci  bilansowej w celu uwzglednienia zaptaconych optat
leasingowych oraz zaktualizowanie wyceny wartosci bilansowej w celu
uwzglednienia wszelkiej ponownej oceny lub zmiany leasingu w celu

uwzglednienia zaktualizowanych zasadniczo statych optat leasingowych.

Zobowigzania z tytutu
ubezpieczen (w tym
wobec
ubezpieczajgcych

i posrednikow

ubezpieczeniowych)

2741,36

W pozycji zobowigzania z tytutu ubezpieczen i wobec posrednikéw
ubezpieczeniowych wykazuje sie zobowigzania przeterminowane wobec
ubezpieczajgcych, zaktadéw ubezpieczen oraz innych podmiotéw
zwigzanych z dziatalnoscia ubezpieczeniowg, ktére nie sg ujete
w rezerwach techniczno-ubezpieczeniowych. Obejmuje to kwoty
przeterminowane nalezne posrednikom ubezpieczeniowym
lub reasekuracyjnym.

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan, w celu
uzyskania ich wartosci godziwej Spoétka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny.

Warto$¢ godziwa zobowigzan z tyt. ubezpieczen ustalana jest
na podstawie metody zdyskontowanych przeptywéw pienieznych, gdzie
przeptywy pieniezne ustalane sg w oparciu o spodziewane pfatnosci.
Spodtka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty jako przyblizenie wartosci
godziwej dla zobowigzanh z terminem sptaty ponizej
6 miesiecy.

Zobowigzania, ktorych przewidywany termin sptaty przekracza
6 miesiecy, podlegajg dyskontowaniu stopg procentowg wolng od ryzyka,

o ile wplyw ten jest istotny.

Zobowigzania z tytutu

reasekuracji

688,15

W pozycji zobowigzania z tyt. reasekuracji biernej wykazuje sie
zobowigzania przeterminowane wobec zaktadow reasekuracji (zwtaszcza
obecne rachunki), inne niz depozyty zwigzane
z dziatalnoscig reasekuracyjng, ktére nie sg uwzglednione
w kwotach naleznych z uméw reasekuracji. Pozycja ta obejmuje
zobowigzania wobec zaktadéw reasekuracji w zwigzku
ze scedowanymi sktadkami.

Zobowigzania biezgce z tytutu reasekuracji biernej
i retrocesji uwzgledniane sg jako sktadnik przeptywoéw pienieznych przy

ustalaniu wartosci kwot naleznych z uméw reasekuraciji.
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Metody wyceny

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan, w celu
uzyskania ich warto$ci godziwej Spoétka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny.

Wartos¢ godziwa zobowigzan z tyt. reasekuracji biernej ustalana jest na
podstawie metody zdyskontowanych przeptywoéw pienieznych, gdzie
przeptywy pieniezne ustalane sg w oparciu
0 spodziewane pfatnosci.

Spoétka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty jako przyblizenie wartosci
godziwej dla zobowigzanh z terminem sptaty ponizej
6 miesiecy.

Zobowigzania, ktérych przewidywany termin sptaty przekracza
6 miesiecy, podlegajg dyskontowaniu stopg procentowg wolng od ryzyka,

o ile wplyw ten jest istotny.

Pozostate
zobowigzania
(handlowe, inne niz z
tytutu ubezpieczen i

reasekuracji)

740,28

w pozycji pozostate zobowigzania (handlowe, inne
niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) wykazuje
sie fgczng kwote zobowigzan handlowych, obejmujgcg kwoty nalezne
pracownikom, dostawcom, itp.,, niezwigzane z dziatalnoscig
ubezpieczeniowg, analogiczne do naleznosci (handlowych, innych
niz z tytulu dziatalno$ci ubezpieczeniowej) po stronie aktywow.
W tej pozycji wykazywane sg zardéwno zobowigzania biezgce,
jak i przeterminowane.

Zobowigzania biezgce

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan, w celu
uzyskania ich wartosci godziwej Spoétka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny. Warto$¢ godziwa pozostatych zobowigzan (handlowych,
innych niz z tytutu ubezpieczen
i reasekuracji) ustalana jest na podstawie metody zdyskontowanych
przeptywéw pienieznych, gdzie przeptywy pieniezne ustalane
Sg w oparciu o spodziewane ptatnosci.

Spodtka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty jako przyblizenie wartosci
godziwej dla zobowigzanh krétkoterminowych
(do 6 miesiecy).

Zobowigzania dtugoterminowe (powyzej 6 miesiecy), podlegajg
dyskontowaniu stopg procentowg wolng od ryzyka, o ile wptyw ten jest
istotny.

Zobowigzania przeterminowane

Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzan, w celu
uzyskania ich wartosci godziwej Spodtka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny. Warto$¢ godziwa pozostatych zobowigzan (handlowych,
innych niz z tytutu ubezpieczen i reasekuracji) ustalana jest na podstawie
metody zdyskontowanych przeptywow pienieznych, gdzie przeptywy

pieniezne ustalane sg w oparciu o spodziewane ptatnosci.
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Metody wyceny

w pozycji pozostate zobowigzania (niewykazywane
w innych pozycjach) wykazuje sie kwoty wszelkich pozostatych
zobowigzan, niewykazanych w innych pozycjach bilansowych.
W tej pozycji wykazywane sg w szczegolnosci:

e Zobowigzania wobec budzetu;

e  Fundusze specjalne;

e Rozliczenia miedzyokresowe.
Odroczone prowizje reasekuracyjne prezentuje
sie¢ w wartosci zero, poniewaz zostaty uwzglednione w kalkulaciji
najlepszego oszacowania kwot naleznych z umoéw reasekuracji.
Z uwagi na brak aktywnego rynku dla tego typu zobowigzanh, w celu
uzyskania ich wartosci godziwej Spoétka wykorzystuje alternatywne
metody wyceny.
Warto$¢ godziwa pozostalych  zobowigzan  (niewykazywanych
w innych pozycjach) ustalana jest na podstawie metody zdyskontowanych
przeptywow pienieznych, gdzie przeptywy pienigzne ustalane
Sg w oparciu o spodziewane ptatnosci.
Spétka przyjmuje kwote wymaganej zaptaty jako przyblizenie wartosci
godziwej dla zobowigzan krétkoterminowych (do 6 miesiecy). Dodatkowo,
zobowigzania dtugoterminowe (powyzej 6 miesiecy) podlegajg
dyskontowaniu stopg procentowg wolng od ryzyka, o ile wptyw ten jest

istotny.

Suma

9942,41

Zakfad nie identyfikuje istotnej niepewnosci w zakresie kwoty oraz czasu przeptywdéw pienieznych

i nie uwzglednia ryzyka odchylenia w wycenie.
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D.3.2. llosciowe i jakosciowe wyjasnienie ewentualnych réznic

Tabela Innych zobowigzan w podziale na wartosci wg Wyptacalnos¢ Il oraz wartosci wg Polskich
Standardéw Rachunkowosci z wyjasnieniem istotnych réznic w wycenie w tys. PLN na dzien
31 grudnia 2021.

. . Wartosé ..
Inne zobowigzania . Wartosé s L
Wyptacalnosé Réznica Wyjasnienie réznic

[tys. PLN]

2 512,59 - 2 512,59 Réznica w wartosciach wynika ze
sposobu ujecia leasingu. Pozycja
ujeta zgodnie z wytycznymi IFRS 16
dla celbw  Wypftacalnoci 1,
niewykazana dla celow
rachunkowosci.

Zobowigzania finansowe
inne niz zobowigzania
wobec instytucji
kredytowych

2741,36 11 740,18 -8 998,82 | Roznica pomiedzy wartosciami wg
PSR a Wyptacalnos¢ Il wynika ze
zmniejszenia o wartosci zobowigzan

dotyczgcych sktadek przysztych
Zobowigzania z tytutu okresow.

ubezpieczen (w tym
wobec ubezpieczajgcych

688,15 715,06 -26,91 Réznica pomiedzy wartosciami wg

PSR a Wyptacalnos¢ Il wynika ze

Zobowigzania z tytutu zmniejszenia o wartosci zobowigzan

reasekuracii dotyczacych sktadek przyszlych
okresow.

- - - Brak réznic w wycenie. Rezerwy

Rezerwy z tytutu z tytulu podatku odroczonego

odroczonego podatku zostaty skompensowane z pozycjg

dochodowego aktywa z tytutu podatku
odroczonego.

Pozostate zobowigzania 740,28 740,28 0,00

(handlowe, inne niz
z tytulu ubezpieczen
i reasekuracji)

Brak roznic w wycenie.

3 260,03 3 265,82 -5,79 Réznica pomiedzy wartosciami wg
PSR a Wyptacalnos$¢ Il wynika ze
Pozostate zobowigzania zmniejszenia o warto$ci zobowigzan
(niewykazane w innych o przychody przyszlych okreséw
pozycjach) (prowizje reasekuracyjne
odroczone).
Razem 9942,41| 16461,34 -6 518,93
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Zaktad stosuje przyjete techniki wyceny w sposoéb spdjny. Zaktad rozwaza takze, czy w wyniku zmiany
okolicznosci, w tym wymienionych ponizej, nie jest wymagana zmiana technik wyceny lub ich
stosowania w zwigzku z tym, ze taka zmiana spowoduje bardziej odpowiedni pomiar aktywow

i pasywow.

Zmiany takie mogg obejmowac nastepujgce elementy:

®=  nowa sytuacja na rynku, ktéra zmienia warunki rynkowe,

= dostepnosé nowych informacii,

= wczesniej wykorzystywane informacije nie sg juz dostepne,

=  poprawa technik wyceny.

D.4. Alternatywne metody wyceny

Towarzystwo dokonuje wyceny aktywow i zobowigzan, kierujgc sie hierarchig wyceny, uwzgledniajgc te
cechy sktadnika aktywow lub zobowigzan, ktére uczestnicy rynku wzieliby pod uwage przy wycenie tego
skladnika aktywéw lub zobowigzah w dniu wyceny. Hierarchia wyceny stosowana
w Towarzystwie:

e Podstawowg metodg wyceny aktywow i zobowigzan stosowang przez Spoétke jest wycena
wedtlug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach tych samych aktywow
lub zobowigzan.

e (Gdy zastosowanie metody wyceny wedtug cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach
tych samych aktywow lub zobowigzan jest niemozliwe, Spotka wycenia aktywa i zobowigzania
przy zastosowaniu cen rynkowych notowanych na aktywnych rynkach podobnych aktywéw
i zobowigzan, dokonujgc korekt odzwierciedlajgcych istniejgce réznice.

e Gdy takie same lub podobne aktywa nie sg notowane na aktywnych rynkach, korzysta sie
z alternatywnych metod wyceny przy czym w maksymalny sposob wykorzystuje sie potrzebne
do wyceny informacje rynkowe, minimalizujgc wykorzystanie parametréw specyficznych
dla Spéiki.

Informacje na temat aktywow i zobowigzan wycenianych przy uzyciu alternatywnych metod wyceny
znajdujg sie w rozdziatach D.1.1 oraz D.3.1.

W ramach przygotowania Sprawozdania na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej, Regularnych
sprawozdan dla Organéw Nadzoru oraz kwartalnych i rocznych formularzy sprawozdawczych dane
ilosciowe i jakosciowe w zakresie wyceny aktywéw i pasywéw podlegajg kontroli m.in. przez Gtéwnego
Aktuariusza oraz Czionka Zarzgdu odpowiedzialnego za pion finansowy zgodnie
z ,Procedurg sporzgdzania SFCR, RSR i ilosciowych formularzy sprawozdawczych Credit Agricole
Towarzystwo Ubezpieczen S.A.”.

Ujmowanie i wycena aktywow, rezerw techniczno-ubezpieczeniowych oraz zobowigzan, a takze
weryfikacja poprawnos$ci sporzgdzenia wycen z obowigzujgcymi przepisami, podlegajg badaniu przez

podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych.
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Niepewnos¢ w wycenie aktywdw i zobowigzan innych niz rezerwy techniczno - ubezpieczeniowe, za
wyjatkiem instrumentéw finansowych, zidentyfikowana przez Zaktad, oceniana jest gtéwnie poprzez:

e zmienno$¢ cen;

e normy zuzycia technicznego;

e zmiennos$¢ przeptywéw finansowych;

e zmienno$¢ otoczenia gospodarczego;

¢ zmiennos¢ rynkowych stop procentowych.

Spotka regularnie weryfikuje adekwatno$¢ wycen, w szczegdélnosci poprzez poréwnanie z innymi

modelami lub historycznymi wynikami realizowanymi na rzeczywistych transakcjach.

D.5. Wszelkie inne informacje

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zmiany oprocz informacji wymienionych w niniejszym

sprawozdaniu.
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E. Zarzadzanie kapitalem

El. Srodki wtasne

E.1.1. Proces zarzadzania Srodkami wiasnymi

W ramach zarzgdzania srodkami wiasnymi Spétka czuwa nad tym, aby poziom wyptacalnosci
byt zawsze zgodny z nastepujgcymi celami:

e przestrzeganie ustawowych wymogéw wyptacalnosci,

o optymalizacja srodkéw wiasnych Spotki.
Zarzadzanie srodkami wlasnymi Towarzystwa tgczy ograniczenia i ramy Apetytu na ryzyko (Stownik

pojec: Apetyt na ryzyko) oraz limitéw tolerancji ryzyka.

Wprowadzona Polityka Zarzadzania Kapitatem ma na celu:
e zapewnienie stabilnosci polityki alokacji Srodkéw wiasnych,
e unikniecie nadmiernej czestotliwosci dziatan majgcych na celu podwyzszenia kapitatu
zaktadowego Spotki.
Jest ono oparte na wprowadzeniu wartosci docelowych oraz limitéw tolerancji dla wspodtczynnikéw
wyptacalnosci, tj. pokrycia SCR dopuszczalnymi $rodkami wilasnymi oraz pokrycia

MCR dopuszczalnymi podstawowymi sSrodkami wiasnymi.

Zarzgdzanie poziomem $rodkéw wiasnych nastepuje w oparciu o:

e proces ORSA (Slownik poje¢: ORSA)

e testy warunkow skrajnych,

e budzet, srednioterminowe plany finansowe, planowanie finansowe na koniec roku,

¢ kwartalne wyliczenia
W przypadku naruszenia limitdw dot. Apetytu na ryzyko, Spdétka podejmuje odpowiednie dziatania,
w celu powrdcenia do zdefiniowanego poziomu wskaznikow. Spétka posiada nadwyzke kapitatowg
ponad wymogi wyptacalnosci, w sytuacjach wyjatkowych Towarzystwo podniesienia rowniez procedure

kapitatu ad-hoc.

E.1.2. Struktura, wysokos¢ i jakos¢ srodkoéw wiasnych

Struktura, wysokos$ci i jakosci $rodkéw wilasnych na koniec biezgcego okresu sprawozdawczego
(tj. na dzien bilansowy 31 grudnia 2021 roku) przedstawiata sie nastepujgco (kwoty w tys. PLN):

Kategoria 1 - Kategoria 1 -
nieograniczona ograniczona

Wartosci [tys. PLN] Ogoétem

Kapitat zaktadowy (wraz

Kategoria 2 Kategoria 3

zwigzana
z kapitatem zaktadowym

o : 78 000,00 78 000,00 0,00 0,00 0,00
z akcjami wkasnymi)
Nadwyzka ze sprzedazy akcji
powyzej ich wartosci nominalnej 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
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Kategoria 1 - Kategoria 1 -

Wartosci [tys. PLN] Kategoria 2 Kategoria 3

nieograniczona ograniczona

Kapitat zatozycielski,
wkiady/skiadki cztonkowskie lub
réwnowazna pozycja
podstawowych srodkéw
wiasnych w przypadku
towarzystw ubezpieczen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
wzajemnych, towarzystw
reasekuracji wzajemnej

i innych towarzystw
ubezpieczen opartych

na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze
udziatowe/cztonkowskie

w przypadku towarzystw
ubezpieczen wzajemnych,
towarzystw reasekuracji 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
wzajemnej

i innych towarzystw
ubezpieczen opartych

na zasadzie wzajemnosci

Fundusze nadwyzkowe 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Akcje uprzywilejowane 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Nadwyzka ze sprzedazy akcji

powyzej ich wartosci nominalnej

zwiazana 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
z akcjami uprzywilejowanymi

Rezerwa uzgodnieniowa -39 802,56 -39 802,56 0,00 0,00 0,00
Zobowigzania 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
podporzadkowane

Kwota odpowiadajgca wartosci

aktywow netto 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

z tytutu odroczonego podatku
dochodowego

Pozostate pozycje srodkow
wiasnych zatwierdzone przez
organ nadzoru jako 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
podstawowe $rodki wiasne,
niewymienione powyzej

W skiad rezerwy uzgodnieniowej w 2021 roku wchodzity nastepujgce kluczowe elementy:

Rezerwa uzgodnieniowa Wartos¢ [tys. PLN]

Nadwyzka aktywéw nad zobowigzaniami 38 197,44
Akcje wiasne (uwzglednione jako aktywa w bilansie) 0,00
Przewidywane dywidendy i wyptaty z zysku 0,00
Pozostate pozycje BOF 78 000,00
Dostosowanie z tytutu ograniczonych pozycji srodkéw wiasnych w 0,00
odniesieniu do funduszy wyodrebnionych

Rezerwa uzgodnieniowa -39 802,56

Srodki wtasne Spotki w catosci zaliczajg sie do podstawowych $rodkéw wiasnych i klasyfikowane sg do
kategorii 1 (z ang. Tier 1), tj. Srodkéw o najwyzszej jakosci, jezeli chodzi o dostepnos¢ w przypadku

pokrywania potencjalnych strat. Czas trwania wszystkich srodkéw wtasnych Spotki jest nieograniczony.
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Istotnym sktadnikiem srodkéw wtasnych jest rezerwa uzgodnieniowa.

E.1.3. Srodki wiasne na pokrycie Kapitaltowego Wymogu Wyptacalnosci

Na dzieh bilansowy 31 grudnia 2021 roku kwota srodkéw wiasnych dopuszczonych na pokrycie
Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci wynosita 38 197,44 tys. PLN. Na srodki te sktadajg sie srodki

wchodzace w sktad poszczegdinych kategorii:

e kategorii 1 — 38 197,44 tys. PLN,
e Kkategorii 2 — 0,00 PLN,
e Kkategorii 3— 0,00 PLN.

E.1.4. Podstawowe $rodki wiasne na pokrycie Minimalnego Wymogu Kapitatowego

Na dzien bilansowy 31 grudnia 2021 roku kwota srodkéw wiasnych dopuszczonych na pokrycie
Minimalnego Wymogu Kapitatowego wynosita 38 197,44 tys. PLN. Na srodki te skfadajg sie srodki

wchodzgce w skiad poszczegdlnych kategorii:

e kategorii 1 — 38 197,44 tys. PLN,
e kategorii 2 — 0,00 PLN,
e kategorii 3— 0,00 PLN.

E.1.5. lloSciowe i jako$ciowe wyjasnienie ewentualnych istotnych réznic

Rdéznice pomiedzy kapitatem wlasnym wykazanym w sprawozdaniu finansowym a nadwyzkg aktywow
nad zobowigzaniami obliczong do celéw wyptacalnosci wynika z roznic w wycenie rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych oraz réznic w wycenie aktywow i zobowigzan. Sposob wyceny rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych jest zaprezentowany w sekcji D.2.3. natomiast sposdb wyceny aktywéw

i pozostatych zobowigzan w sekcji D.1.2. oraz D.3.2.

E.1.6. Opis pozyciji Srodkéw wiasnych

Na dzieh 31 grudnia 2021 roku Towarzystwo nie posiadato zadnej pozycji podstawowych Srodkéw
wiasnych, ktdra podlega przepisom przejsciowym, o ktérych mowa w art. 308b ust. 9 i art. 308b ust. 10
dyrektywy 2009/138/WE.

E.1.7. Opis pozyciji uzupetniajgcych srodkéw wiasnych

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Towarzystwo nie posiadato uzupetiajgcych srodkéw wtasnych. Wartos¢

tych srodkéw wynosita 0,00 PLN.
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E.1.8. Opis pozyciji odliczonych od srodkéw wiasnych

Na dzien 31 grudnia 2021 roku Towarzystwo nie posiadato pozycji odliczonych od $rodkéw wtasnych.

Wartosc¢ pozycji odliczonych od srodkéw wtasnych wynosita 0,00 PLN.

E2. Kapitalowy Wymog Wyptacalnosci i Minimalny Wymoég Kapitatowy

E.2.1. Kapitalowy Wymoég Wyptacalnosci i Minimalny Wymdég Kapitatowy

Na dzien 31 grudnia 2021 roku wartos¢ wymogoéw kapitatowych Towarzystwa byta nastepujgca:

1) Kapitalowy Wymadg Wyptacalnosci: 20 563,27 tys. PLN,
2) Minimalny Wymog Kapitatowy: 17 096,96 tys. PLN.

E.2.2. Kapitalowy Wymoég Wyptacalnosci w podziale na moduty

Ponizej Towarzystwo prezentuje kwoty Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci w podziale na moduty

ryzyka na dzien 31 grudnia 2021 roku.

Modut Wymog kapitatowy [tys. PLN]

Ryzyko rynkowe 4717,16
; : : ; 225,84
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie 0,00
) ) ) ) 4 546,09

Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach innych niz 16 110,31
ubezpieczenia na zycie
Dywersyfikacja -6 733,67
Ryzyko z tytutu wartosci niematerialnych i prawnych 0,00
Podstawowy kapitatowy wymaég wyptacalnosci 18 865,73
Ryzyko operacyjne 1 697,54
Zdolnosé rezerw techniczno-ubezpieczeniowych

: 0,00
do pokrywania strat
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych

. 0,00
do pokrywania strat
Kap_ltalowy wymaég wyptacalnosci z wylagczeniem wymogu 20 563,27
kapitalowego
Ustanowione wymogi kapitatowe 0,00
Kapitatlowy wymaég wyptacalnosci 20 563,27

E.2.3. Stosowanie uproszczen

Towarzystwo w roku 2021 nie stosowato uproszczen przy obliczaniu wymogéw kapitatowych wedtug

formuty standardowe;j.
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E.2.4. Parametry specyficzne

Towarzystwo w roku 2021 nie stosowato parametréw specyficznych dla zaktadu, o ktérych mowa
w art. 104 ust. 7 dyrektywy 2009/138/WE.

E.2.5. Dane wej$ciowe

Towarzystwo jako zaktad ubezpieczeh prowadzacy dziatalnos¢ wytgcznie w zakresie ubezpieczen
innych niz ubezpieczenia na zycie wykorzystuje nastepujgce dane wejsciowe do obliczenia

Minimalnego Wymogu Kapitatowego:

e rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe bez marginesu ryzyka (w przypadku Towarzystwa jest
to najlepsze oszacowanie zobowigzan) dla  zobowigzan ubezpieczeniowych
(po odliczeniu kwot naleznych z uméw reasekuraciji), z dolnym progiem réwnym zero,

o skiadki przypisane do zobowigzan ubezpieczeniowych w ostatnich 12 miesigcach,
po odliczeniu sktadek z tytutu uméw reasekuracji biernej, z dolnym progiem réwnym zero,

o Kapitatowy Wymog Wyptacalnosci.

W przypadku Towarzystwa kluczowymi danymi sg ponadto:

o warto$¢ nieprzekraczalnego dolnego progu Minimalnego Wymogu Kapitatowego réwna kwocie

bazowej bedacej rownowartoscig w polskich ztotych 3 700 tys. EUR (zgodnie z art. 272 Ustawy),

e Sredni kurs walut Euro ogtoszony przez Narodowy Bank Polski w ostatnim dniu
roboczym pazdziernika 2021 roku, tj. 4,6208 EUR/PLN.

W przypadku Towarzystwa, wartos¢ nieprzekraczalnego dolnego progu Minimalnego Wymogu
Kapitatowego, rowna kwocie bazowej bedacej rownowartoscig w ztotych 3 700 tys. EUR (17 096,96 tys.
PLN, wedtug kursu wymiany walut na date 31 pazdziernika 2021 r.), stanowi wartos¢ Minimalnego

Wymogu Kapitatowego.

E.2.6. Wszelkie istotne zmiany

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zmiany dotyczgce Kapitatowego Wymogu Wyptacalnoci

oraz Minimalnego Wymogu Kapitatowego oprocz informacji wymienionych w niniejszym raporcie.

E3. Zastosowanie podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji do obliczenia

Kapitalowego Wymogu Wyptacalnosci

Zakftad Ubezpieczen w 2021 roku nie stosowat podmodutu ryzyka cen akcji opartego na duracji

do obliczenia Kapitatowego Wymogu Wyptacalnosci.
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E4. Réznice miedzy formula standardowa a modelem wewnetrznym
Zaktad Ubezpieczen w 2021 roku nie stosowat modelu wewnetrznego.

E5. Niezgodnosé z Minimalnym Wymogiem Kapitatlowym i niezgodnos¢é Kapitalowym

Wymogiem Wyplacalnosci

W 2021 roku nie wystgpita niezgodno$¢ z Minimalnym Wymogiem Kapitatowym lub Kapitatowym

Wymogiem Wyptacalnosci.
E6. Wszelkie inne informacje

W roku 2021 nie mialy miejsca inne istotne dotyczace zarzgdzania kapitalem oprécz informac;i

wymienionych w niniejszym raporcie (sekcja E).
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F. Dodatkowe dobrowolne informacje

F.1.Dodatkowe informacje

W roku 2021 nie miaty miejsca inne istotne zdarzenia oprdcz informacji ujawnionych w niniejszym

raporcie.

G. Postepowania pozasgdowe

G.1. Postepowania pozasgdowe

W 2021 roku Zakfad Ubezpieczen nie prowadzit Zadnego postepowania pozasgdowego w rozumieniu
,Ustawy z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego
i o Rzeczniku Finansowym” rozdziat 4. Towarzystwo nie definiuje inaczej pojecia ,Postepowanie

pozasgdowe”.
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Zatgcznik 1 - Stownik pojeé

Apetyt naryzyko

Ryzyko, ktére Spotka jest gotowa podjgé w trakcie realizacji swoich celéw biznesowych.

Akt delegowany lub Rozporzadzenie delegowane
Rozporzgdzenie delegowane Komisji (UE) 2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce
dyrektywe Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia

dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (Wyptacalnosé Il)

Funkcja nalezgca do systemu zarzadzania

Zdolnosc¢ zaktadu ubezpieczen lub zaktadu reasekuracji do wykonywania poszczegoélnych zadan
w ramach systemu zarzadzania.

Osoby petnigce kluczowe funkcje

a) Czionkowie Zarzadu i cztonkowie Rady Nadzorczej zaktadu ubezpieczen albo zaktadu reasekuracji
oraz osoby nadzorujgce w takim zaktadzie inne kluczowe funkcje, w szczegolnosci funkcje zarzgdzania
ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu wewnetrznego i funkcje aktuarialna,

b) Cztonkowie Rady Administrujgcej spotki europejskiej, w ktorej przyjeto system monistyczny, oraz
osoby nadzorujgce w takiej spétce inne kluczowe funkcje, w szczegodlnosci funkcje zarzadzania

ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu wewnetrznego i funkcje aktuarialna.

Outsourcing

Umowa miedzy zakladem ubezpieczen albo zaktadem reasekuracji a dostawcg ustug, na podstawie,
ktérej dostawca ustug wykonuje proces, ustuge lub dziatanie, ktére w innym przypadku zostatyby
wykonane przez zakfad ubezpieczeh lub zaktad reasekuracji, a takze umowa, na podstawie ktorej
dostawca ustug powierza wykonanie takiego procesu, ustugi lub dziatania innym podmiotom,

za posrednictwem ktérych wykonuje on dany proces, ustuge lub dziatanie.

System zarzadzania
System obejmujacy funkcje zarzgadzania ryzykiem, funkcje zgodnosci z przepisami, funkcje audytu
wewnetrznego i funkcje aktuarialng, ktéry zapewnia prawidtowe i ostrozne zarzadzanie zaktadem

ubezpieczeh lub zaktadem reasekuracji.

MCR

Minimalny Wymaog Kapitatowy, ang. Minimum Capital Requirement.

SCR

Kapitatowy Wymaog Wyptacalnosci, ang. Capital Solvency Requirement.
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Wyptacalnosé Il lub dyrektywa
Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady 2009/138/WE z dnia 25 listopada 2009 roku w sprawie

podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;.

ORSA lub Wiasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci

Ang. Own risk and solvency assessment, tj. Wiasna Ocena Ryzyka i Wyptacalnosci, czesé¢ procesu
zarzgdzania ryzykiem, proces prowadzgcy do oceny, czy Spoétka posiada niezbedny poziom kapitatu
adekwatny do ryzyka, na jakie Spdtka jest narazona obecnie i na jakie moze by¢ narazona

W przysztosci.

Rozporzadzenie delegowane

Akt delegowany 2. poziomu do dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, tj. Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE)
2015/35 z dnia 10 pazdziernika 2014 r. uzupetniajgce dyrektywe Parlamentu Europejskiego
i Rady 2009/138/WE w sprawie podejmowania i prowadzenia dziatalnosci ubezpieczeniowej
i reasekuracyjnej (Wyptacalnos¢ Il). Akt delegowany uzupetnia (doprecyzowuje) wiele przepiséw

dyrektywy Wyptacalnos¢ Il, ktére majg zastosowanie od 1 stycznia 2016 r.

PSR
Polskie Standardy Rachunkowosci zdefiniowane sg w ponizszych aktach prawnych:
1) Ustawa z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci (Dz.U. 2019 poz. 351 z p6zn. zm.)
2) Rozporzadzenie Ministra Finanséw z dnia 12 kwietnia 2016 r. w sprawie szczegodlnych zasad
rachunkowosci zaktadéw ubezpieczen i zaktadéw reasekuracji (Dz.U. 2016 poz. 562)
3) Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 12 grudnia 2001 r. w sprawie szczego6towych zasad
uznawania, metod wyceny, zakresu ujawniania i sposobu prezentacji instrumentéw finansowych
(Dz.U. 2017 poz. 277 z p6zn. zm.)

Ustawa
Ustawa z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalnosSci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (t.j. Dz. U. z 2021

r. poz. 1130 z p6zn. zm.)”
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Zatgcznik 2 - Formularze

Zaktad Ubezpieczen ujawnia jako czes¢ Sprawozdania na temat wyptacalno$ci i kondycji finansowej na
dzien 31 grudnia 2021 roku, nastepujgce formularze:

S.02.01.02 - Bilans,
S.05.01.02 - Sktadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych,
S.05.02.01 - Sktadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg kraju,

S.17.01.02 - Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen innych niz ubezpieczenia
na zycie,

S.19.01.21 - Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie,
S.23.01.01 - Srodki wiasne,
S.25.01.21 - Kapitatowy wymaég wyptacalnosci dla podmiotéw stosujgcych formute standardowa,

S.28.01.01 - Minimalny wymdég kapitatowy dziatalnos¢ ubezpieczeniowa Ilub reasekuracyjna
prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz
ubezpieczenia na zycie.

Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. nie ujawnia nastepujacych formularzy z uwagi na fakt,
iz nie dotyczg one dziatalnosci Zaktadu Ubezpieczen:

S.12.01.02 - Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe dla ubezpieczen na zycie i ubezpieczen
zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie,

S.22.01.21 - Wptyw srodkéw dotyczacych gwarancji dtugoterminowych i przepiséw przejsciowych,

S.25.02.21 - Kapitatowy wymog wyptacalnosci dla podmiotow stosujgcych formute standardowg
i czesciowy model wewnetrzny,

S.25.03.21 - Kapitatowy wymoég wyptacalnosci dla podmiotéw stosujgcych petny model wewnetrzny,

S.28.02.01 - Minimalny wymdg kapitatowy dziatalno$¢ ubezpieczeniowa prowadzona w zakresie
zarébwno ubezpieczen na zycie, jak i ubezpieczeh innych niz ubezpieczenia na zycie.
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Pozycje bilansowe [tys. PLN]

5.02.01.02
Wartosé wg Wyplacalnos¢
u
Aktywa C0010
Wartosci niematerialne i prawne R0030 0.00)
Aktywa 2 tytutu podatku R0040 0,00]
Nadwyzka na funduszu $wiadczen emerytainych R0050 0.00)
Nieruchomosci, maszyny i urzadzenia do uzytku wiasnego | R0060 2450,37]
Lokaty (inne niz aktywa dia ubezpieczen zwiazanych z
wartoscia indeksu | ubezpieczen zwiazanych z R0070 65 403,49
jeczeni induszem
Nieruchomosci (inne niz do uzytku wiasnego) R0080 0.00)
Lokaty w jednostkach podporzadkowanych (udzialy 20090 000
Akcie R0100
‘Akcje — notowane RO110
Akcle — nienotowane RO120 0.00)
Obligacje RO130 38 449,21
Obligace rzadowe i komunalne RO140 38 449,21
Obligacie i RO150 0,00)
Obligacie strukturyzowane RO160 0.00)
papiery RO170 0,00)
Fundusze i RO180 9810,95|
pochodne RO190 0,00)
Depozyty bankowe inne niz $rodki pieniezne R0200 17143,33
Pozostale lokaty R0210 0,00/
‘Aktywa dla ubezpieczen zwiazanych z wartoscia indeksu i
iecze zwi z iowym funduszem | R0220 0,00)
Pozyczki i hipoteki R0230 0.00)
Pozyczki i hipoteki dia os6b fizycznych R0250 0,00)
Inne pozyczki i hipoteki R0260 0.00)
Kredyty i pozyczki pod zastaw polisy R0240 0,00]
I—Kwo_ty _na\eznez Z umow reasekuracji da zobowiazan R0270 253.40)
Innych niz ubezpieczenia na zycie | zdrowotnych o
jieczel innych niz ubezpieczenia na R0280 253,40
2vcie
Innych niz ubezpieczenia na zycie z wylaczeniem R02%0 18122
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen innych iz R0300 7218
na zvcie
Na zycie i zdrowotnych o charakterze ubezpieczefi na
2ycie z wylaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczen RO310 0.00
2wiazanych z wartoscia indeksu | ubezpieczert zwiazanych g
2 ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Zdrowotnych o charakterze ubezpieczen na zycie R0320 0.00)
Na zycie z wylaczeniem zdrowotnych oraz ubezpieczefi
zwiazanych z wartoscia indeksu | ubezpieczeft zwiazanych| R0330 0,00)
2 ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym
Na Zycie zwiazanych z warioscia indeksu | zwiazanych z | g~ 000
funduszem
Depozyty u cedentow R0350 0.00)
N e —
Naloznosci z «ynuvui Ubezpieczeh (W tym od R0360 15750
Naleznosci z tytutu reasekuracii bieme] R0370 1.368.26|
Pozostale nglieznoscl (handiowe, inne niz z tytulu R0380 10423
Akcie wiasne R0390 0.00)
Kwoty naleznych, a nieoplaconych pozycji srodkow R0400 0.00
whasnyeh lub kapitaty i .
Srodki pieniezne | ekwiwalenty Srodkow pienieznych R0410 2646,04]
Pozostale aktywa (ni w innych pozycjach) R0420 0,00)
Aktywa ogélem R0500 72372,35|
iazani C0010
Rezerwy 1ec_nn|czn£-cni1:ezpueczemawe inne niz R0510 24 232,49
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — inne niz R0520 2307007
na zycie
Rezerwy techni jeczeni iane fa R0530 0,00)
Najlepsze R0540 22074,32
Margines ryzyka R0550 1004,75
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — zdrowotne (o
jiecze innych niz ubezpieczenia na R0560 253,42
2vcie)
Rezerwy ! R0570 0,00)
Najlepsze oszacowanie R0580 19.10
Rezenwy techniozno-ubezpieczeniowe — zdrowotne — R05%0 234,32
Margines ryzyka
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — na 2ycie (2
;Ny!qczenlemvubezpleczen ;wlqzanych 2 wartosoi indeksu| e 0.00)
)
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniows — zdrowofne (o R0610 000
2vcie)
Rezerwy ! R0620 0,00)
Nailepsze oszacowanie R0630 0.00)
Margines ryzyka R0640 0,00]
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — na zycie (2
i oraz A i
wartoscia indeksu | ubezpieczen zwiazanych z R0650 0.00
ieczeniowym funduszem
Rezerwy techni jeczeni iane fa R0660 0,00)
Najlepsze R0670 0,00]
Margines ryzyka R0680 0.00)
Rezerwy techni
zwiazane z wartoscig indeksu | ubezpieczenia zwigzane z | R0690 0,00)
i funduszem kapitalowym
Rezerwy jeczeni ! RO700 0,00)
Nailepsze oszacowanie RO710 0.00)
Margines ryzyka R0720 0,00]
Zobowiazania warunkowe RO740 0.00)
Pozostate rezerwy (inne niz techniczno-ubezpieczeniowe) | R0750 0,00)
Zobowigzania wynikajace ze swiadczeh emerytainych dia | oo 000
Z tytutu depozytow RO770 0,00)
Rezerwa z tytulu odroczonego podatku RO780 0.00)
pochodne R0790 0,00/
Zobowiazania wobec instytucii kredytowych R0800 0.00)
Zobowiazania finansowe inne ni zobowiazania wobec R0810 251258
instytucii kredytowych
Zobowigzania ztylimu ubezpieczef (w tym wobeo R0820 274136
2 tytutu R0830 688, 15|
Pozostale Z'Dl;awlqzama (handiowe, inne niz z tytutu R0840 740,28
R0850 0,00|
w
ch $rodkach wiasnvch Rosoo 000
i w
srodkach wiasnych Ros70 0.00
Pozostale zobowiazania (niewykazane w innych R0880 326003
ia ogolem R0900 3417491
[Nadwyzka aktywéw nad R1000 38 197,44
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Skfadki, odszkodowania i $wiadczenia oraz koszty wg linii biznesowych [tys. PLN]

P i claims and

by line of
$.05.01.02

Linie biznesowe w odniesieniu do:

Linie w do: ia; i z i innymi niz ia na zycie (| oraz czynna) ja czynna nieproporcj 1
Line of business for:
Ubezpieczenia N N Uhez_plet:zema N Reasekuracja Reasekuracja Ogétem
5 Ubezpieczenia na . . odpowiedzialnosci Pozostate L L . . . N proporcj porcjs . N
pokrycia kosztéw adek utrat Ubezpieczenia cywilnej z tytutu ubezpieczenia morskie, lotnicze i o P L L kosztow L réznych proporcj nieproporcjonalna
Swiadczen wyp Y pracownicze N YW j yt p ’ N N y i pore ochrony prawnej $wiadczenia pomocy strat fil y N ubezpieczen
medycznych dochodéw ° v cywilnej ogéinej zdrowotnych ! majatkowych
yezny mechanicznych ¥ y Pt y Jatkowy
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0200

Sktadki przypisane / Premiums written

Brutto — L RO110 1 685,43383] 14 478,35086) 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 17 001,62279) 2349,53154) 53,51410) 0,08800 3 288,55378) 77 135,94
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000

Brutto — czynna cjonalna RO130 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Udziat zakladu i RO140 604,05618) 148,21226 0,00000 0,00000 0,00000 4736,24152 -24,02553 0,00000 0,00000 1 287,27580) 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 6 751,76
Netto R0200 | 1.081,37765| 14 330,13860] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 12 265,38127] 2 373,55707] 53,51410] 0,08800] 2001,27798] 38 278,84496 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 70 384,18]
Sktadki zarobione / Premiums earned

Brutto — ia dzi ¢ ubezpi R0210 1643,97574] 13 693,67397] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 15 828,19594] 2 200,40349] 63,48640] 0,08800] 3 194,66203] 5 669,77627 42 294,26
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0,00000

Brutto — czynna cjonalna R0230 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Udziat zakladu i R0240 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 15 435,42
Netto R0300 361,24188] 13 372,85225] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 5 119,45725] 1911,32149] 63,48640] 0,08800] 360,62088] 5 669,77627] 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 26 858,84
Odszkodowania i $wiadczenia / Claims incurred

Brutto — ia dzi ¢ ubezpieczeni R0310 161,01556] 1289,38660] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 1.901,15413] 207,32744] 1,05493] 0,00000] 294,63985] 4529,11907 8 473,70
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0,00000

Brutto — czynna cjonalna RO0330 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Udziat zakladu i R0340 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1298,91
Netto R0400 16,79346] 1253,68917| 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 1084,20021] 289,38711] 1,05493] 0,00000] 0,54370] 4529,11907] 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 7174,79
Zmiana stanu rezerw

Changes in other technical provisions

Brutto — ia dzi ¢ ubezpi R0410 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000]

Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420

Brutto — czynna cjonalna R0430 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Udziat zakladu i R0440 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Netto RO500 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000] 0,00000 0,00000| 0,00000 0,00000] 0,00000) 0,00000 0,00000) 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Koszty RO550 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00
Pozostate koszty R1200 472,97542
Koszty ogétem R1300 26 289,02042
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Skitadki, odszkodowania i Swiadczenia oraz koszty wg kraju [tys. PLN]

$.05.02.01

Kraj siedziby

Najwazniejszych pie¢ krajow (wg kwoty sktadek przypisanych brutto) — Zobowiazania zwigzane z
ubezpieczeniami innymi niz ubezpieczenia na zycie

Najwazniejszych
pie¢ krajow i kraj

siedziby
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070
R0010

Sktadki przypisane / Premiums written C0080 C0090 C0100 C0110 C0120 C0130 C0140

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0110 77 135,93986: 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 77 135,93986
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0120 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0130 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Udziat zaktadu reasekuraciji R0140 6 751,76023 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 6 751,76023)
Netto R0200 70 384,17963 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 70 384,17963
Sktadki zarobione / Premiums earned

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0210 42 294,26184 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 42 294,26184
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0220 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0230 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Udziat zaktadu reasekuraciji R0240 15 435,41742 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 15 435,41742
Netto R0300 26 858,84442 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 26 858,84442
Odszkodowania i $wiadczenia / Claims incurred

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0310 8 473,69758 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 8 473,69758)
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0320 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0330 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Udziat zaktadu reasekuraciji R0340 1298,90993 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1298,90993
Netto R0400 7 174,78765 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 7 174,78765)
Zmiana stanu pozostatych rezerw techniczno-ubezpieczeniowych / Changes in other technical provisions

Brutto — Bezposrednia dziatalno$¢ ubezpieczeniowa R0410 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Brutto — reasekuracja czynna proporcjonalna R0420 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Brutto — reasekuracja czynna nieproporcjonalna R0430 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000]
Udziat zaktadu reasekuraciji R0440 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Netto R0500 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Koszty poniesione R0550 25 816,04500 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 25 816,04500
Pozostale koszty R1200 ——— el el el 472,97542]
Koszty ogélem R1300 ] el e 26 289,02042)
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Rezerwy dla n innych niz ia na zycie [tys. PLN]
$.17.01.02
oraz czynna / Direct business and accepted proportional reinsurance czynna proporcji 1 p! proportional
Ubezpieczenia ) ) Ubezpieczenia § i § i ! ! Reasekuracja r Reasekuracja Ogétem zobowigzania z
. . Ubezpieczenia na . . L L od L . . Ubezpieczenia " " Ubezpieczenia . N proporcjs proporcjs . N uh i A il h
pokrycia kosztow Ubezpieczenia - N N N © N L N " Ubezpieczenia Ubezpieczenia N nieproporcjonalna " tytutu innyc!
P . wypadek utraty . cywilnej z tytutu ubezpieczenia morskie, lotnicze i ognia i innych szkéd odpowiedzialnosci P . kosztéw ochrony ui. y réznych strat . . . . iz i Zvei
swiadczen pracownicze 5 b . H o . kredytow i porgczen " swiadczenia pomocy N 5 " A niz na zycie
dochodéw Poj transportowe rzeczowych cywilnej ogélnej prawnej y ubezpieczen lotniczych i .
medycznych N zdrowotnych majatkowych
mechanicznych y y
C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 Co110 C0120 C0130 C0140 C0150 C0160 C0170 C0180
y i i i i tacznie R0010 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Kwoty nalezne z umow reasekuracii i od spolek celowych (podmiotow specjalnego przeznaczenia) oraz reasekuracii finansowej, po
dokonaniu korekty ze wzglgdu na oczekiwane straty w zwigzku z i przez 2wigzane z R0050 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000] 0,00000 0,00000 0,00000
rezerwami techniczno-ubezpieczeniowymi obliczanymi facznie — Ogolem
Rezerwy jako suma naj| ia i gil
ryzyka
Najlepsze oszacowanie e | e | = | = | o | o | o= | e | o= | = | o | | ———— | ——— | ———_
Rezenwy skiadek e e e e | e [ e [ e [ | e | = | V= | =
Brutto R0060 14,31654) -946,37995 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 909,45209 -312,10108 53,61461 0,02435 -13,76359 19 988,08591 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 19 693,24888
Kwoty nalezne z umow reasekuracii i od spétek celowych pecjalneg oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z R0140 -1,84759 -0,05041 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] -5,59740 -0,02332] 0,00000 0,00000 -0,75016| 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] -8,26888|
niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem
Najlepsze oszacowanie dla rezerwy skfadek netto R0150 16,16413| -946,32954 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 915,04949 -312,07776 53,61461 0,02435 -13,01343 19 988,08591 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 19701,51776
Rezerwy na odszkodowania i $wiadczenia e [ e | e | e | e | e | e | ————— [ e | ———— | ———— | ———— [ ———— | ——— | =
Brutto R0160 93,40908 857,75432| 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 579,11976 337,71188| 5,97555 0,00000 27,81549 1398,38657] 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 3 300,17265
Kwoty nalezne z umow reasekuracii i od spétek celowych pecjalneg oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzgledu na oczekiwane straty w zwigzku z R0240 65,43834| 8,64377 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 133,82202] 26,11744| 0,00000 0,00000 27,65194| 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 261,67351
niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem
y;’a‘f:l:é: foanitiing ”e“"‘dr':‘:ezj"‘gy i’;"‘crxr‘:‘:‘yap‘am"e cdszkodowania i swiadczenia — bezposrednia | - googy 27,97074) 849,11055 0,00000] 0,00000) 0,00000) 0,00000] 44520774 311,50444 5,97555 0,00000 0,16355| 1.398,38657) 0,00000) 0,00000] 0,00000] 0,00000) 3038,49914
taczna kwota najlepszego oszacowania brutto R0260 107,72562| -88,62563 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1488,57185 25,61080] 59,59016 0,02435 14,05190) 21 386,47248| 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 22 993,42153
taczna kwota najlepszego oszacowania netto R0270 44,13487] -97,21899 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1360,34723 -0,48332| 59,59016 0,02435 -12,84988 21 386,47248| 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 22 740,01690]
Margines ryzyka R0280 12,51439) 221,80589 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 171,19571 45,56596 5,24284 0,00147 28,77649 753,96812) 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1239,07086
Kwota ji z It i j$ciowy yczacych rezerw
ubezpieczeniowych
Rezerwy techniczr obliczane tgcznie R0290 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Najlepsze oszacowanie R0300 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Margines ryzyka R0310 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000] 0,00000 0,00000 0,00000]
Rezerwy techniczno-ubezpieczeniowe — ogotem
Rezerwy techniczr i — Ogotem R0320 120,24001 133,18026 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 1659,76756 71,17676 64,83300 0,02582 42,82839 22 140,44060] 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 24 232,49239
Kwoty nalezne z umow reasekuracji i od spotek celowych specjalnego oraz
reasekuracji finansowej po dokonaniu korekty ze wzglgdu na oczekiwane straty w zwigzku z R0330 63,59075 8,59336 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 128,22462] 26,09412] 0,00000 0,00000 26,90178 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 253,40463|
niewykonaniem zobowiazania przez kontrahenta — Ogétem
Rezerwy techniczr © kwoly nalezne 2 uméw reasakuraji od spotek R0340 56,64926 124,58690) 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 1531,54294 45,08264 64,83300 0,02582 15,9261 22 140,44060) 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 23979,08776|
celowych specjalnego oraz z reasekuragcji finansowej — Ogotem
Spr ie na temat wy) $ci i kondycji fi j Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. za rok 2021



Odszkodowania i Swiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych Ogétem

zobowiazania z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej innej niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]

Wyptacone odszkodowania i Swiadczenia brutto (na zasadzie niekumulatywnej)

Rok szkody / Rok | 20010 | 1 |
Zzawarcia umowy
$.19.01.21
Rok / 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 108+
Year
C0010 C0020 C0030 C0040 C0050 C0060 C0070 C0080 C0090 C0100 C0110 |
Wczesniejsze lata R0100 0,00000]
N-9 R0160 0,00000 0,00000[ 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000] 0,00000]  0,00000
N-8 R0170 0,00000 0,00000[  0,00000] 0,00000]  0,00000]  0,00000[ 0,00000]  0,00000] 0,00000
N-7 R0180 0,00000 0,00000]  0,00000] 0,00000] 0,00000]  0,00000] 0,00000]  0,00000
N-6 R0190 174,43440 97,65485]  0,77000]  0,00000]  0,00000]  0,00000]  0,00000
N-5 R0200 685,37149|  132,73375] 13,22447| -1,21355|  0,50000[  0,00000
N-4 R0210 1574,64230]  234,04267| 27,82065 18,70964]  0,25000
N-3 R0220 148598091 563,07955] 26,73713]  8,65249
N-2 R0230 | 2415,73508| 741,61899] 26,29643
N-1 R0240 | 3404,50270] 1351,16692
N R0250 | 5985,63918

W biezacym roku /
In Current year

Suma lat
(skumulowana) /
Sum of years
(cumulative)

C0170 C0180
R0100 0,00000 0,00000
R0160 0,00000 0,00000
R0170 0,00000 0,00000
R0180 0,00000 0,00000
R0190 0,00000 272,85925
R0200 0,00000 830,61616
R0210 0,25000 1.855,46526
R0220 8,65249 2 084,45008
R0230 26,29643 3 183,65050
R0240 1351,16692, 4 755,66962
R0250 5 985,63918| 5985,63918
[ Ogstem R0260 7 372,00502 18 968,35005,
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Odszkodowania i $wiadczenia z tytutu pozostatych ubezpieczen osobowych i majatkowych
Ogoétem zobowigzania z tytutu dziatalnosci ubezpieczeniowej innej niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]
Niezdyskontowane najlepsze oszacowanie dla rezerwy na niewyptacone odszkodowania i $wiadczenia brutto

Rok szl-(odyl Rok 20010 1
zawarcia umowy
S.19.01.21
Rok / 0 1 2 3 4 5 6 7 3 9 108+ Koniec roku (dane
Year zdyskontowane)
C0200 C0210 C0220 C0230 C0240 C0250 C0260 C0270 C0280 C0290 C0300 360
Wczeéniejsze lata R0100 e | o | o | o | o | o | < | < 0,00000 R0100 0,00000
N-9 R0160 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 R0160 0,00000
N-8 R0170 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 R0170 0,00000
N-7 R0180 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,46905 1,00310 0,91023 0,91899 R0180 0,87765
N-6 R0190 0,00000 8,33814| 31,82352| 28,82488 3,63264 3,80128 3,74400 R0190 3,62237
N-5 R0200 524,97467( 44,89231| 62,97219 2,62367 4,59486 2,11873 R0200 2,04173
N-4 R0210 809,36638( 100,15208| 10,65247 2,27133 3,44586 R0210 3,35086
N-3 R0220 1229,72532| 62,17951| 21,54872| 26,39380 R0220 25,41095
N-2 R0230 1.309,48293| 149,62973| 120,52541 R0230 116,89533
N-1 R0240 1.346,11590[ 326,90047 R0240 315,12433
N R0250 2981,57797, R0250 2 832,84945)
| Ogotem R0260 3 300,17267
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Srodki wiasne [tys. PLN]

S.23.01.01.01
Ogoétem Kategoria 1 - Kategoria 1 - Kategoria 2 Kategoria 3
nieograniczona ograniczona
Coo10 C0020 C0030 C0040 C0050
Podstawowe srodki wlasne przed odliczeniem z tytutu udziatéw w innych instytucjach sektora
finansowego zgodnie z art. 68 rozporzadzenia delegowanego (UE) 2015/35
Kapitat zaktadowy (wraz z akcjami wtasnymi) R0010 78 000,00000 78 000,00000 0,00000
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z kapitatem zaktadowym R0030 0,00000 0,00000 0,00000
Kapitat zatozycielski, wktady/skfadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych srodkow wtasnych
w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i innych towarzystw R0040 0,00000 0,00000 0,00000
ubezpieczen opartych na zasadzie wzajemnosci
Podporzadkowane fundusze udziatowe/cztonkowskie w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych,
towaFr)zyst?N reasekuracji wzajemnej i innilch towarzystw uFt))le‘))ieczeh opart})//ch na zas‘;dzie wzajeJr11noéyci R0050 e 0,00000 0,00000 0,00000
Fundusze nadwyzkowe R0070 0,00000 0,00000 - | ——s— | =
Akcje uprzywilejowane R0090 0,00000] ——————=7 0,00000 0,00000 0,00000
Nadwyzka ze sprzedazy akcji powyzej ich warto$ci nominalnej zwigzana z akcjami uprzywilejowanymi R0110 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Rezerwa uzgodnieniowa R0130 -39 802,55656 -39 802,55656 ——
Zobowigzania podporzgdkowane R0140 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Kwota odpowiadajgca wartosci aktywow netto z tytutu odroczonego podatku dochodowego R0160 0,00000 >< 0,00000
nﬁg;ziziigﬁzyggégﬁkow wilasnych zatwierdzone przez organ nadzoru jako podstawowe $rodki wtasne, R0180 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Srodki wlasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé¢ uwzglednione w rezerwie
uzgodnieniowej i nie spetniaja kryteridw klasyfikacji jako srodki wtasne wg Wyptacalnosé Il
Srodki wiasne ze sprawozdan finansowych, ktére nie powinny byé uwzglednione w rezerwie uzgodnieniowe;j i R0220 0.00000 >< ><
nie spetniajg kryteriéw klasyfikacji jako srodki wiasne wg Wyptacalnos¢ Il ’
Odliczenia / Deductions ———— el
Warto$¢ odliczen z tytutu udziatéw kapitatowych w instytucjach finansowych i kredytowych R0230 0,00000 0,00000 0,00000 0,00000
Podstawowe srodki wiasne ogétem po odliczeniach R0290 38 197,44344 38 197,44344 0,00000 0,00000 0,00000
Uzupetniajgce srodki wiasne ><
il;lliccjaaor?il(;a(:ony kapitat zaktadowy, do ktérego optacenia nie wezwano i ktéry moze by¢ wezwany do optacenia na R0300 0,00000 0,00000
Nieoptacony kapitat zatozycielski, wktady/sktadki cztonkowskie lub réwnowazna pozycja podstawowych
Srodkéw wiasnych w przypadku towarzystw ubezpieczen wzajemnych, towarzystw reasekuracji wzajemnej i
innych towarzy;’tw ubgzgizczer'l opartygh na zasa%zie wzajemjnoécxi/, do ktérycz optacenia nie vJvezwrj\no i thc')re R0310 0,00000 0,00000
moga by¢ wezwane do optacenia na zadanie
Nieoplapone :akcje }Jprzywilejowane, do ktorych optacenia nie wezwano i ktére mogg by¢é wezwane do R0320 0,00000 0,00000 0,00000
opfacenia na zgdanie
Prawnie wigzgce zobowigzanie do subskrypcji i optacenia na zadanie zobowigzan podporzgdkowanych R0330 0,00000 0,00000 0,00000
Akredytywy i gwarancje zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0340 0,00000 0,00000
Akredytywy i gwarancje inne niz zgodne z art. 96 pkt 2 dyrektywy 2009/138/WE R0350 0,00000 0,00000 0,00000
Dodatkowe wkiady od cztonkéw zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0360 0,00000 0,00000
Dodatkowe wktady od cztonkdw — inne niz zgodnie z art. 96 ust. 3 akapit pierwszy dyrektywy 2009/138/WE R0370 0,00000 0,00000 0,00000
Pozostate uzupetniajgce srodki wiasne R0390 0,00000 0,00000 0,00000
Uzupetniajace $rodki wiasne ogotem R0400 0,00000 0,00000 0,00000
Dostepne i dopuszczone srodki wiasne ———— ———————
Kwota dostepnych srodkéw wiasnych na pokrycie kapitatowego wymogu wypfacalnosci (SCR) R0500 38 197,44344 38 197,44344 0,00000 0,00000 0,00000
Kwota dostepnych srodkéw wtasnych na pokrycie MCR R0510 38 197,44344 38 197,44344 0,00000 0,00000
Kwota dopuszczonych érodkéw wtasnych na pokrycie SCR R0540 38 197,44344 38 197,44344 0,00000 0,00000 0,00000
Kwota dopuszczonych $rodkéw wiasnych na pokrycie MCR R0550 38 197,44344 38 197,44344 0,00000 0,00000
SCR R0580 20 563,26565
MCR R0600 17 096,96000
Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do SCR R0620 185,76%
Stosunek dopuszczonych srodkéw wiasnych do MCR R0640 223,42%
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Srodki wiasne [tys. PLN]

$.23.01.01.02

Rezerwa uzgodnieniowa

C0060

Nadwyzka aktywoéw nad zobowigzaniami R0700 38 197,44344
Akcje wiasne (posiadane bezposrednio i posrednio) R0710 0,00000
Przewidywane dywidendy, wyptaty i obcigzenia R0720 0,00000
Pozostate pozycje podstawowych srodkéw wtasnych R0730 78 000,00000
Korekta ze wzgledu na wydzielone pozycje srodkéw wtasnych w ramach portfeli objetych korektg dopasowujaca R0740 0.00000
i funduszy wyodrebnionych ’
Rezerwa uzgodnieniowa R0760 -39 802,55656
Oczekiwane zyski / Expected profits

Oczekiwane zyski z przyszlych sktadek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen na zycie R0770 0,00000
23(c;:izeklwane zyski z przysztych skladek — Dziatalno$¢ w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na RO780 2134,31057
Oczekiwane zyski z przysztych skladek - Ogétem R0790 2 134,31057
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Kapi y wymaog wyptacalnosci — dla pod jacych formute dowg - P y
$.25.01.21.01
Kapitatowy wymaég Parametry specyficzne dla N
wyptacalnosci brutto zaktadu Uproszczenia
co110 C0080 C0090
Ryzyko rynkowe R0010 4 717,15655, brak
Ryzyko niewykonania zobowigzania przez kontrahenta R0020 225,84409
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach na zycie R0030 0,00000 brak brak
Ryzyko ubezpieczeniowe w ubezpieczeniach zdrowotnych R0040 4 546,08763 brak brak
Ryzyl o ubezp ieczeniowe w ubezpieczeniac innych niz R0050 16 110,30705 brak brak
ubezpieczenia na zycie
Dywersyfikacja R0060 -6 733,66864
Ryzyko z tytutu warto$ci niematerialnych i prawnych R0070 0,00000
Podstawowy kapitalowy wymég wyptacalnosci R0100 18 865,72668
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Kapitalowy wymoég wyptacalnosci — dla podmiotow stosujgcych formute standardowa [tys. PLN]

S.25.01.21.02

Wartos¢é

C0100

Obliczanie kapitalowego wymogu wyptacalnosci
Ryzyko operacyjne R0130 1697,53897
Zdolno$¢ rezerw techniczno-ubezpieczeniowych do pokrywania strat R0140 0,00000
Zdolnosci odroczonych podatkéw dochodowych do pokrywania strat R0150 0,00000
Wymég kapitatowy dla dziatalnosci prowadzonej zgodnie z art. 4 dyrektywy 2003/41/WE R0160 0,00000
Kapitalowy wymég wyptacalnosci z wylgczeniem wymogu kapitatowego R0200 20 563,26565
Ustanowione wymogi kapitatowe R0210 0,00000
Kapitalowy wymég wyptacalnosci R0220 20 563,26565
Inne informacje na temat SCR / Other information on SCR
Wymég kapitatowy dla podmodutu ryzyka cen akcji opartego na czasie trwania R0400 0,00000
tgczna kwota hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla pozostatej czesci R0410 0,00000
taczna wgrtosc hipotetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla funduszy R0420 0,00000
wyodrebnionych
taczna kwota hlpqtetycznego kapitatowego wymogu wyptacalnosci dla portfeli objetych R0430 0,00000
korektg dopasowujaca
Efekt dywersyfikacji ze wzgledu na agregacje nSCR dla RFF na podstawie art. 304 R0440 0,00000
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Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie

w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]

$.28.01.01.01
Komponent formuty liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie
C0010
MCRNL Wynik R0010 11 464,31269
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Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w

zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]

$.28.01.01.02

Najlepsze oszacowanie i rezerwy
techniczno-ubezpieczeniowe
obliczane tacznie netto (tj. po

uwzglednieniu reasekuracji
biernej i spotek celowych

Sktadki przypisane w okresie
ostatnich 12 miesiecy netto (tj.
po uwzglednieniu reasekuracji

(podmiotow specjalnego biernej)
przeznaczenia))
C0020 C0030
Ubezp|elczen|a pokrycia kosztéw $wiadczen medycznych i reasekuracja R0020 4413487 1080,14535
proporcjonalna
Ubezpieczenia na wypadek utraty dochodéw i reasekuracja proporcjonalna R0030 0,00000 14 330,13968
Ubezpieczenia pracownicze i reasekuracja proporcjonalna R0040 0,00000 0,00000
Ubezp|e_czen|a o_dpomedmalposcn cyW|!neJ z tytutu uzytkowania pojazdéw R0050 0,00000 0,00000
mechanicznych i reasekuracja proporcjonalna
Pozostate ubezpieczenia pojazdéw i reasekuracja proporcjonalna R0060 0,00000 0,00000
Ubezp|elczen|a morskie, lotnicze i transportowe i reasekuracja R0070 0,00000 0,00000
proporcjonalna
Ubezppczema od ognia i n‘,nych §zkod rzeczowych i reasekuracja R0080 136034723 12 26757748
proporcjonalna tych ubezpieczen
Ubezp|elczen|a odpowiedzialnosci cywilnej ogdlnej i reasekuracja R0090 0,00000 2373,55789
proporcjonalna
Ubezpieczenia kredytow i poreczen i reasekuracja proporcjonalna R0100 59,59016 53,51410
Ubezpieczenia kosztéw ochrony prawnej i reasekuracja proporcjonalna R0110 0,02435 0,08800
Ubezpieczenia $wiadczenia pomocy i reasekuracja proporcjonalna R0120 0,00000 2 000,31220
Ubezpieczenia réznych strat finansowych i reasekuracja proporcjonalna R0130 21 386,47248 38 278,84493
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen zdrowotnych R0140 0,00000 0,00000
Reasekuracja nieproporcjonalna pozostatych ubezpieczen osobowych R0150 0,00000 0,00000
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen morskich, lotniczych i R0160 0,00000 0,00000
transportowych
Reasekuracja nieproporcjonalna ubezpieczen majgtkowych R0170 0,00000 0,00000
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Minimalny wymog kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie
lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]

S.28.01.01.03
Komponent formutly liniowej dla zobowigzan
ubezpieczeniowych i reasekuracyjnych z tytutu
ubezpieczen na zycie
C0040
MCRL Wynik R0200 0,00000
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Minimalny wymég kapitatowy — dziatalnos¢ ubezp lubr acyjna pr i jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie w zakresie ubezpieczen innych
niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]
$.28.01.01.04
Najlepsze oszacowanie i rezerwy techniczno- Catkowita suma na ryzyku netto (z
ubezpi iowe obli tacznie netto (tj. po odliczeniem umoéw reasekurac;ji i spétek
uwzglednieniu reasekuracji biernej i spotek celowych (podmiotéw specjalnego
celowych (podmioté pecjalnego pr 1ia)) przeznaczenia))
C0050 C0060
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — $wiadczenia
gwarantowane R0210 0,00000
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen z udziatem w zyskach — przyszte >
$wiadczenia uznaniowe R0220 0,00000
Zobowigzania z tytutu ubezpieczen zwigzanych z wartoscig indeksu i >
ubezpieczen z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym R0230 0.00000
Inne zobowigzania z tytutu (reasekuracji) ubezpieczen na zycie i >
(reasekuracji) ubezpieczen zdrowotnych R0240 0.00000
Catkowita suma na ryzyku w odniesieniu do wszystkich zobowigzan z tytutu
R0250 0,00000

(reasekuracji) ubezpieczen na zycie
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Minimalny wymaég kapitatowy — dziatalnos¢ ubezpieczeniowa lub reasekuracyjna prowadzona jedynie w zakresie ubezpieczen na zycie lub jedynie

w zakresie ubezpieczen innych niz ubezpieczenia na zycie [tys. PLN]

S.28.01.01.05
Ogolne obliczenie MCR
C0070

Liniowy MCR R0300 11 464,31269
SCR R0310 20 563,26565
Goérny prog MCR R0320 9 253,46954
Dolny prég MCR R0330 5140,81641
taczny MCR R0340 9 253,46954
Nieprzekraczalny dolny prog MCR R0350 17 096,96000
Minimalny wymog kapitatowy R0400 17 096,96000

Sprawozdanie na temat wyptacalnosci i kondycji finansowej Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. za rok 2021




		2022-04-01T11:37:48+0200


		2022-04-01T12:03:19+0200


		2022-04-01T12:17:28+0200




