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Ogdlne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Leasingobiorcow na Wypadek Straty finansowej GAP GAPG-2023-V2
(dalej ,OWU”) majg zastosowanie do Umowy ubezpieczenia Grupowego Korzystajacych, zwanej dalej ,Umowa
ubezpieczenia”’, zawartej pomiedzy Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Woroctawiu
a Europejskim Funduszem Leasingowym S.A.

ARTYKUL 1. DEFINICJE

Uzytym w niniejszych OWU oraz pozostatych dokumentach dotyczacych Umowy ubezpieczenia, ponizej podanym
terminom, nadano nastepujgce znaczenia:

1. Certyfikat — dokument wydawany na zyczenie Ubezpieczonego, stanowigcy potwierdzenie objecia
Ubezpieczonego Ochrong ubezpieczeniowg w ramach Umowy ubezpieczenia;

2. Deklaracja ubezpieczeniowa — dokument stanowigcy oswiadczenie woli Ubezpieczonego, na mocy ktérego
wyraza on zgode na objecie ochrong ubezpieczeniowg z tytutu Umowy ubezpieczenia;

3. Dzien przystapienia do ubezpieczenia — dzien ztozenia Ubezpieczajgcemu przez Leasingobiorce wypetnionej
i podpisanej Deklaracji ubezpieczeniowej;

4. Dzien rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej — dzienn wskazany w Certyfikacie, w ktérym rozpoczyna sie
odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela wobec Ubezpieczonego z tytutu Umowy ubezpieczenia, nie wczesniejszy niz
data odbioru Pojazdu przez Ubezpieczonego potwierdzona na protokole zdawczo-odbiorczym;

5. Dzien zajscia szkody catkowitej — dziehn wystgpienia Szkody catkowitej, w tym utraty Pojazdu w efekcie
kradziezy, w wyniku ktérych w ramach Ubezpieczenia AC lub OC sprawcy zostato wyptacone odszkodowanie;

6. Gwarantowana suma ubezpieczenia AC — opcja ubezpieczenia autocasco, gwarantujgca utrzymanie sumy
ubezpieczenia AC w wysokosci réwnej Wartosci poczatkowej Pojazdu z dnia zawarcia umowy Ubezpieczenia AC;

7. Leasingobiorca — osoba fizyczna, osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dziatalno$¢ gospodarczg, osoba
prawna lub jednostka organizacyjna niebedaca osobg prawna, lecz posiadajgca na mocy ustawy zdolnos¢ prawna,
majgca siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktéra zawarta z Leasingodawcg Umowe leasingu Pojazdu
zdefiniowanego ponizej;

8. Leasingodawca — Ubezpieczajacy, Europejski Fundusz Leasingowy S.A.;

9. Ochrona ubezpieczeniowa — ochrona udzielana przez Ubezpieczyciela na podstawie Umowy ubezpieczenia,
na zasadach okreslonych w niniejszych OWU;

10. Odszkodowanie GAP — kwota wyptacana Uprawnionemu z tytutu Straty finansowej GAP w przypadku zajscia
Szkody catkowitej;

11. Okres ubezpieczenia — czas trwania odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela wzgledem danego Ubezpieczonego
z tytutu Umowy ubezpieczenia, na zasadach okreslonych w niniejszych OWU, rozpoczynajacy sie w Dniu
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej oraz wygasajacy zgodnie z artykutem 4 ust. 3 niniejszych OWU, trwajgcy
nie dtuzej niz 60 miesiecy;

12. Osoba skladajgca Skarge — Ubezpieczajgcy, Ubezpieczony lub Uprawniony z Umowy ubezpieczenia;

13. Pojazd - Pojazd samochodowy lub Pojazd TRUCK, wskazany w Umowie leasingu oraz zgtoszony do
ubezpieczenia w ramach Umowy ubezpieczenia, nowy (nie starszy niz 6 miesiecy liczac od daty jego pierwszej
rejestracji) lub uzywany (starszy niz 6 miesiecy od daty pierwszej rejestracji);

14. Pojazd samochodowy - pojazd silnikowy w rozumieniu przepisow ustawy Prawo o ruchu drogowym,
zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej, bedgcy przedmiotem Umowy leasingu; na potrzeby niniejszych OWU
za Pojazd samochodowy uwaza sie pojazdy: osobowe oraz ciezarowe o tadownosci do 2 ton. W razie watpliwo$ci
Ubezpieczyciela co do klasyfikacji pojazdy ciezarowo-osobowe o tadownosci do 750 kg na potrzeby niniejszych
OWU uwaza sie za pojazdy osobowe;

15. Pojazd TRUCK - samochdd ciezarowy o fadownosci powyzej 2 ton, autobus, ciggnik siodtowy, naczepa,
przyczepa, mikrobus, zarejestrowany w Rzeczpospolitej Polskiej, bedacy przedmiotem Umowy leasingu;

16. Skarga — wystgpienie Osoby sktadajgcej Skarge dotyczgce jakosci ustug swiadczonych przez Ubezpieczyciela,
w tym przystgpienia do Umowy ubezpieczenia lub wykonywanej przez Ubezpieczyciela dziatalnosci. Przez Skarge
nalezy réwniez rozumie¢ reklamacje, zazalenie lub odwotanie od decyzji Ubezpieczyciela;

17. Strata finansowa GAP — strata finansowa, powstata na skutek Szkody catkowitej dotyczacej Pojazdu, obliczana
w zaleznosci od wariantu ubezpieczenia zgodnie z tabelg ponizej
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Maksymalna  Minimalna

wysokosé wysokosé
typ Pojazdu  wariant Strata finansowa GAP Straty Straty
finansowej finansowej
GAP [PLN] GAP [PLN]
Pojazd fakturowy kwota stanowigca réznice miedzy Wartoscig 250 000 1000
samochodowy poczatkowg Pojazdu, a wiekszg z dwdch wartosci:
- osobowy lub wartoscig Pojazdu, w stanie nieuszkodzonym,
ciezarowy okreslong przez Ubezpieczyciela OC/AC przy
o fadownosci ustalaniu rozliczenia z tytutu Szkody catkowitej,
do 2 ton albo Wartoscig rynkowa Pojazdu z dnia zajscia
Szkody catkowitej, z zastrzezeniem maksymalnej
i minimalnej wysokosci Straty finansowej GAP.
Pojazd fakturowy kwota stanowigca réznice miedzy Wartoscig 200 000 1000
TRUCK poczgtkowg Pojazdu, a wiekszg z dwdch wartosci:
wartoscig Pojazdu, w stanie nieuszkodzonym,
okreslong przez Ubezpieczyciela OC/AC przy
ustalaniu rozliczenia z tytutu Szkody catkowitej,
albo Wartoscig rynkowg Pojazdu z dnia zajscia
Szkody catkowitej, z zastosowaniem Tabeli
spadku wartosci Pojazdu TRUCK,
z zastrzezeniem maksymalnej i minimalnej
wysokosci Straty finansowej GAP.
Pojazd indeksowy  kwota stanowigca réznice miedzy Wartoscig 250 000 1000
samochodowy poczatkowg Pojazdu, a wiekszg z dwoch wartosci:
- ciezarowy wartoscig Pojazdu, w stanie nieuszkodzonym,
o fadownosci okreslong przez Ubezpieczyciela OC/AC przy
do 2 ton ustalaniu rozliczenia z tytutu Szkody catkowitej,

albo Wartoscig rynkowa Pojazdu z dnia zajscia

Szkody catkowitej, z zastrzezeniem maksymalnej

i minimalnej wysokosci Straty finansowej GAP.

Wysokos$¢ Odszkodowania GAP z tytutu

poniesionej Straty finansowej GAP moze wynosi¢

nie wiecej niz:

a) 20% wartosci Pojazdu w stanie
nieuszkodzonym, okreslonej przez
Ubezpieczyciela OC/AC przy ustalaniu
rozliczenia z tytutu Szkody catkowitej albo

b) 20% Wartosci rynkowej Pojazdu z dnia zajscia
Szkody catkowitej,

w zalezno$ci od tego jaka warto$¢ zostata przyjeta

do wyliczenia Straty finansowej GAP .

Szkoda calkowita — szkoda wynikajgca z jednego zdarzenia losowego, uznana za szkode catkowitg przez
Ubezpieczyciela AC/OC, w tym rowniez szkoda catkowita wynikajgca z kradziezy Pojazdu;

Tabela spadku wartosci Pojazdu TRUCK - tabela wskazujgca warto$¢ Pojazdu TRUCK w kazdym miesigcu
trwania Umowy ubezpieczenia, bedgca zatgcznikiem do Umowy ubezpieczenia;

Ubezpieczajacy — Europejski Fundusz Leasingowy S.A.;

Ubezpieczenie AC — umowa ubezpieczenia komunikacyjnego obejmujgca m.in. ryzyko Szkody catkowitej oraz
utraty Pojazdu;

Ubezpieczenie OC - obowigzkowe ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej posiadaczy pojazdow
mechanicznych;

Ubezpieczony — Leasingobiorca, bedgcy uzytkownikiem Pojazdu zgtoszonego do ubezpieczenia, objety Ochrong
ubezpieczeniowg na podstawie Umowy ubezpieczenia;

Ubezpieczyciel AC/OC — ubezpieczyciel, z ktérym zostata zawarta umowa Ubezpieczenia AC/OC Pojazdu, inny
niz Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Wroctawiu;

Ubezpieczyciel — podmiot $wiadczgacy Ochrone ubezpieczeniowg w ramach niniejszych OWU, tj. Credit Agricole
Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Wroctawiu;

Umowa leasingu — Umowa leasingu zawarta pomiedzy Leasingodawcg a Leasingobiorcg, zgodnie
z wewnetrznymi regulacjami Leasingodawcy;
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Umowa ubezpieczenia — umowa zawarta pomiedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajgcym na podstawie
niniejszych OWU. Ochrona ubezpieczeniowa, na podstawie Umowy ubezpieczenia, jest udzielana wzgledem
danego Pojazdu w jednym z dwdch wariantow:
a) w wariancie fakturowym - dla Pojazdéw samochodowych — osobowych, Pojazdéw samochodowych-
ciezarowych o tadownosci do 2 ton albo Pojazdéw TRUCK albo
b) w wariancie indeksowym - tylko dla Pojazdéw samochodowych - ciezarowych o tadownosci do 2 ton;
Uprawniony — osoba fizyczna lub prawna wskazana przez Ubezpieczonego w Deklaracji ubezpieczeniowej,
uprawniona do otrzymania Odszkodowania GAP;
Wartos¢ fakturowa Pojazdu — wynikajgca z dokumentu zakupu Pojazdu, z uwzglednieniem rabatu, cena nabycia
Pojazdu wraz z akcesoriami zamontowanymi w Pojezdzie, ujetymi w dokumencie zakupu. Wartos¢ fakturowa
Pojazdu nie obejmuje optat zwigzanych z ubezpieczeniem, rejestracjg Pojazdu lub innego rodzaju optat zwigzanych
z nabyciem Pojazdu lub dopuszczeniem go do ruchu drogowego. Jako Warto$¢ fakturowg Pojazdu przyjmuje sig:
a) wartosé netto, (wartos¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT) w przypadku podmiotéw uprawnionych
do odliczania podatku VAT,
b) warto$¢ netto powiekszong o 50% naliczonego przy nabyciu Pojazdu podatku VAT,
c) wartos¢ brutto,
w zaleznosci od tego, od jakiej wartosci zostata optacona sktadka za Ubezpieczenie AC.
Wartos¢ poczatkowa Pojazdu —
a) dla Pojazdéw do nowych Umoéw leasingu - Wartos¢ fakturowa Pojazdu albo - w przypadku releasingu (tzn.
powtornego leasingu tego samego Pojazdu przez Leasingodawce) - suma ubezpieczenia Pojazdu ustalona
w dokumencie Ubezpieczenia AC zawartym nie wczesniej niz 30 dni przed objeciem ochrong
ubezpieczeniowg na wypadek Straty finansowej GAP.
b) dla Pojazdéw do czynnych Uméw leasingu — suma ubezpieczenia Pojazdu ustalona w dokumencie
Ubezpieczenia AC rozpoczynajgcym sie tego samego dnia co niniejsze ubezpieczenie GAP.
Jako Wartos¢ poczatkowg Pojazdu przyjmuje sie:
a) wartos¢ netto (warto$¢ brutto pomniejszona o naliczony podatek VAT),
b) wartos¢ netto powiekszong o 50% VAT,
c) wartos¢ brutto,
zgodnie z o$wiadczeniem Leasingobiorcy przy zawarciu ubezpieczenia GAP.
Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji Wartosci poczatkowej Pojazdu uzywanego, z wytgczeniem
Pojazdu uzywanego, dla ktérego zostata sporzadzona, przez uprawnionego rzeczoznawce w zakresie techniki
samochodowej, wycena pojazdu w systemie ,Eurotax” lub ,Info — Ekspert”. Obowigzek przedstawienia takiej
wyceny spoczywa na Leasingodawcy.
Gdy rdéznica miedzy Wartoscig poczgtkowg Pojazdu, a wartoscig rynkowg Pojazdu z dnia przyjecia do
ubezpieczenia GAP okreslong przez Ubezpieczyciela, jest wieksza niz 10%, Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo
do zmiany Warto$ci poczatkowej Pojazdu do wartosci rynkowej Pojazdu z dnia przyjecia do ubezpieczenia GAP.
W takim przypadku sktadka ubezpieczeniowa zostanie zrekalkulowana;
Wartos¢ rynkowa Pojazdu z dnia zaj$cia Szkody catkowitej —

Dla Pojazdow samochodowych Dla Pojazdoéw TRUCK

wartos¢ Pojazdu w stanie nieuszkodzonym z Dnia zajscia szkody wartos¢ rynkowa Pojazdu, okreslona
catkowitej przyjeta przez Ubezpieczyciela przy uzyciu tego samego zgodnie z Tabelg spadku wartosci
systemu eksperckiego notowan rynkowych cen pojazdéw zawartych Pojazdu TRUCK na Dzien zajscia

w katalogu, ktéry zostat wykorzystany do ustalenia rozliczenia Szkody = Szkody catkowite;j.
catkowitej przez Ubezpieczyciela OC/AC.

Wiek Pojazdu — okres liczony jako réznica petnych lat pomiedzy danym dniem a datg pierwszej rejestracji Pojazdu
dokonang w roku jego produkcji. Jezeli pierwsza rejestracja nastgpita po roku produkcji, to wiek Pojazdu jest
liczony od dnia 31 grudnia roku produkcji.

ARTYKUL 2. PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

1.

Przedmiotem ubezpieczenia jest strata finansowa polegajgca na utracie wartosci Pojazdu wskutek wystgpienia
Szkody catkowitej, odpowiadajgca wysokosci Straty finansowej GAP.

Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ z tytutu poniesienia Straty finansowej GAP zaistniatej na terytorium
panstw, w ktérych obowigzuje ochrona ubezpieczeniowa z tytutu Ubezpieczenia AC lub OC sprawcy.

W razie zajscia zdarzenia przewidzianego w artykule 2 ust. 1 odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela polega na
wyptacie Uprawnionemu, z zastrzezeniem postanowien OWU, Odszkodowania GAP w wysokosci okreslonej
w artykutach 10 i 12.
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ARTYKUL 3. WARUNKI PRZYSTAPIENIA DO UBEZPIECZENIA

1. Do ubezpieczenia moze przystagpi¢ kazdy Leasingobiorca podczas zawierania Umowy leasingu albo przy
odnawianiu polisy OC/AC.
Przystgpienie do ubezpieczenia nastepuje na podstawie podpisanej Deklaracji ubezpieczeniowej.
3. Ochrong ubezpieczeniowg moze by¢ objety kazdy Pojazd, ktdry spetnia fgcznie ponizsze kryteria:
a) Wartos¢ poczagtkowa Pojazdu nie przekracza 600.000 PLN,
b) objety jest Ubezpieczeniem OC i Ubezpieczeniem AC,
c) Wiek Pojazdu w Dniu przystgpienia do Umowy ubezpieczenia nie przekracza 5 lat (tj. 60 miesiecy),
d) Wiek Pojazdu wraz z okresem, na jaki zostata zawarta Umowa leasingu nie przekracza 10 lat (tj. 120
miesiecy),
e) ma wazne badania techniczne w rozumieniu ustawy Przepisy o ruchu drogowym w Dniu rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowe;j.
4, Objecie Ochrong ubezpieczeniowg nastepuje po uprzedniej identyfikacji Pojazdu w oparciu nr VIN.

ARTYKUL 4. CZAS TRWANIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1. Odpowiedzialnos¢ Ubezpieczyciela rozpoczyna si¢ w stosunku do danego Ubezpieczonego w Dniu rozpoczegcia
Ochrony ubezpieczeniowej i trwa przez okres wskazany w Certyfikacie, wynoszacy maksymalnie 60 miesiecy.
2. Ubezpieczyciel udziela Ochrony ubezpieczeniowej wzgledem danego Pojazdu w Okresie ubezpieczenia, za ktéry
opfacona zostata sktadka zgodnie z postanowieniami artykutu 9.
3.  Odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela konczy sie w przypadku wystgpienia wczesniejszej z ponizszych dat:
a) z uptywem Okresu ubezpieczenia, chyba ze stosunek ubezpieczeniowy wygast przed tym terminem z innych
przyczyn,
b) z Dniem zaj$cia Szkody catkowitej,
c) zdniem zbycia Pojazdu,
d) z ostatnim dniem miesigca, w ktorym Wiek Pojazdu przekroczy 10 lat (j. 120 miesiecy),
e) w przypadkach okreslonych w artykule 5.

ARTYKUL 5. REZYGNACJA Z OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ PRZEZ UBEZPIECZONEGO

1. Ubezpieczony moze zrezygnowa¢ z Ochrony ubezpieczeniowej, skladajgc o$wiadczenie o rezygnacji z Ochrony
ubezpieczeniowej, ze skutkiem na dzien nastepujgcy po dniu, w ktérym Ubezpieczony ztozyt Ubezpieczajgcemu
pisemna rezygnacje.

2. W przypadku rezygnacji przez Ubezpieczonego z Ochrony ubezpieczeniowej, Ubezpieczyciel zwrdci
Ubezpieczajacemu sktadke za niewykorzystany Okres ubezpieczenia za danego Ubezpieczonego.

ARTYKUL 6. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

1. Ubezpieczajgcy jest zobowigzany do optacenia sktadki na zasadach okreslonych w OWU oraz Umowie
ubezpieczenia.
2. Ubezpieczajgcy ma obowigzek informowa¢ Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych.

ARTYKUL 7. PRAWA | OBOWIAZKI UBEZPIECZYCIELA

1. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty Odszkodowania GAP na zasadach opisanych w niniejszych OWU.

2. Ubezpieczyciel jest zobowigzany do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w tym danych osob, jakie
pozyskat w zwigzku z objeciem ich Ochrong ubezpieczeniowg. Ubezpieczyciel zobowigzany jest do zachowania
w tajemnicy takze danych osob, ktérych nie objgt ubezpieczeniem, a kidére wnioskowaly o objecie Ochrong
ubezpieczeniows.

~

ARTYKUL 8. OBOWIAZKI UBEZPIECZONEGO

Ubezpieczony ma obowigzek informowa¢ Ubezpieczyciela o zmianie swoich danych osobowych.

ARTYKUL 9. SKELADKA UBEZPIECZENIOWA

1. Sktadka jest ptatna przez Ubezpieczajgcego jednorazowo za caty okres trwania Ochrony ubezpieczeniowej, zgodnie
z wybranym wariantem ubezpieczenia i rodzajem Pojazdu, na zasadach wskazanych w OWU oraz Umowie
ubezpieczenia.

2. Wysokos¢ skiadki okresla taryfa sktadek obowigzujgca w Dniu przystgpienia do ubezpieczenia.

3. Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki za okres niewykorzystanej Ochrony ubezpieczeniowej.

4. W przypadku Pojazdéw uzywanych, do ktérych rzeczoznawca nie sporzadzit wyceny przed przyjeciem Pojazdu do
ubezpieczenia GAP, gdy réznica pomiedzy Wartoscig poczatkowg Pojazdu, a wartoscig rynkowg Pojazdu z dnia
przyjecia do ubezpieczenia GAP okreslong przez Ubezpieczyciela jest wieksza niz 10%, Ubezpieczyciel korzystajgc
z prawa do zmiany wartosci poczgtkowej pojazdu, zgodnie z artykutem 1 ust. 30 OWU, dokona jednoczesnie
rekalkulaciji i rozliczenia skfadki.
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ARTYKUL 10. SUMA UBEZPIECZENIA

1. Suma ubezpieczenia z tytutu Straty Finansowej GAP stanowi gorng granice odpowiedzialnosci Ubezpieczyciela

w stosunku do tego ryzyka, jest rowna Stracie Finansowej GAP i wynosi:
a) dla wariantu fakturowego dla Pojazdow samochodowych-osobowych lub Pojazdéw samochodowych-
ciezarowych o tadownosci do 2 ton:
- nie wiecej niz 250.000 PLN,
- nie mniej niz 1.000 PLN (minimalna suma ubezpieczenia);
b) dla wariantu fakturowego dla pojazdéw TRUCK:
- nie wiecej niz 200.000 PLN,
- nie mniej niz 1.000 PLN (minimalna suma ubezpieczenia);
c) dlawariantu indeksowego (wytgcznie dla Pojazdéw samochodowych-ciezarowych o tadowno$ci do 2 ton)
- nie wiecej niz 250.000 PLN,
- nie mniej niz 1.000 PLN (minimalna suma ubezpieczenia).
Odszkodowanie GAP dla wariantu indeksowego nie moze wynosi¢ wigcej niz:
- 20% wartosci Pojazdu w stanie nieuszkodzonym, okreslonej przez Ubezpieczyciela OC/AC przy
ustalaniu rozliczenia z tytutu Szkody catkowitej, albo
- 20% Wartosci rynkowej Pojazdu z dnia zajscia Szkody catkowitej
w zalezno$ci od tego jaka warto$¢ zostata przyjeta do wyliczenia Straty finansowej GAP.

Jezeli zostato wyptacone odszkodowanie z tytutu Ubezpieczenia AC oraz Pojazd byt objety na Dzien zajscia szkody
catkowitej Gwarantowang sumg ubezpieczenia AC, wéwczas Ubezpieczonemu przystuguje Odszkodowanie GAP
w wysokosci minimalnej sumy ubezpieczenia, okreslonej w ust. 1 dla poszczegdlnych wariantéw. Jesli zostato
wyptacone odszkodowanie z tytutu Ubezpieczenia OC lub AC oraz warto$¢ Straty finansowej GAP ustalona
w sposob okreslony w artykule 1 ust. 17, jest réwna lub mniejsza od minimalnej sumy ubezpieczenia, wowczas
Ubezpieczonemu przystuguje Odszkodowanie GAP w wysokos$ci minimalnej sumy ubezpieczenia, okreslonej w ust.1
dla poszczegdlnych wariantow.

ARTYKUL 11. SPOSOB ZGLASZANIA ZDARZEN UBEZPIECZENIOWYCH

1. W celu zgtoszenia roszczenia o wyptate odszkodowania z tytutu Umowy ubezpieczenia, Ubezpieczony lub inna

osoba uprawniona, zobowigzany jest dostarczy¢ Ubezpieczycielowi nastepujgce dokumenty:

a) dokument potwierdzajgcy wystgpienie Szkody catkowitej Pojazdu sporzadzony przez Ubezpieczyciela AC/OC,
zawierajgcy co najmniej nastepujgce dane: Warto$¢ rynkowg Pojazdu z dnia zajscia Szkody catkowitej, wartos¢
pozostatosci powypadkowych, gdy miat miejsce wypadek oraz wyliczenie Szkody catkowitej, wysokos¢
wyptaconego Odszkodowania AC/OC,

b) kopie aktualnej polisy Ubezpieczenia AC,

c) kopie faktury zakupu Pojazdu,

d) kopie ostatecznej decyzji o wyptacie odszkodowania przez Ubezpieczyciela AC/OC, w tym dokument
wskazujgcy wysokos$¢ wyptaconego odszkodowania oraz informacje o Gwarantowanej sumie ubezpieczenia AC
(jesli takg posiada).

Dokumenty okreslone w ust. 1 dostarczone zostang przez Ubezpieczajacego lub Ubezpieczonego mailem na adres

szkoda@ca-ubezpieczenia.pl lub na adres Ubezpieczyciela.

Na wezwanie Ubezpieczyciela, Ubezpieczony/Ubezpieczajgcy lub inna osoba zgtaszajgca szkode zobowigzani sg do

udzielenia Ubezpieczycielowi petnomocnictwa do zapoznania sie z aktami szkody prowadzonej przez

Ubezpieczyciela AC/OC.

Ubezpieczony ma obowigzek, na wezwanie Ubezpieczyciela, udostepni¢ réwniez inne dokumenty, ktére

Ubezpieczyciel uzna za niezbedne do ustalenia wysokosci odszkodowania badz zasadnosci roszczenia.

Ubezpieczyciel zastrzega sobie prawo weryfikacji ztozonych przez Ubezpieczonego dokumentéw oraz zasiegniecia

opinii rzeczoznawcow.

ARTYKUL 12. WYPLATA ODSZKODOWANIA

1.

Ubezpieczyciel ustala wysokos¢ Odszkodowania GAP na warunkach wskazanych w niniejszych OWU i w niniejszym
artykule.

Odszkodowanie GAP nie moze by¢ wyzsze od sumy ubezpieczenia, wyptata Odszkodowania GAP wyczerpuje sume
ubezpieczenia.

Odszkodowanie GAP jest wyptacane w ztotych polskich zgodnie z warto$ciami netto/ brutto/ netto+50% przyjetymi
przy zawarciu ubezpieczenia GAP.

Jezeli wartos¢ rynkowa Pojazdu z dnia przyjecia do ubezpieczenia GAP okreslona przez Ubezpieczyciela jest nizsza
od Warto$ci poczatkowej Pojazdu, wéwczas wyptata Odszkodowania GAP bedzie wyliczana w nastepujgcy sposaéb:
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a) gdy réznica pomiedzy Wartoscig poczatkowg Pojazdu, a wartoscig rynkowg Pojazdu z dnia przyjecia do
ubezpieczenia GAP okreslong przez Ubezpieczyciela, jest mniejsza lub réwna 10%, odszkodowanie zostanie
wyptacone od Wartosci poczatkowej Pojazdu.

b) gdy réznica pomiedzy Wartoscig poczatkowg Pojazdu, a wartoscig rynkowa Pojazdu z dnia przyjecia do
ubezpieczenia GAP okreslong przez Ubezpieczyciela, jest wieksza niz 10%, Ubezpieczyciel przyjmie jako
Warto$¢ poczatkowg Pojazdu ww. wartosé rynkowa. W takim przypadku Ubezpieczyciel zwrdci nadptacong
sktadke.

Odszkodowanie GAP wyptacane jest Uprawnionemu po weryfikacji zasadnosci zgtoszonego roszczenia na

podstawie otrzymanych informac;ji i dokumentéw, o ktérych mowa w artykule 11, z zastrzezeniem terminéw, o ktérych

mowa w ust. 6 i 7 niniejszego artykutu.

Ubezpieczyciel jest zobowigzany do wyptaty odszkodowania w terminie do 30 dni, liczac od daty otrzymania

zgtoszenia roszczenia o wyptate odszkodowania.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 6 wyjasnienie okolicznosci koniecznych do ustalenia odpowiedzialnosci

Ubezpieczyciela albo wysoko$ci odszkodowania okazato sie niemozliwe, odszkodowanie wyptaca sie¢ w terminie

14 dni od chwili, gdy przy zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okoliczno$ci bytloby mozliwe.

Jezeli w terminie okreslonym w ust. 6 lub 7 Ubezpieczyciel nie wyptaci odszkodowania, powinien zawiadomi¢ na

pismie osobe zgtaszajacg roszczenie oraz Ubezpieczonego i Uprawnionego o przyczynach niemoznosSci

zaspokojenia roszczen w catosci lub w czesci, a takze powinien wyptaci¢ bezsporng czgs¢ odszkodowania.

Jezeli odszkodowanie nie przystuguje lub przystuguje w innej wysokosci niz okreslona w zgtoszonym roszczeniu,

Ubezpieczyciel informuje o tym na pismie osobe wystepujacg z roszczeniem oraz Ubezpieczonego i Uprawnionego,

wskazujgc na okolicznosci oraz na podstawe prawng uzasadniajgcg catkowitg lub czesciowg odmowe wyptaty

odszkodowania. Informacja Ubezpieczyciela powinna zawiera¢ pouczenie o mozliwosci dochodzenia roszczen na
drodze sgdowe;.

Udzielenie, przez zgtaszajgcego szkode lub Ubezpieczonego, informacji niezgodnych z prawdg lub niekompletnych

stanowi podstawe do odmowy wyptaty odszkodowania, o ile informacje te miaty wplyw na wystgpienie zdarzenia

objetego ubezpieczeniem.

W przypadku, gdy po wyptacie odszkodowania z GAP zajdg przestanki wykluczajagce odpowiedzialnosé

Ubezpieczyciela AC/OC, Ubezpieczony oraz Uprawniony sg zobowigzani niezwlocznie poinformowaé o tym

Ubezpieczyciela.

ARTYKUL 13. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI UBEZPIECZYCIELA

1.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej GAP, w przypadku gdy Szkoda catkowita

powstata wskutek:

a) winy umys$inej lub razacego niedbalstwa Ubezpieczonego Ilub o0sdéb, ktérym Ubezpieczony powierzyt
ubezpieczony Pojazd,

b) kierowania Pojazdem przez osobe bedaca pod wptywem alkoholu lub $rodkéw odurzajgcych, lekéw nie
przepisanych przez lekarza lub stosowanych niezgodnie z zaleceniami lekarza (jesli w konsekwencji zazycia
wspomnianych lekéw doszto do Szkody catkowitej),

c) dziatah wojennych, dziatan zbrojnych, zamieszek, aktéw terrorystycznych lub aktéw przemocy,

d) dziatania energii jadrowej, skazenia radioaktywnego, promieniowania laserowego lub pola magnetycznego
i elektromagnetycznego,

e) udziatu kierujgcego Pojazdem w zawodach, jako profesjonalny kierowca Pojazdu, amator lub organizator,
udziatu w rajdach terenowych typu ,off-road”,

f)  kierowania Pojazdem przez osobe nie posiadajgcg uprawnien do kierowania Pojazdem, obowigzujgcych w kraju,
w ktérym doszto do Szkody catkowitej,

g) wykorzystania Pojazdu przez Ubezpieczonego lub za jego zgoda w przestepstwie.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu Straty finansowej GAP w sytuacji, gdy Ubezpieczyciel AC nie

uznat roszczenia z tytutu Ubezpieczenia AC Pojazdu, chyba ze roszczenie zostanie prawomocnie zasgdzone.

Ochrong ubezpieczeniowg nie sg objete:

a) pojazdy zabytkowe,

b) pojazdy uprzywilejowane i specjalne w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym,

c) pojazdy wykorzystywane do nauki jazdy,

d) pojazdy udostepniane w wypozyczalniach samochodow,

e) pojazdy i motocykle uzywane w wyscigach, rajdach lub jazdach testowych,

f)  pojazdy wykorzystywane, jako bankowozy,

g) karetki, karawany pogrzebowe, pojazdy wykorzystywane w policji, wojsku, strazy pozarnej i strazy granicznej,
strazy miejskiej,

h) kampery, przyczepy turystyczne lub kempingowe,

i)  motocykle, motorowery, quady , skutery, hulajnogi, przyczepy i wézki motocyklowe,

i)  wdzki inwalidzkie,

k) pojazdy o zmodyfikowanej konstrukcji odbiegajgcej od specyfikacji podanej przez producenta,
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I)  pojazdy pomocy drogowej, lawety.

4. Ponadto odpowiedzialno$¢ Ubezpieczyciela jest wylgczona, gdy:

a) Ubezpieczyciel OC/AC odmoéwit wyptaty odszkodowania z umowy Ubezpieczenia AC lub zazadat zwrotu
wyptaconego odszkodowania jako nienaleznego powotujgc sie na brak lub wytgczenia swojej odpowiedzialno$ci
albo Pojazd w Dniu zajscia szkody catkowitej nie byt objety umowg Ubezpieczenia AC,

b) Pojazd w Dniu zajscia szkody catkowitej nie byt dopuszczony do ruchu albo nie miat waznych badan
technicznych w rozumieniu ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, co pozostawato
w zwigzku przyczynowo - skutkowym z wystgpieniem Szkody catkowitej,

c) Szkoda catkowita zostata spowodowana umysinie lub wskutek razgcego niedbalstwa Ubezpieczonego lub
osoby, ktorej Ubezpieczony powierzyt Pojazd, chyba Ze zaptata odszkodowania odpowiada w danych
okoliczno$ciach wzgledom stuszno$ci,

d) nie zostaly nalezycie (w sposéb uniemozliwiajgcy dostep osobom nieupowaznionym) zabezpieczone dokumenty
lub kluczyki do Pojazdu, w szczegodlnosci, gdy kradziez Pojazdu lub jego krétkotrwate uzycie bez zgody
Ubezpieczonego nastgpito w zwigzku z pozostawieniem kluczy lub dokumentéw w Pojezdzie, niezaleznie od
tego, na jakg odlegtos¢ oddalit sie Ubezpieczony lub osoba, ktérej Ubezpieczony powierzyt Pojazd
z wytaczeniem przypadkoéw kradziezy zuchwatej, za ktore Ubezpieczyciel AC wyptacit odszkodowanie AC,

e) kradziez Pojazdu zostata popetniona przez osobe majaca legalny dostep do kluczykéw do Pojazdu,

f) Szkoda catkowita powstata wskutek uzytkowania Pojazdu niezgodnie z jego przeznaczeniem, niewtasciwym
zatadunkiem lub nieprawidtowym przewozeniem tadunku lub bagazu,

g) Pojazd, w chwili zdarzenia powodujacego Szkode catkowitg, oddany byt krotkoterminowo, na okres umowny
wynoszgcy do trzech miesiecy, w najem, przez Ubezpieczonego - podmiot, ktérego podstawowa dziatalnosé
gospodarcza polega na odptatnym krotkoterminowym wypozyczaniu pojazdow.

ARTYKUL 14. OPODATKOWANIE SWIADCZEN

Wyptata swiadczen z tytulu Umowy ubezpieczenia podlega przepisom regulujgcym opodatkowanie oséb fizycznych
lub prawnych obowigzujgcym w dniu wyptaty Swiadczenia.

ARTYKUL 15. SKARGI i REKLAMACJE

Ubezpieczajgcemu, Ubezpieczonemu lub Uprawnionemu z Umowy ubezpieczenia przystuguje prawo sktadania
reklamacji w rozumieniu Ustawy z dnia 05 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku
finansowego i 0 Rzeczniku Finansowym (Dz.U. z 2016 r. poz. 892 j.t. ze zm.) Ubezpieczycielowi:
a) w formie pisemnej przesytka pocztowg wystang na adres Ubezpieczyciela:
Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Woroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D,
54-202 Wroctaw;
b) w formie elektronicznej za  posrednictwem  poczty  elektronicznej, wylagcznie na  adres:
reklamacje@ca-ubezpieczenia.pl;
c) ustnie — pod numerem telefonu Ubezpieczyciela wskazanym w Deklaracji ubezpieczeniowej, Certyfikacie lub
w innym os$wiadczeniu Ubezpieczyciela (o ile bedzie z niego wyraznie wynikato, ze zastepuje podane
w Certyfikacie dane kontaktowe Ubezpieczyciela),
d) osobiscie do protokotu podczas wizyty w siedzibie Ubezpieczyciela, pod adresem wskazanym powyzej w ust. a).
Ubezpieczajacy, Ubezpieczony lub Uprawniony z Umowy ubezpieczenia jest uprawniony do zwrdcenia sie 0 pomoc
do Miejskich i Powiatowych Rzecznikdbw Konsumenta na zasadach okreslonych w regulaminach tych instytucji
dostepnych odpowiednio na ich stronach internetowych lub do Sadu Polubownego przy Komisji Nadzoru
Finansowego (www.knf.gov.pl/dla_konsumenta/sad_polubowny) oraz do zlozenia wniosku do Rzecznika
Finansowego (www.rf.gov.pl) o rozpatrzenie sprawy lub o przeprowadzenie pozasgdowego postepowania w sprawie
rozwigzywania sporow.
Ztozona reklamacja, wraz z opisem przedmiotu reklamacji, powinna zawiera¢ dane umozliwiajgce jednoznaczng
identyfikacje skfadajgcego reklamacje oraz Umowy ubezpieczenia, ktdrej reklamacja dotyczy. W tresci reklamac;ji
nalezy podac¢ imie i nazwisko oraz adres do korespondenciji. W przypadku pisemnych reklamaciji zgtoszonych do
Ubezpieczyciela, pismo powinno by¢ opatrzone podpisem sktadajgcego reklamacije.
Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana w formie papierowej lub za pomocg innego trwatego nosnika
informaciji, a za posrednictwem poczty elektronicznej wytgcznie na wniosek sktadajgcego reklamacije.
Reklamacje rozpatrywane sg przez Ubezpieczyciela niezwlocznie po ich otrzymaniu, nie pdzniej jednak niz
w terminie 30 (trzydziestu) dni od dnia ich otrzymania. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, w razie braku
mozliwosci rozpatrzenia reklamacji w powyzszym terminie, skladajacy reklamacje zostanie poinformowany
0 przyczynie opoéznienia, okolicznosciach uzasadniajgcych opd6znienie wymagajgcych jeszcze wyjasnienia oraz
0 przewidywanej dacie uzyskania odpowiedzi. taczny czas rozpatrzenia reklamacji nie moze przekracza¢ 60
(szes$cdziesieciu) dni od daty wptywu reklamacji. Do zachowania terminu wystarczy wystanie odpowiedzi przed jego
uptywem. W przypadku niedotrzymania terminu rozpatrzenia reklamacji sktadanej przez osobe fizyczng, uwaza sie ja
za rozpatrzong zgodnie z wolg sktadajgcego reklamacje.
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Do Umowy ubezpieczenia majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz ustaw i aktow
wykonawczych regulujgcych dziatalnos$é ubezpieczeniowg. Dla Umowy ubezpieczenia wtasciwe jest prawo polskie.
Swiadczenia wyptacane sg w walucie polskiej.

Powddztwo o roszczenia wynikajgce z Umowy ubezpieczenia mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wiasciwosci
ogolnej albo przed sad wiasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby Ubezpieczajgcego, Ubezpieczonego,
spadkobiercy Ubezpieczonego lub Uprawnionego z Umowy ubezpieczenia.

Jako spétka zalezna z Grupy Crédit Agricole S.A. Ubezpieczyciel spetnia wymogi z zakresu obowigzujacych zasad
dotyczacych sankcji migdzynarodowych okreslonych przez przepisy ustawowe lub wykonawcze naktadajgce sankcje
gospodarcze, finansowe lub handlowe (w tym wszelkie sankcje lub $rodki dotyczgce embargo, zamrozenia aktywow
lub zasobéw ekonomicznych, ograniczenia w transakcjach z osobami fizycznymi lub prawnymi lub odnoszgce sie
do okreslonej wiasnosci lub terytoriow), wydane, administrowane lub egzekwowane przez Rade Bezpieczenstwa
ONZ, Unie Europejska, Francje i Stany Zjednoczone Ameryki (w tym w szczegdlnos$ci srodki zapobiegawcze wydane
przez Urzad Kontroli Aktywow Zagranicznych przy Departamencie Skarbu Panstwa i Departament Stanu) lub
jakikolwiek inny wiasciwy organ uprawniony do wydawania takich sankcji. W konsekwencji nie jest mozliwe
dokonanie wyptaty Swiadczenia w zwigzku z wykonaniem umowy ubezpieczenia, jesli ptatnos¢ narusza powyzej
wskazane postanowienia.

Wszelkie obowigzki Ubezpieczyciela wynikajgce z bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym obowigzki
informacyjne, beda realizowane zgodnie z wymogami przepiséw prawa obowigzujgcymi na dzien realizacji danego
obowigzku.

ARTYKUL 16. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Niniejsze Ogolne Warunki Grupowego Ubezpieczenia Leasingobiorcow na wypadek Straty finansowej GAP wchodzg
w zycie z dniem 1 kwietnia 2023 roku.

Sprawozdanie o wypfacalnosci i kondycji finansowej Ubezpieczyciela jest dostepne na stronie internetowej
www.ca-ubezpieczenia.pl oraz w siedzibie Ubezpieczyciela.

W imieniu Ubezpieczyciela:

g% >

Andrzej Grzych
Prezes Zarzadu Credit Agricole TU S.A.

Richard Paret
Wiceprezes Zarzadu Credit Agricole TU S.A
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