ANKIETA DOTYCZACA OCENY ODPOWIEDNIOSCI UBEZPIECZEN NA ZYCIE
Z ELEMENTEM INWESTYCYJNYM - PYTANIA | ODPOWIEDZI

I. ANALIZA POTRZEB KLIENTA

1. Czy jest Pani/Pan zainteresowana(-y) ubezpieczeniem na zycie z elementem inwestycyjnym,
czyli IKE, IKZE lub ubezpieczeniem na zycie i dozycie z premig?
a. tak, jestem zainteresowana(-y)
b. nie jestem zainteresowana(-y) takim ubezpieczeniem

2. Jakijest cel zawarcia przez Panig/Pana umowy ubezpieczenia?
a. cel ochronno —inwestycyjny (ubezpieczenie na zycie z elementem inwestycyjnym,
np. ubezpieczenie z UFK, ubezpieczenie z premia)
b. cel ochronny (wytgcznie ubezpieczenie na zycie)

3. Jak ma by¢ podzielona sktadka pomiedzy ochrone iinwestycje?
a. gtéwny cel to inwestycja z czescig ochronng (np. ubezpieczenie na zycie z UFK,
ubezpieczenie z premig)
b. jedyny cel to ochrona zycia i zdrowia, bez inwestycji
c. jestem zainteresowana(-y) réznymi produktami, ochronnymi i inwestycyjnymi

OdpowiedZ na pytanie numer 4 i 5 pozwoli nam ocenic, jaki poziom utraty zainwestowanych srodkéw
moze Pani/Pan zaakceptowac oraz jakich oczekuje Pani/Pan wynikdw z inwestycji.

4. Jaki poziom straty zainwestowanej sktadki Pani/Pan akceptuje w trakcie, jak réwniez na koniec
inwestycji? Wybierajgc UFK kieruj sie wskazanym ponizej poziomem ryzyka.

a. nie akceptuje zadnej straty zainwestowanych pieniedzy

b. jestem za niskim ryzykiem utraty zainwestowanych pieniedzy w zamian za mozliwos¢
nizszych zyskéw

c. jestem za $rednim ryzykiem utraty zainwestowanych pieniedzy w zamian za mozliwos¢
umiarkowanych zyskéw

d. jestem za wysokim ryzykiem utraty zainwestowanych pieniedzy w zamian za mozliwos¢
znacznych zyskow

e. jestem za bardzo wysokim ryzykiem utraty zainwestowanych pieniedzy w zamian
za mozliwosé wysokich zyskéw

5. Jak sie Pani/Pan zachowa, jesli wartos¢ inwestycji spadnie o0 25%?
a. wycofam pienigdze z inwestycji
b. utrzymam dotychczasowg inwestycje i przeczekam spadki
c. zdecyduje sie na dodatkowg inwestycje

6. Jaki sposob optacania sktadki Pani/Pan preferuje?
a. jednorazowo (jedna wpftata)
b. regularnie, tzn. miesiecznie, kwartalnie, pétrocznie lub rocznie
c. nie madla mnie znaczenia



7. Jaki jest preferowany przez Panig/Pana czas trwania umowy ubezpieczenia? Jak dtugo chce
Pani/Pan inwestowac swoje pienigdze?
a. jestem zainteresowany krétkoterminowym inwestowaniem pieniedzy i planuje zakoriczy¢
inwestycje w okresie 5 lat od jej rozpoczecia
b. jestem zainteresowany dtugoterminowym inwestowaniem pieniedzy i planuje zakonczyé
inwestycje nie wczesniej niz po 5 latach od jej rozpoczecia
c. czas trwania umowy ubezpieczenia nie ma dla mnie znaczenia

Il. WIEDZA | DOSWIADCZENIE KLIENTA

1. Jakie jest gtdwne zrddto Pani/Pana wiedzy w zakresie ubezpieczen na zycie oraz produktéw
inwestycyjnych?
a. prywatne zainteresowania
b. inwestowanie wtasnych srodkéw
c. poziom i kierunek mojego wyksztatcenia
d. wykonywany zawdd lub dziatalnos¢, wymagajace wiedzy o rynkach finansowych i jego

produktach
e. informacje przekazane przez doradce finansowego
f. inne

2. Czy ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym gwarantujg osiggniecie
zysku?

tak
nie
nie wiem

3. Czy historyczne wyniki ubezpieczeniowych funduszy kapitatowych stanowia gwarancje uzyskania
podobnych wynikéw w przysztosci?

tak
nie
nie wiem

4. Czy wczesniejsze rozwigzanie umowy ubezpieczenia na zycie z elementem inwestycyjnym, moze
wigzac sie z utratg czesci lub catosci zainwestowanych srodkéw?

tak
nie
nie wiem

5. Czy mozliwos$¢ osiggniecia wyzszych zyskéw z inwestycji zazwyczaj wigze sie z wiekszym ryzykiem
inwestycyjnym?

tak
nie
nie wiem



Czy ryzyko inwestycyjne oznacza, ze mozna utraci¢ czes¢ zainwestowanych srodkéw?

tak
nie
nie wiem

Czy wyniki z ubezpieczenia na zycie z elementem inwestycyjnym mogg sie zmieniaé w czasie?

tak
nie
nie wiem

Czy ubezpieczenie na zycie z elementem inwestycyjnym mozna kupi¢ niezaleznie od innego
produktu bankowego, np. konta?

tak
nie
nie wiem

Prosimy wskazac¢ rodzaj dokonanych inwestycji w zakresie ubezpieczen na zycie oraz produktow
inwestycyjnych w okresie ostatnich 5 lat, w tym umowy grupowego ubezpieczenia, do ktdrych
Pani przystgpita/Pan przystgpit.

a. ubezpieczenia na zycie z ubezpieczeniowym funduszem kapitatowym

tak
nie
nie wiem

b. ubezpieczenia na zycie, w ktdrych swiadczenie jest ustalane w oparciu o wynik z
okreslonego indeksu lub innych wartosci bazowych, np. certyfikatu, waluty

tak
nie
nie wiem

c. ubezpieczenia na zycie, gdzie na koniec ubezpieczenia wyptacane jest gwarantowane
Swiadczenie okreslone w umowie

tak
nie
nie wiem

d. inne produkty inwestycyjne, np. jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych,
terminowe lokaty bankowe lub obligacje Skarbu Paristwa, akcje

tak
nie
nie wiem



lll. SYTUACIJA FINANSOWA KLIENTA

1. Prosimy podac przyblizong warto$¢ miesiecznego dochodu netto (przychdd miesieczny
pomniejszony o zaliczke na poczet podatku dochodowego od osdb fizycznych, sktadki na
ubezpieczenie zdrowotne, sktadki na ubezpieczenie spoteczne, alimenty na rzecz innych oséb
oraz wydatki z tytutu zobowigzan kredytowych i finansowych):

a. do3000PLN

b. powyzej 3 000 PLN
c. powyzej 5000 PLN
d. powyzej 10 000 PLN

2. Prosimy wskazac jakie jest gtéwne Zrédto Pani/Pana dochodow:
a. umowa o prace

umowa zlecenie

inna umowa cywilnoprawna, np. umowa o dzieto

wiasna dziatalno$é gospodarcza

emerytura lub renta

nie posiadam statego zrédta dochoddéw

inne, np. dochody z inwestycji

@m0 o0T

3. Prosimy podac przyblizong wartos¢ Pani/Pana oszczednosSci:
a. nie posiadam oszczednosci
b. do 50000 PLN
c. powyzej 50 000 do 200 000 PLN
d. powyzej 200 000 PLN

4. Prosimy podac rodzaj oszczednosci, ktére ma Pani/Pan obecnie:
a. akcje
tak
nie
b. obligacje
tak
nie
c. jednostki uczestnictwa funduszy inwestycyjnych
tak
nie
d. certyfikaty inwestycyjne

tak
nie



e. bankowe lokaty strukturyzowane, w ktérych wartos¢ koricowa jest ustalana w oparciu o
wynik z okreslonego indeksu lub innych wartosci bazowych, np. certyfikatu, waluty

tak
nie

f. terminowe lokaty bankowe lub obligacje Skarbu Paristwa

tak
nie

5. Jaka cze$¢ miesiecznego dochodu netto zamierza Pani/Pan przeznaczy¢ na finansowanie sktadki
regularnej?

do 10%

b. do25%

c. do50%

d. powyzej 50%

o

6. Ktory przedziat kwot zamierza Pani/Pan przeznaczy¢ na finansowanie sktadki?
a. do5000 zt
b. od 5000,01 zt do 50 000 zt
c. o0d50000,01 do 200 000 zt
d. powyzej 200 000 zt



