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Klauzula informacyjna RODO:

Dbamy o bezpieczenstwo danych, dlatego prosimy zapoznaj sie z klauzulg informacyjng dotyczacg celéw i zasad ich przetwarzania.

INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH INFORMACJA ADMINISTRATORA DANYCH
OSOBOWYCH OSOBOWYCH
DLA UBEZPIECZAJACEGO DLA UBEZPIECZONEGO

Administrator danych osobowych

my - Credit Agricole Towarzystwo Ubezpieczen S.A. z siedzibg we Wroctawiu, ul. Legnicka 48 bud. C-D,
54-202 Wroctaw, jesteSmy administratorem Twoich danych osobowych.

W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych mozesz sie kontaktowa¢ z Inspektorem Ochrony
Danych, wysytajac e-mail na adres daneosobowe@ca-ubezpieczenia.pl lub pismo, na nasz adres
podany wyzej.

Ponadto Twoimi danymi osobowymi wspétadministruje Crédit Agricole S.A. (CASA) z siedzibg we
Francji, 12 place des Etats-Unis, 92545 Montrouge. W ten sposéb — jako grupa przedsiebiorstw —
realizujemy obowigzki dotyczace sankcji miedzynarodowych. Uzgodnilismy z CASA, ze jako TU
wykonujemy obowigzki informacyjne wobec Ciebie i Twoich reprezentantéw oraz zapewniamy
wykonywanie praw, ktore Ciebie dotycza. Niezaleznie od naszych uzgodnieh mozesz wykonywac swoje
prawa wobec nas i CASA.

Obowigzek podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne,
jest tez konieczne do przygotowania i
przedstawienia oferty lub zawarcia oraz
wykonywania umowy ubezpieczenia, a takze do
dokonania oceny ryzyka ubezpieczeniowego.

Zakres i zrédio danych

W przypadku ubezpieczen komunikacyjnych Administrator otrzymat Twoje dane identyfikacyjne
dane osobowe mogag by¢ pozyskiwane ze | teleadresowe od Ubezpieczajgcego w zwigzku
zrédet publicznych oraz zewnetrznych baz z objeciem Ciebie ochrong ubezpieczeniows.

danych na podstawie obowigzujgcych
przepisow prawa. Dotyczy to w szczegdlnosci:
Centralnej Ewidencji Pojazdéw i Kierowcow
(CEPIK) — w zakresie danych technicznych
pojazdu, prawa jazdy, a takze historii mandatéw
i punktéw karnych, Ubezpieczeniowego
Funduszu Gwarancyjnego (UFG) — w zakresie
historii przebiegu ubezpieczen komunikacyjnych
oraz zgtoszonych szkdd.

Cel i Podstawy prawne
przetwarzania danych

przedstawienia oferty, zawarcia i wykonania
umowy ubezpieczenia — podstawg prawng
przetwarzania jest niezbednos¢ do zawarcia i
wykonywania umowy,

oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob | oceny ryzyka ubezpieczeniowego w sposob
zautomatyzowany (ij. bez udziatu cztowieka) w | zautomatyzowany w ramach profilowania przed
ramach profilowania klientéw przed zawarciem | objeciem ubezpieczeniem — podstawa prawng
umowy —podstawg prawng przetwarzania jest przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia

niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze
prawnego cigzgcego na administratorze wynikajgcego z przepisow o dziatalnosci
wynikajgcego z przepiséw o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej,

ustalania wysokosci skladek ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw
techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla
celéw rachunkowosci — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora; uzasadnionym interesem administratora jest ustalanie sktadek w
wysokosci, ktéra zapewnia co najmniej wykonanie wszystkich zobowigzan z umoéw ubezpieczenia i

pokrycie kosztéw wykonywania dziatalnos$ci ubezpieczeniowej zaktadu ubezpieczen,

reasekuracji ryzyk — podstawg prawng reasekuracji ryzyk — podstawg prawng przetwarzania
przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji jest niezbednos$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego
prawnie uzasadnionego interesu administratora; | interesu administratora; uzasadnionym interesem
uzasadnionym interesem administratora jest administratora jest zmniejszenie ryzyka

zmniejszenie ryzyka ubezpieczeniowego ubezpieczeniowego zwigzanego

zwigzanego z umowg z objeciem Ciebie ochrong ubezpieczeniows.
dochodzenia ewentualnych roszczen dochodzenia roszczen lub obrony przed
zwiagzanych z zawartag umowa ubezpieczenia- | roszczeniami zwigzanymi z umowg ubezpieczenia
na podstawie koniecznosci przetwarzania — podstawa prawng przetwarzania jest niezbednosé
danych do realizacji prawnie uzasadnionego do realizacji prawnie uzasadnionego interesu

interesu administratora; uzasadnionym administratora; uzasadnionym interesem

interesem administratora jest mozliwosé administratora jest mozliwo$¢ dochodzenia przez
dochodzenia przez niego roszczen oraz obrony | niego roszczen oraz obrony przed roszczeniami
przed roszczeniami wynikajgcymi z zawartej wynikajgcymi z zawartej umowy ubezpieczenia,
umowy ubezpieczenia,

wypetniania przez administratora obowigzkéw dotyczacych przechowywania dowodéw ksiegowych
dotyczgcych umoéw ubezpieczenia — podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos$¢ do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze wynikajgcego z przepisow o rachunkowosci
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podejmowania ewentualnych czynnosci w zwigzku z przeciwdziataniem wyptacaniu nienaleznych
swiadczen lub odszkodowan i przeciwdzialaniem przestepstwom ubezpieczeniowym- podstawg
prawna przetwarzania jest niezbedno$¢ do realizacji prawnie uzasadnionego interesu administratora;
uzasadnionym interesem administratora jest mozliwo$¢ przeciwdziatania wyptacaniu nienaleznych
Swiadczen lub odszkodowan.

Wypetniania przez administratora obowiazkéw wynikajacych z przepiséw prawa. odstawg prawng
przetwarzania jest niezbedno$¢ do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze
wynikajgcego z odpowiednich przepiséw. W szczegdlnosci w zakresie weryfikacji obecnosci klienta na
listach gospodarczych, handlowych lub finansowych oraz listach zawierajgcych informacje o natozonych
sankcjach i embargach przez Unie Europejskg, Organizacje Narodéw Zjednoczonych lub Polske,

rozpatrywania skarg i reklamacji-podstawa prawng przetwarzania jest niezbedno$é do wypetnienia
obowigzku prawnego cigzacego na administratorze wynikajgcego z odpowiednich przepiséw

archiwizacji-podstawg prawng przetwarzania jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na administratorze wynikajgcego z odpowiednich przepiséw

w celach administracyjnych i statystycznych, gdzie prawnie uzasadnionym celem jest posiadanie
informaciji o statystykach prowadzonych przez nas dziatan, co pozwala nam na usprawnienie
prowadzonej przez nas dziatalnosci- na podstawie koniecznosci przetwarzania danych do realizacji
prawnie uzasadnionego interesu administratora

w celu marketingowym tj. promowania naszych produktéw i ustug- bez wykorzystania srodkéw
komunikaciji elektronicznej- na podstawie koniecznosci przetwarzania danych do realizacji prawnie
uzasadnionego interesu administratora.

Jak dtugo Twoje dane mogg by¢
przechowywane?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane do momentu przedawnienia roszczen z tytutu umowy
ubezpieczenia lub do momentu wygasnigecia obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z
przepisOw prawa, w szczegolnosci obowigzku przechowywania dokumentéw ksiegowych dotyczacych
umowy ubezpieczenia, a takze do momentu wygasniecia uprawnienia do przetwarzania danych w
celach ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych
oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i rezerw techniczno-
ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci.

Administrator przestanie wczesniej przetwarzaé¢ dane wykorzystywane do celéw marketingu
bezposredniego, obejmujacego profilowanie, jezeli zgtosisz sprzeciw wobec przetwarzania Twoich
danych w tym celu.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania danych jest zgoda, Twoje dane osobowe bedg
przetwarzane do czasu jej wycofania.

Odbiorcy danych

Odbiorcg Twoich danych osobowych moze byé¢:

« zakfad reasekuracji,

« podmioty przetwarzajace dane osobowe na zlecenie administratora, w tym m.in.: dostawcom ustug IT,
podmiotom przetwarzajgcym dane w celu windykacji naleznosci, agencjom marketingowym, czy tez
agentom ubezpieczeniowym, przy czym takie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy z
administratorem i wytgcznie zgodnie z poleceniami administratora.

« podmioty i organy upowaznione do przetwarzania tych danych na podstawie przepiséw prawa,

« W zaleznosci od rodzaju ubezpieczenia, Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazane podmiotom
znajdujgcym sie w panstwach poza Europejskim Obszarem Gospodarczym, jezeli okaze sig to
niezbedne do wykonania zawartej umowy ubezpieczenia (np. realizacja Swiadczen assistance),

» Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane innym spétkom z Grupy Credit Agricole, jesli wyrazisz
na to zgode.

Jakie masz prawa
w zakresie przetwarzania Twoich
danych osobowych?

Masz prawo do:

« dostepu do tresci danych osobowych,

« sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych osobowych,

* wniesienia sprzeciwu,

« cofniecia zgody w dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania danych
osobowych, ktérego dokonano na podstawie udzielonej zgody przed jej cofnieciem, jezeli przetwarzanie
odbywa sie na podstawie zgody,

» wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uznasz, ze przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy RODO.




