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Nieuwe startpagina & nieuw Service Portal

We introduceren met deze release twee belangrijke nieuwigheden op het DOTS platform.

© MyAttentia, onze nieuwe startpagina ontworpen om jouw gebruikservaring te
optimaliseren en jouw dagelijkse werkzaamheden efficiénter te maken.

® Het Service Portal, toegankelijk via de nieuwe widget 'Mijn open cases'. Het is de plaats
van waaruit je, als HR Medewerker, zelf cases kan aanmaken en opvolgen. Je behoudt
steeds zicht op de status van jouw case zonder dat je iemand van Attentia hoeft te
contacteren. Het Service Portal wordt op jouw vraag door je Service Delivery Manager
geactiveerd.

De lancering van beide nieuwigheden staat gepland op 22 maart. Wat dat concreet voor jou
betekent lees je hier.

G MyAttentia - De nieuwe startpagina

Ervaar met MyAttentia het gemak van een frisse, moderne interface, ontworpen met oog
voor gebruiksvriendelijkheid en productiviteit.

* Personaliseerbare lay-out voor een naadloze gebruikerservaring.
* Verbeterde prestaties voor een soepele navigatie en snelle toegang tot uw applicaties.

We overlopen alle nieuwigheden op de volgende pagina’s aan de hand van reéle
schermafdrukken.

Snel naar:

1.1 Herwerkte Widgets

1.2 Nieuwe Widgets

1.3 Configuratie van de MyAttentia startpagina
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De nieuwe startpagina
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1.1. Herwerkte Widgets

Geniet van een vernieuwde visuele ervaring met onze herwerkte widgets, ontworpen om
perfect aan te sluiten bij de stijl van MyAttentia en je een nog intuitievere gebruikerservaring
te bezorgen.

1.1.1. Favorieten

Onze favoriete apps widget is in een nieuw kleedje gestopt, zo heb je een beter overzicht en
kan je meer favorieten gelijktijdig weergeven. De functionaliteiten blijven behouden

* Snel toegang tot je favoriete applicaties: Met één klik heb je onmiddellijk toegang tot je
favoriete applicaties.

* Persoonlijke keuzes: Medewerkers kunnen zelf hun favoriete selecteren en organiseren.
Ze bepalen zo zelf wat voor hen het handigst is.

Favorieten Persoondijke kewnzes

DOTS Personeelsbehaer In dienst

HR. Cockpit Loonafsluit
Kalender = Teamkalender
Tellers

Tijdsbeheer

Document management Rapporten & Dashboard

Configuratie Rapportering

Snel Toegang tot je favoriete apicaties
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1.1.2. Mijn openstaande taken

In ‘Mijn openstaande taken’ krijg je een overzicht van alle taken die aan jou toegewezen zijn.
Op die manier krijg je snel een overzicht van wat je te doen staat.

Vanuit de widget kan je doorklikken naar het gewenste overzicht binnen de taken app waar
je vervolgens onmiddellijk aan de slag kan.

Mijn openstaande taken

Algemeen

99+
Goedkeuren Doorklikken naar et
22 gewenste overzicht

Ondeartekenen

99+

1.1.3 Mijn ongelezen berichten
Nieuw bericht ontvangen? Je ziet het onmiddellijk in de ‘Mijn ongelezen berichten widget’.

Je krijgt er een overzicht van al je ongelezen berichten en kan makkelijk doorklikken om het
bericht volledig te lezen.

Via de snellink ‘Bekijk alle berichten” kom je onmiddellijk op je volledig berichtenoverzicht.

Mijn ongelezen berichten 405

Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 2023 .
s & | Bdricht lezen
Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu...

Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 2023
Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu...

[ Bekijk alle berichten | Snellink naow berichtenoverzicit
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1.1.4 Mijn documenten (Enkel voor Document Management klanten)

In de ‘Mijn documenten’ krijg je het overzicht van de 5 meest recente documenten.

Nieuwe loonstrook ontvangen? Nieuw addendum te ondertekenen? Vanuit de widget kan je
snel doorklikken naar het document.

Wil je een overzicht op al je documenten? De link ‘Bekijk alle documenten’ brengt je
onmiddellijk naar het documentenoverzicht.

Mijn documenten

22 februari 2024

Payslip February 2024

Payslip January 2024
22 februari 2024

I Bekijk alle documenten

Snellink naar docuwmentenoverzit

1.1.5 Kalender (Enkel voor Connected Time klanten)

In de kalender widget krijg je onmiddellijk een overzicht van wat er deze maand gepland is.

* Een dag verlof gepland? Een opleiding gepland? De gekleurde stipjes onder de dagen
geven je een indicatie van wat er gepland is.

* Wil je meer details zien. De ‘bekijk mijn kalender’ brengt je naadloos naar de

kalenderapplicatie.

* De pijltjes laten je toe om vlot naar de vorige of volgende maand te navigeren.

Februari 2024

5 & 7
1z 12 14 15 16

= B

26 7 28 29

12 20 21

;lvwbi,cwh

Bekijk mijn kalender I

<> |

e wat gepland s

Nasigatie naor vorige of volgende maand

Snellink naor kalenderapplicatie
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1.1.6 Mijn tellers 1.1.7 Virtueel klokken

(Enkel voor Connected Time klanten) (Enkel voor Connected Time Full klanten)

‘Mijn tellers’ widget geeft je een overzicht Digitaal inklokken, digitaal uitklokken. Het

op al je tellers. is mogelijk met onze virtueel klokken
widget

De link ‘Bekijk alle tellers’ brengt je naar
het telleroverzicht waar je meer details
kan raadplegen.

Mijn tellers Virtueel klokken

Vrijdag 23 februari

Arbeidsduurvermindering Bedien... 7U00 | 08:00-12:00 12:30 - 15:30

10.5/12 dag{en) resterend
Cafetariadagen
11:23

0/0 dag(en) resterend

Overuren

Ou resterend

Thuiswerk

/24 daglen) resterend

Verlof

20/20 dagfen) resterend

Starten

Bekijk alle tellers

Snellink naar tellevoverzicit ln~ of witiklokken
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1.2. Nieuwe Widgets

We voorzien ook een aantal nieuwe widgets: 'Nieuws', 'Mijn links' en 'Mijn open cases'

1.2.1 Mijn Links

'Mijn Links' is de vervanger van onze oude foto-widget. Geen gedoe meer met overvolle
landingspagina’s, alle links verzameld in een handig overzicht. Met slechts een paar klikken
zit alles binnen handbereik, zo heb je snel toegang tot essentiéle websites en tools.

* Aanpasbare set van links: Organisaties kunnen een set van links maken die relevant zijn
voor hun teams en afdelingen. Van interne tools tot externe bronnen, je hebt volledige
controle over wat je beschikbaar stelt.

* Standaard links: Als organisatie kan je er voor kiezen om een aantal links als standaard in
te stellen, deze tonen we dan altijd als meest prioritaire links en kan de medewerker zelf
niet verwijderen.

* Persoonlijke keuzes: Medewerkers kunnen hun favoriete links selecteren en prioriteren uit
de beschikbare set, ze bepalen zo zelf de hulpmiddelen die voor hen het belangrijkst zijn.

Mijn links Organisatie nstelling, Persoonlijke instelling

Beveiligings - en privacybeleid

SharePoint HR

Vertrouwenspersonen

Reserveer je plek op kantaor Link naar tooly en brovunen

Succesfactors

Menu bedrijfsrestaurant

Fit Check-up
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Wil je op de hoogte blijven van de laatste arbeids- en sociale wetgeving of informatie over
preventie en bescherming op de werkplek ontdekken. Via onze nieuwswidget krijg je snel

toegang tot het Attentia Nieuwsoverzicht.

Je kan er makkelijk filteren op verschillende categorieén.

Nieuws

Blijf op de hoogte van de laatste
Belgische arbeids- en sociale
wetgeving, en info over preventie
en bescherming op de werkplek.
Vind hier updates owver
loonaanpassingen,
weatswijzigingen, sectorspecifiek...

Wetgeving

Verlaagd plafond flexi-inkomsten
ambtenaren in vervroegd pensioen

De ministerraad van 2 februari 2024 heeft op voorstel
van minister van Pensioenen Karine Lalieux een
voorantwerp van wet goedgekeurd dat de regels
\ inzake flexi-jobs verstrengt voor vroeggepensioneerde

Lees meer

ambtenaren.

Lees m

Filtermogelijkieden
() Home » Mieuws

Payroll  Bedriffswagens  Mobiliteit

Regering bereikt akkoord over voordeel
alle aard bedrijfswagens

Wetgeving
Verlaning De regering heeft een akkoord bereikt voor de

. bepaling van de referentie-CO2-uitstoot. Deze vormt
Tewerkstelling een belangrijke parameter bij de berekening van het
Sociale zekerheid voordeel alle aard (VAA) voor bedrijfswagens voor

2021

Wetgeving Wetgeving

Samenwerkingsakkoord over Flitscontroles verhuissector in maart
oprichting en het beheer van de 2024

‘Individual Learning Account’ In het kader van de uitvoering van het Actieplan Sociale
Fraudebestriding 2023 -2024, wordt een nationale
flitscontrole in de verhuissector gepland voor de

maand maart 2024,

De ministerraad van 2 februari 2024 heeft op voorstel
van minister van Werk Pierre-Yves Dermagne een
ontwerp van samenwerkingsakkoord en een
voorontwerp van wet goedgekeurd met als doel de
oprichting en het beheer van het digitaal portaal
genaamd 'Individual Learning Account' e regelen.

Lees meer

Lees meer

Wetgeving  Werken met personeel Sociale v

Sociale verkiezingen 2024 : begin van
de occulte periode !

Neerlegging van opleidingsplannen
Werkgevers hebben tot 31 maart 2024 de tijd om een
opleidingsplan op te stellen dat in hun bedrijf moet
worden uitgevoerd.

In januari 2024 breekt voor de ondememingen die
sociale verkiezingen moeten organiseren een delicate
periode aan. Dan begint immers de zogenaamde

‘occulte periode’, Tijdens deze periode zijn de
ik kandiata 4 L

L

Werken met personee|
Indexatie

Sociale bijdrage
Verlof

Fiscaliteit

Loonlasten

Meer details

O Home > nieuws > Regering bereikt akkoord over voordeel alle sard bedrijfswagens

Nieuws

De regering heett een
voor bedrifowags

begaling van de referentie-CO2-uitstoot

https://www.attentia.be/nl/nieuws/

mt een belangrijce parameter by de berekening van het voordeel slle sard (VAA)

De hervormde berekeningsmethode houdt rekening met het totale wagenpark en Z0rgt 20 voor een comTects en representatieve berekening. Zo worden mensen die nog it konden

0

teerd worden met

n voor een elektrische bedrifswagen of gecy
sneltreinvaart verder.

00t die gebruikt wordt om h

Tot vandaag werd bij de bepaling van de referenti

irige wagens
r enkel sen WLTP-wasrde

v Ingeschreven fossiele wagen:

Op voarstel van Minister Van Peteghem be:

gingen niet nodeloos

e Regering om de bepaling van de referentie-CO2-uitstoot vanaf inkomste

gaat de vergroening van het bedrifswagenpark in

el alie a3rd te berekenen, enkel rekening gehouden met de NEDC-wasrden van
s, en stigt het voordee! alle sard van fossiele wagens. Sinds 2021

024 te moderriseren, Voortaan zal men rekening
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1.3 Configuratie van de MyAttentia startpagina

De nieuwe MyAttentia startpagina is volledig aanpasbaar volgens jouw persoonlijke noden en
de noden van jouw organisatie.

1.3.1 Instellen startpagina op organisatie niveau

Als organisatie kan je voor gebruikers die de eerste maal aanloggen, zelf een startpagina
instellen.

Dit doe je door naar de configuratie applicatie te gaan en daar te kiezen voor ‘Widgets’
binnen portaal. Je komt op de pagina om het portaal te configureren en via het instellingen
icoontje kan je de default van jouw organisatie aanpassen

- L.
* ~ Cconfiguratie "  Configuratie Portaal ‘ Ingrid FIERENS =) g Q
Logo D Jeo by jikers. Dit de home pagina er 2al ultzien wanneer een gebruiker voor de eerste keer iniogt
Portaal Talen Jek beware
s e
Workflows. :
Talen Mijn ongelezen berichten 404 Favorieten
DOTS communicatie
I Widgets I Back-up taken Goedkeuringstaak toegewezen tober 202 . DORS Rajsoneslsbatien: . i
Beste Ingrid FIERENS. Er staat een nieuwe goeder
p— el Q Q
Goedkeuringstaak toegewezen 20 ok 3
Organisatie hoks Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkev.
DOTS communicatie Kalender Teamkalendes
8ekijk alle en
Taken back-up Teilers Tijdsbeheer
Medewerkersfilter Mijn openstaande taken Nieuws 0 Document management 0 Rapporten & Dashboard
Algemeen 8 aatste
Organisatie links 99 Configuratie Rapportering
22 =
Goedkeuren ek
22
Ondertekenen =
99+
Lees meer

* ~ Configuratie Portaal ‘ Ingrid FIERENS =* e Q

Logo | @ Jebekijkt nu een voorbeeld van de standaard home pagina voor alle gebruikers. Dit is hoe de home pagina er zal uitzien wanneer een gebruiker voor de eerste keer inlogt.

‘ Je kunt widgets toevoegen, verwijderen en aanpassen en deze wijzigingen bewaren.
Talen

Je ko eerder
Widgets + Widget toevoegen J| X Sluiten  +/ Opslaan en sluiten

o _ 8 geselecteerde
Mijn ongelezen berichten 404 Favorieten
DOTS communicatie .
widgets

verwijderen, of

. - DOTS Personeelsbeheer
Back-up taken Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 202

Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu...

Medewerkersfilter HR Cockpit
Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 2023 . .
Organisatie links
Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu... walender Teamkalender n | e uwe Wl ge S
Bekik alle berichten
Tallrs p— toevoegen.

000000

Mijn openstaande taken Nieuws U Document management Rapporten & Dashboard
Algemesn 8l op de hoogte van de laatste i
Belgische arbeids- en sociale Configuratie Rapportering
99+ wetgeving, en info over preventie
Goedkeuren en bescherming op de werkplek.
22 vind hier updates over
Ioonaanpassingen,
g”se’““”e” wetswijzigingen, sectorspecifiek...
+

Lees meer
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Klik je op 'Widget toevoegen' dan verschijnt er een zijpaneel vanwaaruit je de gewenste
widgets één voor één kan toevoegen. Eerder toegevoegde widgets kan je hier ook

verwiideren.
shansten

 Configuratie Portaal

Widgets

Workflows

DOTS communicatie
Back-up taken
Medewerkersfikter

Organisatie links

. Ingrid FIERENS

Widget toevoegen

o

Mijn ongelezen berichten 404

Goedkeuringstaak toegewezen
Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nlewwe goedkew. .

Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 2023
Beste ingrid FIERENS. Er stast een nievwe goedkev.
Bekik alle berichten
Mijn openstaande taken Nieuws
i B op de hoogte van de laatste

90+ Beigische arbeids- en sociale
wetgeving. en info over preventie

Goedkeuren &n bescherming op de werkplek.

22 Vind hier updates over
loonaanpassingen,

Ondertekenen wetswizigingen. sectorspecifiek...

99+

Lees meer

1
20 oktober 2023

Min favoriete apps [mmmm—)

(0]
Favorieten
Mijn openstaande taken [
e
Nieuws
0 -
Mijn documenten
‘ K9 \ijn kalender
‘ Telers  Mijn links
o e
‘ Mijn open cases
Mijn tellers
o
Virtueel kiokken

Mijn ongelezen berichten [

My Attentia & Service Portal

Go-Live 22 maart 2024

-

Je kan widgets van plaats veranderen door ze vast te nemen en te verslepen.

it

Logo
Talen

widgets

Workflows

DOTS communicatie
Back-up taken
Medewerkersfilter

Organisatie links

~ Configuratie Portaal

Favorieten

e DOTS Personeelsbeheer e In dienst
e HR Cockpit . Loonafsluit
9 Kalender Teamkalender
@ Tellers o Tidsbeheer
° Configuratie @ Rapportering

Rapporten & Dashboard

“ Ingrid FIERENS = -%x_?'

® Jebekijkt nu een voorbeeld van de standaard home pagina voor alle gebruikers. Dit is hoe de home pagina er zal uitzien wanneer een gebruiker voor de eerste keer inlogt.
Je kunt widgets toevoegen, verwijderen en aanpassen en deze wijzigingen bewaren.

+ Wwidget toevoegen

X sluiten +/ Opslaan en sluiten

]
Mijn links

Beveiligings - en privacybeleid

Mijn links

@

ijn openstaande taken

igemeen
O+
Qoedkeuren

2

SharePoint HR
Vertrouwenspersanen
Reserveer je plek op kantoor
Succesfactors

Fleet

Menu bedrifsrestaurant

9+

ieuws

if op de hoogte van de laatste
lgische arbeids- en sociale
letgeving, en info over preventie
bescherming op de werkplek,
nd hier updates over
bonaanpassingen,

Via ‘Opslaan en sluiten’ kan je je configuratie voltooien
I ~ configuratie Portaal . Ingrid FIERENS =" et Q

Logo
Talen

Widgets

Workflows

DOTS communicatie
Back-up taken

Medewerkersfilter

@ Je bekijkt nu een voorbeeld van
Je kunt widgets toevoege

standaard home pagina

wijderen en aan

Favorieten

° DOTS Persaneelsbeheer
[ - I

. Loonafsluit

n deze

-
bewaren.

Mijn links
Beveiligings - en privacybeleid

SharePaint HR

Dit is hoe de hame pagina er zal ultzien wanneer een gebruiker voor de eerste keer inlogt.

+ widget toevoegen X sluiten J+ Opslaan en sluiten
o i}

Mijn openstaande taken

Algemeen
99+

Goedkeuren
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1.3.2 Instellen links op organisatie niveau

Als organisatie kan je een set van links maken die relevant zijn voor je medewerkers. Je
beslist ook welke links je als standaard instelt. Deze tonen we dan altijd als meest prioritaire
links en kan de medewerker zelf niet verwijderen.

Je stelt deze links in door naar de configuratie applicatie te gaan en daar te kiezen voor
organisatie links. Je komt op het overzicht van de organisatie links. Daar kan je een bestaande
link aanpassen of verwijderen of een nieuwe toevoegen.

N e K
 Configuratie ~ Configuratie Portaal ‘ Ingrid FIERENS = Y

Logo Organisatie links
Portaal Talen
Logo Widgets Y standaard voor alle
YV Titel ~ Y ure gebruikers?
Workflows
Talen
DOTS communicatie Beveiligings - en privacybele  https:/myorganisation.sharepoint.com/sites/privacy v o
. id
Widgets Back-up taken
Workflows Medewerkersfilter Fit Check-up https://myorganisation.sharepoint.com/sites/fitcheckup & W
Organisatie links
DOTS communicatie # Fleet https://fleet.be P A
Taken back-up Menu bedr https: 1.sharepoint.c. & m
Medewerkersfilter
Pronestor https://my.pronestorworkspace.com/ P A
Organisatie links
Reserveer je plek op kantoo  https: \.sharepoint.c 3 o
———————— -
sSharePoint HR https: 1.sharepoint.comysit v P A
rces
Succesfactors hittps://www.google.be Yan
veel links 3 https://www.google.be P A

+ Link toevocgen

Bij het aanpassen of toevoegen opent er een zijpaneel, waar je de details van de link kan
ingeven en ook kan aanduiden of deze standaard is voor alle gebruikers.

‘ . v Configuratie Portaal @ roiorerens =* v Q

Link bewerken

Logo Organisatie links

Talen Nederlands

Widgets Vg el

Weekons V et + ¥ um B Beveiligings - en privacybeleid

DOTS communicatie Beveiligings - en sharepoint. o

Back-up taken ‘ https://myorganisation sharepoint.com/s
Medewerkersfilter Fit Check-up

Frangais
l Organisatie finks Tiel

Fleet https://fieet.be

Politique de sécurite et de confidentialité
P Iy et vy, https://myorganisation.sharepoint.com/s
Reserveer je plek op kantoor English

tel
SharePoint HR v Security and privacy policy

ces
el i S dgee https://myorganisation.sharepoint.com/s
Veel links 3 hittps:/iwww.googfe be
Standaard toevoegen voor alle
>

Vesllinks & bt A onools he gebruikers?

—_— m
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1.3.3 Persoonlijke instellingen - Startpagina

Elke gebruiker kan zijn startpagina volgens zijn persoonlijke voorkeur instellen. Dit kan door

bovenaan rechts op het instellingen icoontje te klikken.

P

~ MyAttentia

Nieuws

Favorieten

Mijn links

e
‘ Ingrid FIERENS =

Mijn openstaande taken

8l op de hoogte van de laatste
o o DOTS Personeelsbeheer Indienst Beveligings - en privacybeleid Algemeen
Belgische arbeids- en sociale 00+
wetgeving, en info over preventie rarerant
en :ehschermmg op de werkplek. e HR Cockpit . Loonsfeluit Goedkeuren
EZHE;Z;::::;M' Vertrouwenspersanen 22
wetswizigingen, sectorspeci Ondertekenen
Lees meer ]
Fleet
Mijn open cases + e Document management e Rapporten & Dashboard Februari 2024
Menu bedrifsrestaurant

van de 134 in mijn organisatie

Hoog 23— |
% 7 »m »

Laag 1
Bekijk mijn kalender <>

Mijn tellers Mijn ongelezen berichten 405 Mijn documenten

‘Arbeidsduurvermindering Bedien.

20 oktober 2023

10.5/12 daglen) resterend
Cafetariadagen

0/0 daglen)

Overuren

Qu recicrenc

Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu...

Goedkeuringstaak toegewezen 20 oktober 2023

Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkeu...

Bekij alle berichten

Pro

s 6 7 8 9
nestor

e

v oo on oz

Payslip February 2024
22 februari 2024

Payslip January 2024
22 februari 2024

Bekijk alle documenten

Je kan eerder geselecteerde widgets verwijderen, of nieuwe widgets toevoegen. Je

aanpassingen bewaar je via ‘Opslaan en sluiten’

~ MyAttentia

e,

‘ Ingrid FIERENS = £

I + Widgettoevoegen X Sliten  + Opslaan en sluiten

]
Nieuws Favorieten Mijn links Mijn openstaande taken
Bliff op de hoogte van de laatste ., . Al
ersorn ¢ i diens Beveslgings - en privacybeleid gemeen
Beigsche srbeids- an socisle 0TS Personeelsbehes: In dignst igings - en privacyl o
e n o v prevnte I o
= 1"5“"“ “ . HR Cockpit . Loonafsluit edreuEn
s o T 22
I Q- © - R s
. +
sar
. Tellers . Tidsoehesr succesfactars
o Fieet

. . F— S .
lin open cases Menu bedrijfsrestaurant Februari 2024

Hoog 23 — 2]
7 om om
Laag 1

Mijn tellers

Arbeidsduurvermindering Bedien.

Mijn ongelezen berichten 404

Bekik mijn kalender <

Mijn documenten

[ Faysip February 2024
22 februari 2024

105012 decie Beste Ingrid FIERENS, Er staat een nieuwe goedkey
Cofetaradagen Goedkeuringstaak toegewezen [ PayslipJanuary 2022
I Beste Ingrid FIERENS, Er staat sen nieuwe goedkey 22 februari 2024
Gveruren sk alle berichten Gakijk alle documenten

Q
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Klik je op 'Widget toevoegen' dan verschijnt er een zijpaneel vanwaaruit je de gewenste
widgets één voor één kan toevoegen. Eerder toegevoegde widgets kan je hier ook
verwijderen.

. ~ MyAttentia ‘ ingrid FIERENS =2 a2t Q

4  Widget toevoegen

o o
Favorieten Mijn links. » Mijn of
Mijn documenten
. DOTS Personesisbeheer ' n dienst Bevedigngs - en privacybeled 24.
e vandet:  Mijn favoriete apps [[ER
Q - Q s
Vertrouwenspersonen
. Kalender . Teamkalender st b Pk o
. Telers . Tydsbeheer ALl
Fleet
. ‘Document managament . Rapporten & Dashboard Ry Minot  wijn open cases [
. Configuratie . Rapportering fit Chackup Goedk  Mijn openstaande taken
Beste |
BRSO Mijn tellers
Goedk
fese|  Nieuws +
Beijkas  Virtueel kiokken +
Mijn documenten
Payslip February 2024
B foripreary
Payslip January 2024 =
B ez

e =

Je kan widgets van plaats veranderen door ze vast te nemen en te verslepen.

. L.
‘ " ~ MyAttentia . Ingrid FIERENS = K% Q
+ widgettoevoegen X Sluiten  + Opslaan en sluiten
@ i}

Nieuws Favorieten Mijn links Mijn openstaande taken
BIlf op de hoogte van de | i - Algemesn
Belgische arbei DOTS Parsonesisbeheer in dienst E - i .,

Mijn links

0 Py -
Bevaligings - an privacybeleid 22
sectorspecttiek.. . Katender . Tesmkalender R Onderiskenen
99+
cee Vertrouwenspersonen
Tallers Tidsbeheer
@ Reserveer e plek op kantoor @

wpopencases + " (@) e (@) wwrcunios | R
- . Q
\an de 134 in mijn organisatie

Wenu bedrifsrestaurant ‘ oo

it Chackup
Hoog 23—

Pronestor
sag 1

Bekifk min kalendsr <
1 (]
Mijn tellers Mijn ongelezen berichten 404
Arbeidsdusrvermindering Bedien.
Goedkeuringstaak toegewezen itober 2 [ Pavsle February 2026

108 erend Beste Ingrid FIERENS. £ staat een nieuwe goedkeu. = 22februan 202
Caferrizdagen Goedkeuringstaak toegewezen 20 oitober 2 [ Pavstiojanuary 2028
P Beste Ingrid FIERENS, Ex staat een nieuwe goedkeu 22 februart 2024

Via ‘Opslaan en sluiten’ kan je, je configuratie voltooien

=* o a
+ MyAttentia ‘ Ingrid FIERENS = R, Q
+ widgettoevoegen X iuiten| +/ Opslaan en sluiten

o] ® uj
Nieuws Favorieten Mijn links Mijn openstaande taken

1 op e hoogie van de aatste . Agamasn
: . 0TS Persanesisnenser . In disnst Bevelligings - en privacybeleid e
99+
h over preventie
iz prevers R )
erpiek ° 4R Cosit . Laonstsu Goesheuren
Vertrounenspersonen 22
. ; . Gnertskenen
corspecte ° Katoncer . Teombclender v e ek ket .
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1.3.4 Persoonlijke instellingen - Favorieten

Als gebruiker kan je zelf kiezen welke applicaties je opneemt in het overzicht en in welke
volgorde je ze wenst weer te geven. Dit doe je door in de widget op het instellingen icoontje
te klikken.

Met de toevoegen en verwijder icoontjes kan je applicaties toevoegen of verwijderen uit je
favorieten. Applicaties van plaats veranderen doe je, door ze vast te nemen en te verslepen.
Je aanpassingen worden onmiddellijk bewaard.

Door op de terug-knop te klikken, verlaat je de instellingen en ga je terug naar de startpagina.

Favorieten < Favorieten beheren
Huidige
DOTS Personeelsbeheer In dienst
e DOTS Personeels... o e In dienst W
e HR Cockpit . Loonafsluit
@ HR Cockpit o ’ Loonafsluit 0]
@ Kalender Teamkalender
e Kalender o Teamkalender 0]
@ Tellers o Tijdsbeheer
@ Tellers o o Tijdsbeheer 0]
Document management Rapporten & Dashboard
Beschikbaar
o Configuratie o Rapportering & Component library al Controleren synchro..  +
] Data warehouse doc... + = Documentenarchief (... 4+
DOTS Kalender + @ DOTS status +
16t Fxamnles + = Flexihel verlonen -
¢ Favorieten beheren I < Favorieten beheren I
Huidige Huidige
e DOTS Personeels... o ° In dienst m @ DOTS Personeels... m e In dienst o
@ HR Cockpit o Loonafsluit jm] @ HR Cockpit m . Loonafsluit o
Teamkalender ;
Kalender m I || Kalender mw = Teamkalender o
@ Tellers mw o Tijdsbeheer mw @ Tellers mw o Tijdsbeheer o
Beschikbaar Beschikbaar
i Component library + al Controleren synchro.. 4+ #F Component library + al Controleren synchro...  +
0O Data warshouse doc... + =) Documentenarchief (.. + 0 Data warehouse doc... + 5 Documentenarchief (.. +
DOTS Kalender + @ DOTS status + DOTS Kalender + @ DATS status +
ot Framnles + = Flexihel verlanen + o) Fxamnles + = Flaxihal verlanen +
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1.3.5 Persoonlijke instellingen - Mijn links

Als gebruiker kan je zelf kiezen welke links je opneemt in je overzicht en in welke volgorde je
ze wenst weer te geven. Dit doe je door in de widget op het instellingen icoontje te klikken.
Met de toevoegen en verwijder icoontjes kan je links toevoegen of verwijderen uit je
favorieten. Links van plaats veranderen doe je door ze vast te nemen en te verslepen. Je
aanpassingen worden onmiddellijk bewaard.

Een aantal van de links kan je niet verwijderen op verplaatsen. Dat zijn de links die door jouw
organisatie als standaard zijn ingesteld.

Door op de terug-knop te klikken, verlaat je de instellingen en ga je terug naar de startpagina.

Mijn links D < Mijn Links beheren < Mijn Links beheren
Beveilizings - en privacvbeleid Verander volgorde of verwijder Verander volgorde of verwijder
ging privacy links hier links hier
SharePoint HR L . . o : .
Beveiligings - en privacybeleid Beveiligings - en privacybeleid
Vertrouwenspersonen SharePoint HR SharePoint HR
Vertrouwenspersonen Vertrouwenspersonen
Reserveer je plek op kantoor Reserveer je plek op kant... || T — -
Succesfactors
Succesfactors ]E SOCCESTEUurs
Fleat il Fleet i
Menu bedrijffsrestaurant Menu bedrijfsrestaurant i
Menu bedrijfsrestaurant
Voeg nieuwe links toe Voeg nieuwe links toe
Fit Check-up :
veel links 3 + veel links 3 +
Pronestor Veel links 4 + veel links 4 +
weel links 5 + veel links 5 +
veel links 7 + veel links 7 +
veel links 8 veel links 8 +
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e Service Portal

Vanuit de nieuwe widget 'Mijn open cases' naar het nieuwe Service Portal

Digitaal je cases opvolgen, dit kan met ons nieuwe service portaal. De nieuwe widget ‘Mijn
open cases’ werkt naadloos samen met het Service Portaal om de HR-medewerker een
duidelijk overzicht te geven van de openstaande cases.

* Al je openstaande cases op één plek: Je hebt alle informatie over je openstaande cases
binnen handbereik.

* Snel een nieuwe case aanmaken: Met slechts één klik kan je een nieuwe case aanmaken.

* Automatisch Inloggen: De mijn open cases widget zorgt ervoor dat je automatisch inlogt
op het Service Portaal. Simpel en snel!

Nlewwe case aoummoken
Mijn open cases + Nieuwe case aanmaken
Vul je informatie in om een nieuwe case aan te maken
Contacipersoon
- n . Ingrid FIERENS
2 Actie(s)
TESTFIRMA(Id Dots: 4244] -
van de 8 in mijn organisatie “Tree s o
® Service Request @ Service Team -
© Incident @
Heelhoog 2 oo
* Beschrijving
Hoog 1 mm SslesforceSans | 12+ B I|u|& =i @|w B F = L
Medium 1 =
Laag 3
of bestanden plaatsen

Overzicht opevstaande cases

Cases (7) l Q@ Zoekopdracht ] Mijn open cases v
Case nummer ‘ Case notificatie v | Accountnaam + | Onderwerp v ‘ Status v | Type v ‘ Prioriteit v ‘ Aangemaakt op v ‘
Test Fre Incident N .
1 00160604 TESTFIRMA 20002023 Nieuw Incident 1. Laag 20 sep 2023
2 00160603 TESTFIRMA Test Fre 20092023  Nieuw Service Request 1. Laag 20 sep 2023
3 00160579 m TESTFIRMA FRED TESTEN 3 Gepauzeerd Incident 3. Hoog 19 sep 2023
4 00160578 m TESTFIRMA FRED TESTEN 2 Nieuw Incident 2. Medium 19 sep 2023
5 00160577 (a]»] TESTFIRMA FRED TESTEN Opnieuw geopend  Incident 4. Heel hoog 19 sep 2023
FRED EN DIETER
6 00160575 TESTFIRMA TESTEN ON HOLD Gepauzeerd Incident 4. Heel hoog 15 sep 2023
FRED EN DIETER
7 00160574 TESTFIRMA Nieuw Incident 1. Laag 15 sep 2023

TESTEN
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22 maart 2024 | De oude startpagina wordt vervangen door de nieuwe

Op 22 maart 2024 is het zo ver. De oude DOTS Startpagina wordt vervangen door onze
gloednieuwe MyAttentia pagina.

Jullie hoeven hiervoor zelf niets te doen, wij zorgen voor een vlekkeloze overgang van de oude
naar de nieuwe pagina, waarbij je eerder ingestelde keuzes bewaard blijven.

PR, @ e

aande taken

E I B = I =alE

@ oo =
Favorieten Mijn links Mijn openstaande taken Februari 2024

: 99+

]
0 - (- ) s
99+

o - o
© et Q) o
0 o S

uary 2024
2004

1. We vervangen de door jullie gekozen widgets, door de nieuwe versie. We trachten hierbij,
in de mate van het mogelijke, de volgorde te bewaren.

2. We behouden jullie favoriete applicaties.

3. We vervangen de fotowidgets, die verwijzen naar tools of een externe bronnen door een
link in de 'Mijn links' widget.

Door de aanpassing van de grootte van de widgets, kan het zijn dat je jouw widgets moet
herschikken om terug een optimale lay-out te bekomen.

Voeg zeker onze 'Nieuws' widget toe als je op de hoogte wil blijven van de laatste arbeids-
en sociale wetgeving en info over preventie en bescherming op de werkplek.

Wil ook jij gebruik maken van ons digitaal Service portaal?
* Contacteer je Service Delivery Manager.
* Wij plannen de activatie van het Service portaal in.

* Na activatie, kunnen jullie onmiddellijk zelf aan de slag aan hand van onze handleiding.
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Connected Time

DOTS Mobile |

Vanaf nu kan je je tijdsregistraties ingeven en wijzigen aan je
werkrooster uitvoeren via de mobile app

In de mobiele versie van de kalender is het vanaf nu mogelijk om jouw tijdsregistraties en
werkrooster te beheren via dagcorrecties.

Open de kalender of DOTS kalender applicatie op je mobiel en selecteer vervolgens de
gewenste dag. Klik op het ‘+’ teken en kies voor ‘dagcorrecties’.

* DOTS startpagina " “ DOTS Kalender "

Mijn applicaties < MAART 2024 >

H
wv
o
~
-
- w

Document management DOTE Kalender 11 12 13 14 17

25 26 27 28 31

o
-
o
o
S
]
=
]
B

Gebruikersinstellingen Kalender
MA 04 MAART

8u00 | 08:30-12:30 13:00-17:00
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij

it
i

TIJDSREGISTRATIES

Taken Tellers
@ Nog geen tijdsregistratie beschikbaar
O AAN- EN AFWEZIGHEDEN
_c® I 4U00 | 1¥akentie 13:00-17:00 i

Virtueel klokken

PAYROLL KALENDER

Vakantie 4u00
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' DOTS Kalender "’ ' DOTS Kalender "’
< MAART 2024 5 < 04 maart 2024
. Vo0 In het mobiele
8UOD | D8:30-12:30 13:00- 17:00 i
s & 7 o 8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij dagcorrectles SCherm'
L 17 Q. 8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYE... vind Je dezelfde
1 19 2 2 onderdelen terug zoals je
AAN- EN AFWEZIGHEDEN
»owm B # I 4u00 | 1Vakantie 13:00 - 17:00 ze kent vanop je dESktOpZ
TIDSREGISTRATIES
MA D& MAART © Nog geen tijdsregistratie beschikbaar °® WerkrOOSter
80O | 08:30-12:30 13:00- 17:00 e Aan-en afwezigheden
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij + tijdsregistratie toevoegen

e Tijdsregistraties
TIIDSREGISTRATIES

@ Nog geen tijdsregistratie beschikbaar
AAN- EN AFWEZIGHEDEN
I 4u00 | 1.Vakantie 13:00 - 17:00

Nieuwe aanwezigheid
PAYROLL KALENDER

Nieuwe afwezigheid

Dagcorrecties ~
g
.

Werkrooster

Je ziet het werkrooster dat voor jou van toepassing
is op de geselecteerde dag.

~ DOTS Kalender

< 04 maart 2024

WERKROOSTER

8u00 | 08:30-12:30 13:00-17:00
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij

Q. 8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYE... %

AAN- EN AFWEZIGHEDEN

I 4u00 | 1Vakantie 13:00-17:00

TIIDSREGISTRATIES

© Nog geen tijdsregistratie beschikbaar

+ tijdsregistratie toevoegen

Annuleren Bewaren
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Je werkrooster wijzigen? Selecteer dan een werkrooster dat voor jou beschikbaar is, en je
ziet het effect onmiddellijk. Als er reeds aan- en/of afwezigheden werden geregistreerd op
die dag, zie je dat deze zich ook aanpassen op basis van het nieuwe werkrooster.

. .
* DOTS Kalender Vg * DOTS Kalender Vg
< 04 maart 2024 < 04 maart 2024
WERKROOSTER WERKROOSTER
8u00 | 08:30-12:30 13:00-17:00 8u00 | 05:30 - 14:00
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij ARBEIDERS 6-14 / OUVRIERS 6-14
. 8U BEDIENDEN / 8H EMPI‘VE_. x . ARBEIDERS 6-14 / OUVRIERS 6-... %  [i]
AAN- EN AFWEZIGHEDEN
5U15 ARBEIDERS / 5H15 OUVRIERS )0 - 17:00 | H Au00 | 1Vakantie 10:00 - 14:00
- [A525] TIDSREGISTRATIES

ARB 14-22 / OUVR 14-22 pl2 [LATZ]

+ tijdsregistratie toevoegen

ARBEIDERS 6-14 / OUVRIERS 6-14 [VRO]

8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij
[vau]

Annuleren Bewaren Annuleren Bewaren

Aan- en afwezigheden

. Je aan- en afwezigheden voor die dag zijn zichtbaar op je
scherm. Registeren, wijzigen of verwijderen van aan- en/of
afwezigheden gebeurt nog steeds via de kalender zelf en dus
s niet via dagcorrecties.

8u00 | 08:30-12:30 13:00-17:00
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij

“ DOTS Kalender ka

< 04 maart 2024

. 8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYE...

AAN- EN AFWEZIGHEDEN

I 4u00 | 1Vakantie 13:00 - 17:00

TIJDSREGISTRATIES

® Nog geen tijdsregistratie beschikbaar
+ tijdsregistratie toevoegen

Originele tijdsregistraties terugzetten
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Tijdsregistratie
Vanaf nu kan je je tijdsregistraties mobiel registreren. Je kan je eerder geregistreerde
tijdsregistraties van hieruit ook wijzigen of verwijderen.

v DOTS Kalender Ng
< 04 maart 2024

WERKROOSTER

8u00 | 08:30-12:30 13:00-17:00
8U BEDIENDEN / 8H EMPLOYES vrij

Q. 8UBEDIENDEN / 8H EMPLOYE... %

AAN- EN AFWEZIGHEDEN

I 4u00 | 1Vakantie 13:00 - 17:00

TIDSREGISTRATIES

Type Datum Klokking

7
7
ZIn v 04/03/2024% 0830 [
7

<

b

7] K

2 Uit~ 04/03/2024~ 1230 i
7

+ tijdsregistratie toevoegen

Originele tijdsregistraties terugzetten

Annuleren Bewaren

Hulp nodig? Je Service Team of de Attentia Helpdesk helpt je graag verder!
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