
Caso 3
LA LAMPADA EMETTE RONZIO O SFARFALLIO

Controlla il corretto funzionamento del circuito primario.

La lampada è collegata a un dimmer?

Si consiglia di acquistare un dimmer 
compatibile con il driver fornito (vedi 
etichetta driver).

Si consiglia di acquistare un dimmer 
compatibile con il driver fornito (vedi 
etichetta driver).

Si consiglia di acquistare un dimmer 
compatibile con il driver fornito (vedi 
etichetta driver).

Verifica la compatibilità del dimmer se presente 
(vedi etichetta driver fornito).

ll dimmer 
supporta carichi 
capacitativi?

Il dimmer è settato
correttamente?

La potenza elettrica 
del prodotto è 
all’interno del range 
di dimmerazione 
del dimmer?
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NO

NO

NO

Collega i cavi e i morsetti all’interno della piastra 
di fissaggio secondo le istruzioni fornite

Outcome
I

Outcome
J

NO

Compila questo modulo per ogni circuito secondario che emette ronzio o sfarfallio e invialo a:                            
support@giopatocoombes.com
•	 Scenario:
•	 Specificare se si riscontra ronzio o sfarfallio: 
•	 Numero ordine o numero packing list:
•	 Foto/video del prodotto
•	 Foto del cablaggio all’interno della piastra di fissaggio
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