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Temaer

- Intro Glitre Nett

- GIS 1 Glitre Nett

- Beredskap 1 Glitre Nett
- GIS verktay 1 Beredskap



Glitre Nett er Norges
nest stgrste nettselskap

Jaren

Drammen

Kongsberg

Arendal

Lyngdal Kristiansand

Regionalnett Regional- og distribusjonsnett
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GIS i Glitre Nett

IT strategien gir fgringer for hvordan vi jobber med GIS data.

Faggruppe opprettet. Tettere samarbeid og koordinering mellom GIS-ressurser. (10 stk).
e Utvikling av GIS-verktgy internt.
» Skog, GIS-analysemiljg.

ArcGIS migreringsprosjekt i 2024.

Intern beste praksis

ArcGIS Enterprise ArcGIS Online
* Brukerstyrt innhold e Kun innhold som publiseres offentlig:
e 900 brukere * Stremstanskart
e 400 interne  Farlige forhold (Selvhjelpsportal)
Senstivity e 450 eksterne




Beredskap i Glitre Nett



Starre hendelser siste 3 ar

Aug. 2023 Ekstremvaeret Hans (@st)

Okt. 2023 Ekstremvzeret Babet (Sor)
e Antall kunder (unike malepunkter) bergrt: 82 000.

* Maksimalt 27 000 kunder uten strgm pa samme tid.

Jan. 2024 Nedsngdd (Sar)
e Antall kunder bergrt: 65 000.
* Maksimalt 7 500 kunder uten strgm pa samme tid.

5-9. Jan. 2025: Nedsngdd (Ser)
e Antall kunder bergrt: 18 219.
 Maksimalt 5 969 kunder uten strgm pa samme tid.

GlitreNett



GlitreNett

Nedsngdd

5-9. Jan. 2025



GlitreNett

@kt beredskap

* Fokus pa a fa et felles situasjonsbilde og god situasjonsforstaelse
* Beredskspsledelsen har jevnlige mgter for a fa et felles situasjonsbilde.

Tolke informasjonen for a fa situasjonsforstaelse.

e Samle informasjon.

* Hvor er det feil?

e Hvor er det ressurser?

* Hvor lenge har det vaert feil?

* Prioritering/rekkefglge
Samfunnsansvar
Kritisk infrastruktur (mobilmaster, kommunikasjon, alarmer, helsetjenester)
Tett dialog med kommuner, statsforvaltere, ngdetater etc.

GIS verktgy er viktige!



Jan. 2025: Nedsngdd - Vaervarsel

SeNorge Nysne og regn : mandag 6. januar 2025

- Stor sannsynlighet for «farlig vaer»!

© Vipusser opp X

e S 1 s e £ S 05 - Kraftig lavtrykk med store

" 5 o P ey nedbgrsmengder og kraftig vind. Nedbgr
stort sett i form av sng. (>30 mm ila. 24t)
og vind mellom 20-30 m/s.

- Overgang mellom t@rr og vat sng:

- Fgrste del av perioden: Vat sng langs
kysten og t@rr sng innover i landet.

- Senere sank temperaturen i hele
e f regionen.

Skjermbilde fra varsom.no som viser omfanget av nedbgren pa Agder 6. jan.
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Skjermbildet til venstre fra windy.com viser
vindstyrken 6. jan. Sterk vind fra N@-retning. Spesielt
krevende i omradet Lista-Sirdal, samt gstre del av
Agder-kysten. Opp mot 30 m/s

Tabellen under fra met.no viser malt hgyeste vindkast per
d@gn pa et utvalg malestasjoner i Agder. 6. jan over 30 m/s

Mandag, jan. 6, 2025

o Lista Fyr: 30,3 m/!

| e Lyngor Fyr: 21,8 m/s

« Torungen Fyr- 255 m/s

Hoyeste vindkast (degn
3 s
Oksoy Fyr-27,5m/s
20m/s « Lindesnes Fyr: 327 m/s
/ « Sirdal - Smeleheiknuden: 369 m/s
0m/s
2. ja € n
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GlitreNett

Styrkede driftsfunksjoner

* @kt bemanning av vaktpersonell pa nettsentralen for feilretting av hgyspentfeil pa Nettsentralen.
* Regionalnett for oppfelging av feil i regionalnett.
* Lavspentsentral med handtering av meldinger fra kunder, oppfglging av lavspentfeil og dialog med montgrer.

* Innsatskoordinator for de stgrste rammeleverandgrene til selskapet for a dedikere og oppfelging av
leverandgrressurser ute pa stedene med feil i nettet.

* Kundesenteret for handtering av kundehenvendelser til stgtte for nettsentralen.
» Samfunnskontakt, presse- og infohandtering for handtering av mediehenvendelser.

* Koordinator av interne ressurser for oppfglging av interne resurser fra andre avdelinger som stgtter inn mot
feilrettingsprosessen.

» Systemdrift for handtering og oppfelging av vern og kontrollanlegg samt tilstgtte for gvrige prosesser.
e Transformatorstasjoner for stgtte til feil i regionalnett og oppfelging av egne anlegg.



Jan. 2025: Nedsngdd
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GlitreNett

GIS verktey i Beredskap

* Inne pa Nettsentralen: e Utei felt:
 ADMS klient * Field Maps

SmartGrid Portalen

Flatestyring (ArcGIS App)

Beredskap (ArcGIS App)

Melding om farlige forhold (Survey123)

Skog/Linjeryddere egne kart (ArcGIS kart)

e Offentlig:
e Stremstanskart
* Melding om farlige forhold



GIS verktgy i Beredskap — ADMS klient

24/ f |

24

" FleetTracking - East - Ledig n
EVENTDATE: 24,03.2025 10:24:02 +00:00
| RegNr K142270
Modell: KJ 42270 | ewpisiasinans
Sjafy S————
Mobil o
Firma: Glitre Nett AS
Ressurs: 1 Energimonter, 1 Fagarbeider, 1 Montgr, Oppsyn Regionalnett

ZJ_ .\ AMS Malerstatus - Spenninssatt
‘ AMS Malerstatus - Stromles
-~ Q AMS Malerstatus - Venter pa svar
(& FlestTracking - East - Ledig

@@= - ()
@, AMS Malerstatus - Ukjent rr E134] \

~

Flatestyring kartlag integrert i ADMS
klienten

Grafen illustrerer antall sluttkunder uten strgm per tid.
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GIS verktgy i Beredskap — SmartGrid Portalen

(J Underspenning
(J Overspenning

NS aRA T & / : () Overlast

S QRS W8 72 oo E Pri. kunder u/strem
Sl () Alle pri. kunder

STAVANGER
Tananger

() Kunder med pri. 1
() Fasebrudd
() Kommunikasjonsbrudd NS
(] PEN-Lederfei

Fjern markeringer
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GIS verkt@y i Beredskap — Nettsentralen Infoskjerm (ArcGIS App)

Lay e
Glitre Net ettsentral, foskjerm
Sor s g Flatestyring - Ser
Utkobling Eviteaarte 5 Antall biler
i b Ledig

Ikke tilgjengelig

Antall UthobAnger 9 1

499 Datakilder:

= 0 -  ADMS (Strgmnett status)
20,656 :—— | O - Meld om farlige forhold
- Flatestyring APl-endepunkter

GlitreNett
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GIS verkt@y i Beredskap —Flatestyring (ArcGIS App)

88 | D GiteNett [J Tools [JLACO [J Systems [ AcGis (@ @ OneOrve B8 Office (=} Release Not.. [ Reading ><
GlitreNett Flatestyring Ser - Intern - App
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- Flatestyring APl-endepunkter
- Bildedatabase

v - Meld om farlige forhold
- Elnett (NIS/Netbas)

GlitreNett
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GIS verktgy i Beredskap —Beredskap (ArcGIS App)

C M 25 https;/gis.glitrenett.no/portal/apps/experiencebuilder/experience/?id=addcca953a7241dea95fc6e03dc5dd3b Q M & @ O v En ny Chrome-versjon er tilgjengelig
- [ GlitreNett [3 Tools [J LACO [J Systems [3J ArcGIS () Trello @ OneDrive B8 Office 365 EJp Glitre Nett AS - Hje. @ Glitre Nett - VivaEn.. (8 Glitre Nett ArcGIS T. [ ArcGIS Release Not.. [ Reading » [ LEQE"I:-!
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- Bildedatabase
- Meld om farlige forhold
- Elnett (NIS/Netbas)

- ArcGIS Portal Tracker Glitre Nett
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VESTLAND

Pagéende stremstanser

INNLANDET

VESTLAND

Bergen

A

ROGALAND
sal\:ms

Map data ® OpenStreetMap contributors, Mic

(’)(t::vum

’ JONKOPINGS
i

Map data © OpenStreethap contibutors, Microsof, Facsbook,Inc.and is affats, Esii Community

Send melding om farlige forhold

Beskrivelse av situasjonen/annen informasjon:*

Beskriv situasjonen sa noyaktig du kan. Dersom det er stolpe, stromskap, nettstasjon noter
ned nummer pa disse.

Dersom hendelsen har oppstétt pa grunn av arbeid i regi av et firma, skriv inn firmanavn og
eventuelt mailadresse.

Marker omradet i kartet og trykk tilbakesymbolet < (til venstre for
denne teksten):*

Zoom godt nok inn i kartet til at du kan gi en nayaktig angivelse av stedet for hendelsen. Pa
mobile enheter mé du velge markaren i nederste hayre hiorne av kartet for & velge posisjon.




GIS verktgy i Beredskap — Meld om farlige forhold

Send melding om farlige forhold

Beskrivelse av situasjonen/annen informasjon:*

Marker omradet i kartet og trykk tilbakesymbolet < (il venstre for
denne teksten):*

Pagéaende streamstanser

+  Glitre Nett

A Pigiende stremstons

_  Bersrte kunder: 638 Filler: Vis aile

Q
o
Bergen
Haugesund Moss.
1
'h‘ﬂ:" =
@ Pianiagte utkoblinger
@ Drinstorstyrrelsor
1 Innmeidte teil
© Developed by Volue Techng P P ethap tors, M
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somkiping
Goteborg Bords

si Community

—

Ser eller @st?

“ C m 2%

https://smgpost.glitrenett.no/SMGP/messages

oo [ Glitre Nett [ Tools [ LACO [ Systems [ ArcGIS [ Trello

Meldinger

®

Dato Adresse Kommune Arsak
11.06.2025 07:07 VALBROTTVEIEN 10 B DRAMMEN
11 04 2025 0715

NREAMMEM Skader kahel



GIS verktgy i Beredskap — Stremstanskart

Stavanger

6. jan: Antall requests per 30 min
500 000

500 000

400 000

3600 uten strom 1 Agder: I ”I I|| |“|||| ‘
— Vanskelig & komme SIS TSI IS
seg fram

Kilde: nrk.no

GlitreNett
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GIS verktoy i Beredskap — ArcGIS Field Maps

Alle ressurser som jobber ute i felt benytter Field Maps med personlig tilgang til ArcGIS Portal

12:53 9

<{ Maps
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Flekkeraya

«©

Prosjektering/drift Elnett - Kart 2

Layers

Datakilder:

ADMS (Strgmnett status)
Bildedatabase

Meld om farlige forhold
Elnett (NIS/Netbas)
ArcGIS Portal Tracker
Matrikkel

FKB



GIS verktgy i Beredskap — Skog

Hele Regional- og H@yspentnettet flys med drone arlig og skanner og samler inn bilder og punktskyer
- Fgrste analyse hos ekstern leverandegr for klassifisering og strukturering av data.
- Deretter interne analyser og planlegging og prioritering av linjerydding.

- Ca 100 linjeryddere benytter ArcGIS/Field Map
- Linjerydding pagar hele aret.

- Utstrakt bruk av ArcGIS Tracker

- Linjerydding pagar med Helikopter deler av aret.
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